
Destek Yönetim Sistemi
GİRİŞ KILAVUZU





X
Chrome tarayıcısında bu 

seçenek kullanılamamaktadır. 
E-İmza ile giriş E-Devlet

seçeneği üzerinden
yapılabilmektedir.

E-Devlet ile Giriş Yap
seçeneğiyle E-Devlet şifresi 

veya E-İmza ile giriş yapılabilir.





Öncelikle E-İmza 
uygulaması indirilir. 
Daha sonra T.C. 
Kimlik No girilerek 
Devam Et butonuna 
basılır.



Oluşacak işlem kodu 
E-İmza uygulamasında
girilir ve devam
butonuna basılır.



Açılan ekranda bilgisayara takılı olan E-İmza bilgileri gelecektir. Devam butonuna basarak ilerlenir ve E-İmza PIN Kodu 
girilerek İmzala butonuna basılır.









Dikkat Edilmesi Gerekenler
• Internet Explorer üzerinden yapılan girişlerde sistem sağlıklı çalışmamaktadır. Chrome
tarayıcısının kullanılması tavsiye edilmektir.



Sıkça Sorulan Sorular
- DYS’ye neden giriş yapamıyorum?

DYS’ye giriş yapılabilmesi için tanımlama veya yetkilendirme işlemlerinin tamamlanmış olması
gerekmektedir.

- Tanımlama veya yetkilendirme konusunda sorum var, kimden bilgi alabilirim?

devletyardimlari@dkib.org.tr adresine mail atarak bilgi alabilirsiniz.

mailto:dysyardim@immib.org.tr?subject=DYS-Tanimlama ve Yetkilendirme



