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ONSOZ

21. Yuzylda cagimizin getirdigi teknolojik ilerleme ile birlikte, diinya genelinde gerceklesen dijital
donusimii ve kiresel ticaretteki degisen ihtiyacglar dogrultusunda e-ticaret ekosisteminin giincel ve dinamik
ihtiyaglarini Ticaret Bakanligi olarak yakindan takip etmekteyiz. Bu farkindalikla, tlkemiz ihracatgilarina ve
e-ihracat potansiyeli bulunan girisimcilere dnculik etmek, sinir 6tesi e-ticaret sektoriine yon vermek, e-
ihracat konusunda destekler saglamak, bilgilendirme yapmak, egitim programlari diizenlemek suretiyle
tlkemizin genel ihracati igerisinde halihazirda %! oraninda olan e-ihracatin payinin %10’lara ¢ikariimasi
hedefi dogrultusunda ¢alismalar yiritmekteyiz.

Bu kapsamda, 5986 sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar ve Karar'in uygulanmasina yonelik
Genelge ile Turk drdnlerinin e-ihracat yoluyla yurtdisina pazarlanmasiyla istigal eden ihracatgilarimizin
rekabet gucunin gelistiriimesini, Glkemizin e-ihracat yoluyla ticaretinin artinimasini ve B2B ihracat
modelinden B2C (dogrudan tiketiciye) ihracat modeline gegisin saglanmasini hedefleyerek dijitallesen
diinyada 6nemi giderek artan e-ihracata donik gucli bir destek paketini hayata gegcirdik.

Bu destek mekanizmasi ile, sirketlerin, pazaryerlerinin ve perakende e-ticaret sitelerinin, e-ihracata
hazirlanmasina, yurt disi pazarlarda ve pazaryerlerinde Tlrk Urtnlerinin ve markalarinin gevrim ici
sergilenmesine, tanitimasina, yurt disi siparislere iliskin hizl teslimatin saglanmasina yonelik giderlerinin
desteklenmesine, sirketlerin e-ihracat gerceklestirmelerine imkan saglayacak E-ihracat Konsorsiyumlari ile
Turkiye E-ihracat Platformu'nun kurulmasina yonelik faaliyetlere iliskin giderlerin desteklenmesine imkan
saglamaktayiz.

2023 yili Ocak ayi itibariyle tumayle uygulamasi hayata gegirilerek basvurulari alinmaya baslanmis
olan bu destekler ile e-ihracat suregclerini butlinlyle destek kapsamina almaktayiz. Bdylelikle e-ihracata
yonelik olarak ihracatcilarini ihtiyaglar dogrultusunda destekleyen diinyadaki 6nci tlkelerden biri olduk ve
bu destegin ihracatcilarimizin diinyaya e-ticaret yoluyla agilma strecine 6nemli bir katkida bulunarak,
neticede Ulkemizin e-ihracatina ivme kazandiracagina inaniyoruz.
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5986 sayill E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar ile, Turk Griinlerinin e-ihracat yoluyla yurt disina
pazarlanmasiyla istigal eden ihracatcilarimizin rekabet glcuntn gelistiriimesi, Ulkemizin e-ihracat yoluyla
ticaretinin artinlmasi ve B2B ihracat modelinden B2C ihracat modeline gecisin saglanmasi
hedeflenmektedir.

1.1 Genel Hususlar

1.1.1 Bu rehber kimler i¢in hazirlanmigtir?

Bu rehber, Karar kapsamindaki desteklerden yararlanmak isteyen ihracatcilarimizi bagvuru siregleri
hakkinda bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

1.1.2 E-ihracat desteklerinin amaci ve kapsami nedir?

Bu destekler, yararlanicilar ve isbirligi kuruluslarinin;

= E-ihracata hazirlanmas,

= Yurt disi pazarlarda ve pazaryerlerinde Turk Grinlerinin ve markalarinin ¢evrim ici sergilenmesi,
tanitilmasi,

= Yurt disi siparislere iliskin hizli teslimatin saglanmasina yonelik giderlerinin desteklenmesi,

= Sirketlerin e-ihracat gerceklestirmelerine imkan saglayacak E-ihracat Konsorsiyumlari ile Tiirkiye E-
ihracat Platformuna yonelik faaliyetlere iliskin giderlerin desteklenmesi

amaciyla dizenlenmistir.

5986 sayili Karar kapsamindaki destekler, yararlanicilara (sirketler, pazaryerleri, perakende e-ticaret siteler,
B2B platformlar, E-lhracat Konsorsiyumlari) ve igbirligi kuruluslarina (Turkiye Ihracatgilar Meclisi, Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik lliskiler Kurulu, ihracatct birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari,
Organize Sanayi Bolgeleri, sektorel cati kuruluslar, mala iliskin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gésteren
dernekler, birlikler ve E-lhracat Konsorsiyumlari) yonelik iki ayri bélimde ele alinmaktadir.

Bu kapsamda faydalanilabilecek destekler, bu rehberin ilgili bélimlerinde listelenmekte ve her bir destek
kalemi ayr bir baglik altinda anlatiimaktadir.

1.1.3 5973 sayili Karar'dan destek alan sirketler 5986 sayili Karar'dan nasil yararlanabilir?

Her iki Karar da mal ihracatinin desteklenmesine yonelik hazirlanmistir. Sirketler 5986 sayili Karar'da sayilan
dijital pazaryeri tanitim, siparis karsilama, cevrim ici magaza ve hedef Ulke e-ticaret paydaslarindan alinan
hizmetler ve pazaryeri komisyon desteginden faydalanabilirler.

5986 sayili Karar'da tanimlanan perakende e-ticaret siteleri, pazaryerleri, B2B platformlari ve E-ihracat
konsorsiyumlarina, bu desteklere ilave olarak Karar'da sayilan e-ihracat tanitim destedi, depo kira destegi,
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pazara giris rapor destegi vb. desteklerinden de faydalanmasina imkan saglanmistir. Perakende e-ticaret
siteleri, pazaryerleri, B2B platformlari ve E-ihracat konsorsiyumlari, ayrica; 5973 sayili Karar'in ilgili
genelgelerinin hiktumleri sakli kalmak kaydiyla, pazara giris proje hazirlama destedi, marka tescil destedi vb.
desteklerden ve prefinansman imkanindan yararlanmalari miimkin bulunmaktadir.

Marka ve TURQUALITY® Destek Programi kapsaminda yer alan firmalarin 5986 sayili Karar
kapsaminda dijital pazaryeri tanittim destedi, siparis karsilama hizmeti destedi, cevrim ici magaza
ve hedef ulke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmet destegi ve pazaryeri komisyon gideri
desteklerinden diger sirket statlisinde bulunan firmalar gibi yararlanmasi mamkindr.

1.1.4 Karar ve Genelge maddeleri destegi anlamak igin yeterli midir?

Karar ve Genelge, Genelge ekleri ile bir butlindlr. Destekten faydalanmak isteyen yararlanicilarin ve isbirligi
kuruluslarinin Genelge eklerini iyi analiz etmeleri ve istenen bilgileri saglamalari gerekmektedir.

Yararlanicilarin faaliyette bulunacagi ve harcamalarini gergeklestirecekleri dijital platformlar, pazaryerleri ve
sosyal medya platformlari birbirlerinden farklilik arz edebilmekte ve her platform igin yeknesak bir kuralin
uygulanmasi mimkin olmayabilmektedir.

Bu baglamda, Bakanlik koordinasyonunda gerek yararlanicilara gerekse de incelemeci kurulusta ¢alisan
personel igin bu platformlara 6zgii kilavuzlar E-ihracat Sekretaryasinca hazirlanacaktir. Yararlanicilarin
destek 6n onay basvurularinda bu platformlara 6zgu hazirlanan kilavuzlar temin etmeleri, eger bu
platformlara iliskin bir kilavuz hazirlanmamigsa bu kilavuzun hazirlanmasinin incelemeci kurulustan talep
edilmesinde yarar gorulmektedir.

1.1.5 E-ihracat nedir?

= Elektronik ihracat, uzaktan iletisim araclaryla, basitlestirimis gimrilk beyannamesi (BGB) veya
gumrik beyannamesi (TCGB) ile baska bir tlkeye yonelik olarak gerceklestirilen ve e-ticaret olarak
beyan edilen mesafeli mal satisini ifade eder.

= Sinir Otesi E-ticaret, yurtdisi cevrim ici ticareti kapsamaktadir. Uriinlerin, yurtdisi pazaryerlerinden,
cevrim ici magazalardan alim-satimini ifade eder.

= E-ihracat Degeri, BGB ve TCGB'lerde e-ticaret olarak beyan edilen ve Genel Ticaret Sistemine gore
tutulan ihracat degerlerinin toplamidir.

E-ihracat degerleri icin TCGB'de 5178 (mesaj kodu) ile BGB'de 'ET" secerek islemin E-ihracat
oldugunun beyan edilmesine dikkat ediniz! Bu kapsamda, e-ihracatinizin beyan sirecinde
izlenecek yontemlere iliskin hazirlanan ve asagida baglantisi yer alan bilgi notunu
incelemenizde fayda gorilmektedir.

Baglant::

https://ticaret.gov.tr/data/6407286513b876ad 78bc8741/E-ihracat%20Beyan%20Kilavuzu.pdf

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 12 /183


https://ticaret.gov.tr/data/6407286513b876ad78bc874f/E-ihracat%20Beyan%20Kılavuzu.pdf

1.2 Basvurular icin Gereken On Sartlar ve Bilgiler Nelerdir?

1.2.1 ihracatgi birligine liye olma sarti nedir?

Basitlestirilmis Gumrik Beyannamesi (BGB), eski adiyla ETGB kapsaminda yapilan ihracatlarda, ihracatgi
birligine Gye olma yukimlulugd bulunmamaktadir ancak desteklerden faydalanmak isteyen yararlanicilarin
ihracatg birligine tiye olmalari gerekmektedir.

Zira, ihracatg birlikleri ayni zamanda yararlanicilarin destek basvurusunda bulunacaklari incelemeci kurulus
olarak belirlenmistir. incelemeci kurulus; yararlanici tarafindan, Destek Yonetim Sistemi (DYS)ne kayit
sirasinda “ilgili ihracatgci birlikleri genel sekreterligi” olarak tanimlanan ve tyesi olunan ihracatc! birligini ifade
eder.

1.2.2 DYS kayit zorunlulugu ve MERSIS bilgilerini giincelleme sarti nedir?

= Destek Y6netim Sistemi (DYS), mal ve hizmet ihracatina yonelik devlet destekleri ile Dahilde isleme
Rejimi, Haricte isleme Rejimi, Vergi Resim Harg istisnasi, Belgesiz ihracat Kredilerine iliskin
bilesenlerden olusan, basvurularin ¢evrim i¢i ortamda alinarak sonuclandirildigi, Ticaret Bakanlgina
ait yaziim altyapisidir.

= 2019/7 sayili Ticaret Bakanligi Destek Yonetim Sistemine iliskin Uygulama Tebligi ve ilgili Genelge
cercevesinde ihracatgi birliklerine basvuru yapilarak tiye olunur.

* Yararlanicilarin ve isbirligi kuruluglarinin DYS'ye kayit olmalari zorunludur.

= MERSIS kaydi zorunlu olan yararlanicilarin, tanimlama islemlerinin yapilabilmesine yonelik olarak
yapacaklari bagvurudan énce Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) kayitlarini giincellemeleri ve
faaliyet gosterdikleri sektor bilgisini (NACE kodu) dogru ve eksiksiz olarak belirtmeleri gerekir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gergeklestirilebilmesine iliskin teknik
dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan siregte tim bagvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP (izerinden gerceklestirilir.

1.2.3 Kararda taniml yararlanicilar kimlerdir?

= Sirket: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun 124 Uncl maddesinde belirtilen
sirketler (kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketler) ile 24/4/1969 tarihli ve 1163
sayill Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayill Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri
Hakkinda Kanun hukimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan kooperatif ve
birlikleri ifade eder. (Bu kapsamda, Genelge’de tanimlanan kooperatifler de sirket statiisiinde
deg@erlendirmeye alinacaktir.)
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= Perakende E-ticaret Siteleri: Kendi markasina ait e-ticaret sitesi Uizerinden perakende magazacilik
satislari gerceklestiren, toplam satis hasilatinin en az {cte ikisi ¢cevrim ici olan ve is merkezi
Tarkiye'de bulunan elektronik ticaret hizmet saglayici sirketleri ifade eder.

= Pazaryerleri: Elektronik ticaret pazaryerinde elektronik ticaret hizmet saglayicilarinin mal teminine
yonelik alici ve saticilarin, elektronik ortamda mal ticaretine yonelik olarak s6zlesme yapilmasina ya
da siparis verilmesine imkan saglayan, is merkezi Turkiye'de bulunan elektronik ticaret araci hizmet
saglayici sirketleri ve bunlarin aracilik hizmetlerini sundugu elektronik ticaret ortamini ifade eder.

= B2B Platformu: isletmeden isletmeye elektronik ticaret kapsaminda siparis alma imkani sunan araci
hizmet saglayici sirketi ifade eder.

= E-ihracat Konsorsiyumu: E-ihracati ugtan uca yapabilen, dogrudan tiiketiciye ulasan e-ticaret satis
modellerine, yeterli insan kaynagi ve bilgi birikimine sahip, yurt disi depolama, dagitim ve/veya iade
yonetim imkanlari ile yurt disi pazaryerleri entegrasyonu olan ve imalatgi sirketlerin Gretimlerini e-
ihracata yonlendirmek iizere Bakanlikca E-ihracat Konsorsiyumu statiisi verilen sirketleri ifade eder.

1.2.4 Genelge eki formlarinin doldurulmasi ve imzalanmasi sarti nedir?

lletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler
tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik
sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim
Sistemince taninir olmasi zorunludur. Yararlanici ve isbirligi kurulusuna ait KEP adresi bilgilerinin guncel ve
hesap bakiyesinin yeterli olmasi yokumlultgu yararlaniciya ve isbirligi kurulusuna aittir.

Basvurularin, gecerli bir e-imza sertifikasiyla “5070 Sayili Elektronik imza Kanununa” uygun
olarak imzalanarak KEP Portall Gizerinden e-imzali belge olarak iletilmesi ve iletilen belgedeki e-
imzanin taninabilir/dogrulanabilir olmasi gerekmektedir! Detayli bilgi icin asagidaki baglantiyi
ziyaret edebilirsiniz veya (yesi bulundugunuz ihracatci Birlikleri Genel Sekreterliginden bu
konuda destek alabilirsiniz.

Baglanti; https://ticaret.gov.tr/destekler/ihracat-destekleri/kep-ve-e-imza-usulu-hakkinda

Bu rehberde drneklerine yer verilen Genelge eki formlar Bakanligimizin internet sitesinde
yayimlanmakta olup https://ticaret.gov.tr/destekler/e-ihracat-destekleri/genelge-ekleri
adresinden temin edilebilmektedir!
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1.2.5 Yararlanici statiisii nedir? Tek statil ile desteklerden yararlanma sarti nedir?

Desteklerden yararlanmak isteyenler dncelikle kapsama alinma bagvurusu yaparlar. Bu sirada, yararlanicinin
statlisii (sirket, pazaryeri, perakende e-ticaret sitesi, B2B platformu, E-ihracat konsorsiyumu) belirlenir.

Yararlanicilar sadece "tek bir yararlanici statiisii” ile Karar kapsamindaki desteklerden yararlanirlar. Diger bir
deyisle, pazaryeri olarak statli alan bir yararlanici, perakende e-ticaret sitesi veya sirket olarak basvuru
yapamaz. Ayni sekilde perakende e-ticaret sitesi olarak statll alan bir yararlanici da pazaryeri olarak
desteklerden faydalanamaz.

Sadece sirket statlis alan yararlanicilar, 6n sartlari ve Genelge’'deki ilgili kriterleri saglamalari
durumunda, diger yararlanici statllerinden birine ge¢mek icin basvurabilirler. Basvurularinin
uygun goriilmesi halinde desteklerden yeni stattleri ile faydalanabilirler.

1.2.6 Turk Grind sarti nedir?
5986 sayili Karar ile sadece Turk trtnlerinin e-ihracatina iliskin faaliyetler desteklenir.
= Bir drinin Turk GrdnlG olarak kabul edilebilmesi ig¢in Gretim slrecinin tamaminin veya bir

bolimunun Tarkiye'de gergeklestirilmesi gerekir.
= Urtinde ve satisa sunuldugu platformda KTUN bilgisi ve Turkiye'ye ait Gretim yeri bilgisi aranir.

Marka ve TURQUALITY® Destek Programi kapsamindaki markalara ait Grtinlerde KTUN
bilgisinin girilmesi yeterlidir.

1.2.7 KTUN/GTIN bilgisi sarti nedir?

Bilindigi Uizere, 5986 sayili Karar kapsaminda, E-inracat Desteklerine iliskin Genelge’nin 5.5 Maddesi'nde:
“Urtinde ve satisa sunuldugu platformda KTUN bilgisi ve Ttrkiye'ye ait tretim yeri bilgisi aranir” ifadesi
yer almaktadir.

Kuresel Ticari Uriin Numarasi (KTUN) (Global Trade Item Number - GTIN): Ticari Griinlerin tizerinde
barkodlara basiimis sekilde yer alan ve triin diinya Gzerinde 6zgin olarak tanimlayan numaradir.

= TOBB biinyesinde faaliyetlerini sirdtiren kurulus tzerinden de alinabilir.
= Alinan KTUN numarasinda iretim yerinin Tiirkiye olarak girilmesi gerekmektedir.
= Uruinde ve satisa sunuldugu platformda KTUN bilgisi ve Tiirkiye'ye ait tiretim yeri bilgisi aranir.
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KTUN bilgisinde tretim yeri Tlrkiye olarak beyan edilen urtinlerde incelemeci kurulus, destek
basvurusunda bulunan yararlanicinin ilgili Griinlerde imalatgi oldugu konusunda yeterli bilgiye
sahip degilse, Genelge'de istenen kapasite raporu veya tedarik¢iden alinan fatura gibi bilgileri
ister.

Kuresel Tedarik Uriin Numarasina iliskin sistemler, tedarik zinciri tizerinde ticarete konu olan herhangi bir
unsurun (Urdn, dretim yeri, depo, koli, tagima birimleri, dokiimanlar vb.) tekil olarak tanimlanmasini, zincir
Uzerinde hareket halinde olan tanimli Uriin, palet ve konteyner izerinden veri toplanmasini ve toplanan
verinin ticari ortaklarla paylasiimasini saglayan standartlar battniddr. Bu sistemlerin temel amaci bilgi
sistemlerine daha hizli ve dogru bilgi aktarilmasini saglayarak; tedarik zinciri yonetiminde etkinligi ve
verimliligi artirmaktir.

Kiiresel Tedarik Uriin Numarasi sistemleri standartlarinda iriin_numaralari ile ilgili bazi kisaltmalar ve
anlamlari:

GTIN-> Global Trade Item Number = Kiiresel Ticari Uriin Numarasi € KTUN

13 Basamakli GTIN/KTUN, basta tiriin olmak tizere firmaniz tarafindan tiim ticari unsurlarin benzersiz bir
sekilde tanimlamasi igin kullanilabilir.

EAN-> European Article Number = GTIN/KTUN
EAN, GTIN/KTUN’Uin 2005 yilindan 6nceki adidir ve GTIN/KTUN ile ayni yapidadir.

UPC-> Universal product Code: GTIN/KTUN/EAN ile ayni amaca hizmet eder. UPC'nin yapisal tek farki
12 basamakli olmasidir. Son basamak yine kontrol basamagidir ve sistem tarafindan hesaplanir.

Yararlanicilarin GTIN/KTUN/EAN gibi nasil KTUN bilgisi olusturacaklari ve uriin dogrulama
sisteminden Uretim yerini nasil belirleyecekleri hususlarina iliskin hazirlanan ve Bakanlgimiz web
sayfasinda yer alan kilavuzun yararlanicilar tarafindan incelenmesinde fayda gorilmektedir. Bu
konuda detayll bilgiye asagidaki baglantidan ulasabilmektedir:

https://ticaret.gov.tr/destekler/e-ihracat-destekleri/kilavuzlar

https://tim.org.tr/tr/e-ihracat-kilavuzlari
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1.2.8 Uzaktan erisim entegrasyon bilgisi (API/EDI) sarti nedir?

Uzaktan erisim entegrasyon bilgisi, bir platforma ait belirlenen islevlerin baska bir platformda da
kullanilabilmesi icin olusturulmus arayiz (API) veya iki platform arasindaki verilerin uluslararasi normlara
uygun ve elektronik formatta belirlenen bicimlerde (XML, Excel, CSV vb.) elektronik veri degisimi (EDI) ile
bilgi paylasiimasina imkan saglayan entegrasyon bilgisini ifade eder.

Yararlanicilarin, platformlar (zerinden Karar kapsaminda alinacak desteklere iliskin gerekli hesaplamalarin
yapilabilmesi amaciyla, destekten yararlanilacak platformlara (sosyal medya, arama motorlari vb.) ait
uzaktan erisim entegrasyon bilgisini incelemeci kurulusa sunmasi gerekecektir.

Ancak, Bakanligin bu desteklere yonelik bir API entegrasyonu yapilana kadar gececek stirecte harcamalarin
yapilacag! ilgili platformlarda kullanim izinlerinin (goruntileme ile sinirl olacak sekilde), Bakanlik
koordinasyonunda E-ihracat Sekretaryasinca hazirlanacak kilavuzlar veya ilgili talimatlar cergevesinde tiyesi
bulundugu ihracatg Birligi ile paylasiimas yeterli olacaktir.

Bu sure¢ yararlanicilarin destek sureclerinin kagitsiz ortama tasinmasi ve Bakanlik yurt disi temsilcilerinden
aranacak onay sureclerinin kaldirimasi icin 6nem arz etmektedir.

1.2.9 Yurt ici ve yurt disi marka tescil zorunluluk sarti nedir?

Yararlanicinin markasina iliskin yurt igi tescil belgesinin, basvuru sahibi yararlanici adina olmasi gerekir. Yurt
disi tescil basvurusunun ise basvuru sahibi yararlanici veya yararlanicinin organik bagdi olan sirketi adina
olmasi gerekir.

Marka tescil bagvurusu ilk olarak yurt iginde gergeklesmeyen markalar destekten faydalanamaz. Ancak is
merkezi Tlrkiye'de bulunan bir sirketin ilk tescili yurt i¢cinde gerceklesmemis bir markayi satin almasi veya
devralmasi durumunda marka tescil basvurusunun ilk olarak yurt icinde gerceklesmis olmasi sarti aranmaz.
Bu durumda diger 6n sartlar saglamasi yeterlidir.

llgili destek harcamalarinin yapilacag! ilgili platformlarin hesap yonetimlerinin, destek basvurusunda
bulunan yararlanici ya da bu yararlanicinin organik bagi olan sirket tizerinden yapilmasi gerekmektedir.

Yararlanicilarin, destege konu faaliyetin gerceklestigi tlkedeki marka tescilini veya basvurusunu
yapmalari 6nem arz eder.

1.2.10 Tirk drtnlerinin imajina zarar verilmemesi sarti nedir?
Gerceklestirilen faaliyetlerde ya da tanitimi yapilan markada; Turk Grind imajina zarar verilmemesi esastir.

Buna gore, ke menseini farkli gOsteren ifade, sembol, sekil, isaret veya ulke, sehir isimlerinin kullaniimasi
veya Ulke imajina zarar verildiginin Bakanlik yurt disi temsilcisi (Ticaret Misaviri/Atasesi veya Bakanlik
tarafindan gorevlendirilen Bakanlik temsilcisi) tarafindan tespiti durumunda ilgili faaliyete iliskin giderler
destek kapsamindan cikarilir.

Turk Grdnd imajina zarar verildiginin veya farkll Glke menseini gdsteren ifade kullanildiginin tespiti halinde
faaliyete iliskin giderler, Genel Mudurluk tarafindan yapilacak degerlendirme ile destek kapsamindan
cikarilir, ilgili 6deme bagvurulari degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.
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Urlin iceriklerinin hazirlanmasinda “Turkey” ifadesi yerine “Turkiye” ifadesinin kullaniimasina
dikkat edilmelidir. ilgili platformun tanimlamalarinda “Tiirkiye” ifadesinin yer almamasi
durumunda, Uriin iceriginde “Turkiye” ifadesine yer verilmesi yeterli kabul edilebilir.

1.3 Hedef Ulkeler ve ilave Puanlar

1.3.1 Hedef iilke nedir? Neden dnemlidir?
= Ulkelerin kuresel e-ticaretteki paylari, pazara giris sartlari, uzaklik ve Bakanligin ihracat stratejileri
dikkate alinarak “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A"da yer alan (ilkeler, ilgili Karar kapsaminda hedef tilke

olarak belirlenmistir.

» E-ihracat destekleri cercevesinde deg@erlendirildiginde kuresel e-ticaretin ¢ok biyik bir bolima bu
listede yer alan 18 hedef lilke tarafindan gerceklestirildigi gorilmektedir.

= Genelge kapsaminda desteklenen ve asagida belirtilen faaliyetlerin  hedef Ulkelerde
gerceklestiriimesi s6z konusu oldugunda, saglanan destek orani 20 puana kadar artirilabilir.

= Hedef Ulkeler icin 20 puan artirm uyqulanacak destekler:

Dijital pazaryeri tanitim destegi,
E-ihracat tanitim destedgi,

Siparis karsilama hizmeti destegi,

Depo kira destegi,

Pazaryeri komisyon gideri destegi ve
Sektorel ticaret ve alim heyeti destegidir.

O O O O O O

ilgili Ulkeler Bakanlikca belirlenen hedef (ilkeler listesinde yer aldigi siirece bu destekler kapsaminda 20
puan artirim uygulanir. Faaliyetin birden ¢ok tlkeyi kapsamasI durumunda, s6z konusu ulkelerin tamaminin
hedef tlke olmasi sartiyla ilave destek orani uygulanir. Ornegin kiresel pazara tek bir internet adresi
(domain) tizerinden satis yapan pazaryerlerinde satis yapiimasi halinde destek orani %50 olarak uygulanir
ancak satis yapilacak Ulkeler hedef ulkeler ile sinirlanir ise %20 ilave destek orani uygulanir.

“Yurt digi pazaryeri entegrasyon deste@i” ve “Cevrim i¢ci magaza ve hedef (lke e-ticaret
paydaslarindan alinan hizmet destegi” pazara giris sartlarina bagl olarak Bakanlik¢a belirlenen
Ulkelere yonelik verildiginden, bu destekler i¢in hedef tlke ilave puani uygulanmaz!
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Miidiirliigii)

Hedef Ulkeler Listesi
A - HEDEF ULKELER
1) A.B.D.
2) Arjantin
3) Avustralya
4) Brezilya

5) Cin Halk Cumhuriyeti
6) Endonezya

7) Filipinler

8) Gliney Afrika

9) Glney Kore

10) Hindistan

11) Japonya

12) Kanada
13) Malezya
14) Meksika
15) Misir
16) Singapur
17) Tayland

18) Vietham

B - CEVRIM iCi MAGAZA VE HEDEF ULKE E-TiCARET PAYDASLARINDAN ALINAN

HiZMETLER DESTEGINDE YER ALAN ULKELER LiSTESI

1) Cin Halk Cumhuriyeti
2) Hindistan
3) Japonya

C - PAZARYERiI KOMiSYON DESTEGIi VERILECEK ULKELER LiSTESI

1) Arjantin
2) Brezilya

3) Endonezya
4) Filipinler
5) Hindistan
6) Misir
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1.4 Destek Basvuru ve Degerlendirme Siirecleri

1.4.1 Destek kapsamina alinma, én onay ve ddeme bagvurulari nereye yapilir?

Karar kapsaminda statll basvurusu, destek 6n onay ve destek ddeme basvurularinin yapilacagr merciler
asagidaki tabloda 6zetlenmektedir.

STATU Stat(i Bagvuru Yeri 2525 OO 2o il
Basvuru Yeri Basvuru Yeri

Yararlanicilar

Sirketler incelemeci Kurulus* incelemeci Kurulus* incelemeci Kurulus*
Perakende E-Ticaret Siteleri  E-ihracat Sekretaryasi incelemeci Kurulus* Incelemeci Kurulus*
B2B Platformlari E-ihracat Sekretaryasi incelemeci Kurulus* Incelemeci Kurulus*
Pazaryerleri E-ihracat Sekretaryasi  incelemeci Kurulus* incelemeci Kurulus*

Bakanlik (ihracat

e e incelemeci Kurulus* incelemeci Kurulus*
Genel Mudurlugu) 3 3

E-ihracat Konsorsiyumlari
isbirligi Kuruluslari E-ihracat Sekretaryasi  incelemeci Kurulug**

*Uyesi olunan ihracatg Birlikleri Genel Sekreterligi.
**shirli§i kuruluslarinin incelemeci kurulus listesi (“EK-isbirligi Kuruluglarinin Destek Bagvuru Merkezleri”) bu rehberin 3.6.9 madde
numarall bélimiinde yer almaktadir.

Destek basvuru ve degerlendirme sirclerinde kullanilan ve bu rehberde érneklerine yer verilen
Genelge eki formlar, Bakanligimizin internet sitesinin ilgili https://ticaret.gov.tr/destekler/e-
ihracat-destekleri/genelge-ekleri sayfasindan temin edilebilmektedir.

1.4.2 Onaylanan destek kalemine iligkin harcamalar ne zaman yapilir?

Yararlanicilara yonelik desteklerde, dn onay tarihini takip eden ayin ilk giini siire baslar ve bu tarihten
sonraki faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda deg@erlendirilir.

1.4.3 Destek 6deme bagvurusu ne zaman, nereye ve nasil yapilir?

Yararlanicilar tarafindan ilgili desteklere ait destek 0deme basvurusu, ilgili basvuru formu ve eki
bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 ay icerisinde incelemeci kurulusa yapilir.

Dijital pazaryeri tanitim destedi, E-ihracat tanitim destegi, Siparis karsilama hizmeti destegi,
Yurt dist pazaryeri entegrasyon destedi, Cevrimi¢i madaza ve hedef Ulke e-ticaret

paydaslarindan alinan hizmetler destegi ve Pazaryeri komisyon gideri destegi kapsamindaki
R harcama belgeleri ¢ceyrek dénemler (ocak-mart, nisan-haziran, temmuz-eylul, ekim-aralik)
itibariyla incelemeci kurulusa sunulur.
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Depo kira destegi 6deme basvurularinda yarim déneme (ocak-haziran, temmuz-aralik) iliskin
& depo kira giderleri incelemeci kurulusa sunulur.

1.4.4 Hak edis tutarinin hesaplanarak Bakanlfa ve Merkez Bankasina iletilmesi nasil olur?

Destek ddeme basvuru dosyas! incelemeci kuruluslar tarafindan incelenir, sonuclandirilir ve uygun olarak
degerlendirilenler Bakanlida iletilir. Bakanlk incelemesi sonrasinda 6deme emri Merkez Bankasina
gonderilir.

1.4.5 Destek 6demesi nasil yapilir?

Odemeler Merkez Bankas! tarafindan hak edis sahiplerinin tanimli IBAN hesap numaralarina gonderilir.

DESTEK BASVURU SURECiI

1- Kapsama Alinma Bagvurusu
Sirketler ~ kapsama  alinma
incelemeci kurulusa, E-ihracat Konsorsiyumlari
Bakanliga (ihracat Genel Mudurliga), diger
yararlanicilar ise E-ihracat Sekretaryasina yapar.

basvurusunu

3- Destek On Onay Bagvurusu
Yararlanicilar tarafindan ilgili desteklere ait 6n
onay basvurusu incelemeci kurulusa yapilir

5- Destek Odeme Basvurusu
Yararlanicilar tarafindan ilgili desteklere ait destek
O0deme basvurusu incelemeci kurulusa yapilir.

2- Kapsama Alinma

Gerekli incelemeler yapildiktan sonra sirketler
incelemeci  kurulus  tarafindan,  E-ihracat
Konsorsiyumlari  Bakanlk tarafindan, diger
yararlanicilar ise Genel Mudirlik tarafindan

kapsama alinir.

4- Faaliyet-Baslangici
On onay sonrasi faaliyete baslanilir.

6- Odeme Alma
Odeme dosyasl incelenir ve hak edis hesaplanir.

4 KARNENi HAZIRLA |

Yararlanici, her takvim yilinda Genelge kapsaminda faydalandig
desteklere iligkin olarak ‘E-ihracat Degerlendirme Beyanini’ bir
sonraki yiin nisan ayinin ilk is glnine kadar

E-ihracat

Sekretaryasina veya E-hracat Sekretaryasina iletilmek (zere ‘

@celemeci kurulusa sunar.
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1.5 Etkinlik Analizi (izleme ve Degerlendirme)

Bakanlik, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin faaliyetlerini izler ve degerlendirir. Yararlanicilarin ve
ishbirligi kuruluslarinin gerceklestirdigi faaliyetlerin ilgili Kararin amag ve hukimlerine uygun bulunmamasi
veya usuliine uygun ve onaylanan sekilde yurittlmediginin tespit edilmesi durumunda yararlanicilarin ve
isbirligi kuruluslarinin ilgili destek basvurusu degerlendirmeye alinmaz.

1.5.1 Yararlanicinin etkinlik analizindeki sorumlulugu nedir?

Yararlanici tarafindan her takvim yilinda Genelge kapsaminda faydalanilan desteklere iliskin olarak asagida
bir 6rnegi yer alan "E-ihracat Degerlendirme Beyani"nin incelemeci kurulusa sunulmasi gerekmektedir.

1.5.2 E-ihracat Degerlendirme Beyani ne zaman ve nereye sunulur?

Bir sonraki yilin nisan ayinin ilk is giiniine kadar E-ihracat Sekretaryasi'na iletiimek tizere incelemeci kurulusa
sunulur.

1.5.3 E-ihracat Sekretaryasinin sorumlulugu nedir?

E-ihracat Sekretaryasi "E-ihracat Degerlendirme Beyani"na iliskin degerlendirmelerini ve etkinlik analizlerini
haziran ayinin son is giinuine kadar bir rapor seklinde Genel Mudurlige sunar.

1.5.4 E-ihracat Degerlendirme Beyani siiresi icerisinde ibraz edilmezse ne olur?

S6z konusu yararlanicinin destek basvurusu ilgili beyan ibraz edilene kadar askiya alinir.

1.5.5 E-ihracat Degerlendirme Beyaninda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

Yurtdigi e-ticaret satis gelirlerinin Ulkeye transfer edildigine iliskin bildirim ve yararlanicinin e-ihracat
verilerine yer verilmesi etkinlik analizinin yapilmasi icin énemlidir.

Yararlanicinin desteklerden faydalanarak elde etti§i e-ihracat bedellerinin ilgili yurt disi pazaryerleri veya e-
ticaret satislarinin yapildigi dijital platformlarin Gizerinden mobil 6deme, e-clizdan, ¢evrimici para transfer
hizmetleri ile transfer yapilmasi durumunda; bu éddeme yontemleri ile banka illiyet bagini belgeleyerek
beyan eder.

1.5.6 Etkinlik analizinin yararlanicilar i¢in &nemi nedir?

Genel Mudurlik, destek unsurlarini izleme ve de@erlendirmeye tabi tutar. Genel Mudurlik inceleme
neticesinde, saglanan destegi etkin kullanmadigini tespit etmesi halinde yararlanicinin veya isbirligi
kurulusunun mevcut basvurularini durdurabilir, destek kapsamindan cikarabilir, destek kullanimlarini
kisitlayabilir veya destek oranlarini diisirebilir. Hesaplamalara konu tutarlar icin Bakanligin idari verileri esas
alinr.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidurliigii)
E-ihracat Degerlendirme Beyani

YARARLANICI BiLGILERi

MERSIS numarasi ) L Q74FFREEEERRRRERR
Vergi numarasi A JEE IR
Unvani s KEERRRRRRRRR | TD) STi.

[ 1 Perakende E-ticaret Sitesi
[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[ 1 Pazaryeri

[ ] B2B Platformu

[X] Sirket

[ ] Kooperatif

@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

Yararlanici statiisi

YARARLANICININ E-iHRACAT GERGCEKLESTIRDIGi DiJITAL PLATFORMLAR

Dijital platform unvani Ulkesi
Ama** Amerika Birlegik Devletleri
Merc** Brezilya
FIRMANIN YARARLANDIGI E-IHRACAT DESTEKLERI
Hak edis
Yil igerisinde basvurulan destek 6n Yil icerisinde basvurulan destek 6deme | Sonuglandirilan 6deme basvurular tutari ve
onaylari bagvurulari tarih*
Amerika Ama** DPT Amerika Ama*** DPT Amerika Ama*** DPT 200.000 &
(EiB/Bagvuru/T.20.04.23/5.177) (EiB/Bagvuru/T.20.04.23/5.177) (EiB/Basvuru/T.20.04.23/5.177)
Brezilya Mer*** SKH Brezilya Merc** SKH Brezilya Merc** SKH 300.000 &
(EiB/T.20.12.23/5.477) (EiB/T.20.12.23/5.477) (EiB/T.20.12.23/5.477)

*Merkez Bankasinca yararlanicinin hesabina yatan tutar ve tarih girilecektir.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER
1) - E-ihracat Bilgileri Formu

DiIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve eki sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

o iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070
sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve
elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge
Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e E-ihracat Degerlendirme Beyani’'ni belirtilen siire icerisinde beyan etmeyen yararlanicilarin destek basvurulari ilgili beyan ibraz edilene kadar
askiya alinir.

e Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

Yararlanicinin bu desteklerden faydalanarak elde ettigi e-ihracat bedellerinin ilgili yurt disi pazaryerleri veya e-ticaret satiglarinin yapildigi

dijital platformlarin Gzerinden mobil 6deme, e-ctizdan (WeChatpay, Alipay, Google pay, Apple pay vb.), cevrimigi para transfer hizmetleri

(PayPal, Wenmo, Payoner, TransferWise vb.) ile transfer yapilmasi durumunda; bu 6deme yontemleri ile banka illiyet bagini belgeleyerek

beyan eder.
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1.6 Ortaklik Yapisinin Degismesi Halinde Bildirim Zorunlulugu

Yararlanicilarin destege konu faaliyetlerde yurt i¢i veya yurt disi ortaklik oraninin degismesi veya 23/10/2014
tarihli ve 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda tanimlanan ekonomik
butiinluge iliskin hususlarda bir degisiklik olmasi halinde, degisiklik tarihinden itibaren 1 (bir) ay icerisinde
sirketlerin bilgilerini gincellemesi ve degisiklige iliskin bilgi ve belgeleri DYS'ye yuklemesi gerekir.

S6z konusu bildirimin yapllmamasi durumunda, ortaklik yapisi veya ekonomik buttnlik
degisikliginden dolayi haksiz olarak yapildigi tespit edilen 6demeler geri alinir.

Destek 6demesi henliz gerceklestiriimeyen basvurular ile miteakip basvurular yeni ortaklik yapisina gére
hesaplanan destek oranindan desteklenmeye devam olunur.

Yararlanici tarafindan ortaklik yapisinin asagida yer alan belgelerle kapsama alinma basvurusu sirasinda
ibraz edilmesi Gnemlidir:

= Yurt iginde yerlesik sirketleri i¢in, son sermaye yapisini gosterir Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi veya hazirun

cetveli veya pay sahipleri listesi veya cizelgesi,

= Yurt disinda yerlesik sirketleri igin, ortaklik yapisinin agik¢a gosterildigi ve Bakanlik yurt disi temsilcisi onayli
sirket tescil belgesi ve gerekirse kurulus s6zlesmesi.

Kapsama alinma bagvurusu sirasinda sunulacak yurtdisi ortaklik belgelerinin Bakanlik yurtdisi
temsilcilerince onayl olmasina dikkat ediniz.

1.7 Organik Bag

1.7.1 Organik bag neden énemlidir?

Organik bag, Turkiye'deki yerlesik sirket ile yurt disinda kendisi adina harcamayi yapan sirketin illiyet baginin
gosterilmesi ve destege konu harcamalarinin Turkiye'deki sirket ile iliskilendirilmesi adina dnemlidir.

1.7.2 Organik bag sarti nedir?

Yararlanicilarin veya isbirligi kuruluslarinin dogrudan ya da yurt icinde veya yurt disinda faaliyet gosteren
sirketi veya subeleri tarafindan yapilan harcamalarin Karar kapsaminda yer alan destek unsurlarindan
yararlanilabilmesini teminen yararlanici veya isbirligi kurulusu ile yurt icindeki veya yurt disindaki sirketi
arasinda organik bagin olmasi gerekir.
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1.7.3 Organik bag nasll tespit edilir?

*Yararlanicilarin_yurt icindeki veya yurt disindaki sirketi arasinda organik badin olduguna asadidaki

hallerden birinin saglanmasi durumunda hilkmedilir:

Yararlanicinin ttzel kisilik olarak yurt disindaki sirkete ortak olmasi,
Yararlanicinin tim ortaklarinin yurt disindaki sirkete ortak olmasi,

Yararlanicinin en az %51'den fazlasina sahip ortak veya ortaklarinin yurt disinda agilan sirkete ortak
olmas,

Yararlanicinin halka acik olmasi halinde; halka aciklik orani distikten sonra sirketin %51'ine sahip
ortak ya da ortaklarin yurt disinda agilan sirkete ortak olmasi.

1.7.4 Organik bag konusunda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

Destek 6demesi yurt disi ortaklik oranina gore hesaplanir.

Yurt disindaki sirket, yararlanicinin kurulus tarihinden sonra agiimis olmalidir. Ancak, daha 6nce
ortaklik bulunmayan yurt disindaki sirkete ortak olunmasi veya yurt disindaki sirketin hisselerinin
tamaminin veya bir bolimuantn Tirkiye'deki ana sirketin kurulus tarihinden sonra satin alinmasi
halinde, yurt disi sirketin ana sirketten sonra kurulmus olmasi sarti aranmaz.

Yararlanicinin, Karar kapsamindaki desteklere iliskin islemlerin bir bolimund veya tamamini yurt
disindaki sirketi Uzerinden yapmas! durumunda; organik bagi tespit etmek tizere ilgili tilke mevzuat
cercevesinde kurulus ve sermaye yapilarina iliskin Bakanlik yurtdisi temsilcisi onayli belgeleri ilgili 6n
onay formu eki olarak E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa sunmasi zorunludur.

1.8 iliskili Kisi Nedir?

Genelge kapsamindaki destek 6demelerinden yararlanilabilmesi icin harcamayi gerceklestiren sirket ile
faturayl diizenleyen tarafin iliskili kisi olmamasi gerekmektedir. iliskili kisi olmasi halinde destekten
yararlanilamaz.

*liskili kisi,

Yararlanicinin ortaklarini,
Yararlanici veya ortaklarinin ilgili bulundugu gercek kisi veya kurumlari,
Yararlanici ile harcama yetkisi verilen sirketlerin veya yararlanicilarin ortaklarinin idaresi, denetimi

veya sermayesi bakimindan dogrudan veya dolayll olarak bagl bulundugu gergek kisi veya
kurumlari,
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Yararlanici ile ortaklarinin idaresi, denetimi veya sermayesi bakimindan nifuzu altinda
bulundurdugu gercek kisi veya kurumlari,

Ortaklarin eslerini,

Ortaklarin veya ortaklarin eslerinin tstsoy ve altsoyu, tc¢tinct derece dahil yansoy hisimlari ve kayin
hisimlarini ifade eder.

1.9 Destek Kapsamina Alinma Surecleri

E-ihracat destekleri terzi modeliyle hazirlanmistir. Baska bir deyisle farkli intiyaglara farkli destek unsurlari
kurgulanmistir. Bu baglamda yararlanicilarin intiyaglarini ve stattlerini belirleyerek destek kapsamina alinma
sureclerini tamamlamalari gerekmektedir.

5

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gergeklestirilebilmesine iliskin teknik
diizenlemelerin tamamlanmasina kadarki suregte tum bagvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP izerinden gerceklestirilir.

1.9.1 Sirketlerin destek kapsamina alinmasi

Sirketler icin basvuru sirasinda bir ihracat sarti bulunmamaktadir.

Sirketlerin ihracat kademelendirmeleri; ge¢mis ihracat tutarlari, etki analizleri ve ¢evrim i¢i magaza
destedi acisindan énem tasimaktadir.

Marka tescil bagvurusu veya tescilli markasi olan sirketler, markasina ait Turk trtnlerini imal etmesi
veya bu Urlnleri tedarikgilerden temin etmesi halinde destek kapsamina alinir.

Sirketler ilk destek basvurusu 6ncesinde kapsama alinma basvurusunu asagida bir 6rnegi yer alan
“Sirket Basvuru Formu” ile incelemeci kurulusa yapar.

Sirketler incelemeci kurulus tarafindan kapsama alinir.

* Kademelendirme nedir?

Sirketlerin E-ihracat desteklerinden ihtiyaclar yoniinde faydalanmalarini tespit etmek iizere ileride
ihtiyac duyulmasi halinde uygulanacak kademelendirmeleri ifade eder. Ozellikle etki analizlerinde
sirketlerin E-ihracat performansini takip etmek icin kullanilmasi amaglanmistir. Kademelendirme
limitleri Genelge'de belirlenmediginden her sirket Genelge'de belirtilen st limitlere tabidir.

*E-ihracat Konsorsivumu biinyesinde yer alan sirketlere iliskin &zel durumlar

E-ihracat Konsorsiyumu biinyesindeki sirketler, biinyesinde bulundugu E-ihracat Konsorsiyumunun
satis yaptigi tlkelerde siparis karsiama faaliyetlerine iliskin olarak veya E-ihracat Konsorsiyumunun
bir Glkedeki yurt disi pazaryerlerine iliskin olarak destek aldigi durumlarda o ulkedeki ilgili yurtdisi
pazaryerine iliskin olarak desteklere (dijital pazaryeri tanitim destedi, pazaryeri komisyon gideri
destegi ve cevrim i¢ci magaza ve hedef Ulke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler destegi gibi)
basvuruda bulunamazlar. Sirketlerin bu (lkelerde, E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde bu
desteklerden faydalanabilecedi 6ngdrilmektedir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Sirket Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERi

MERSIS numarasi @) Q7 4% %Rk kodek ik
Unvani BAKHFkxkkkk | T ST,
Vergi numarasi pIEEEEE

Vergi dairesi B*** VERGI DAIRESI
Personel sayisi 85

IBAN (TL)

TR** *Hkk kkkok Rk kk Kok K KRAK Kk

Sirketin sermayedar bilgileri )

M**** K******* (%75)

KEP adresi

****x**x @hs03.kep.tr

internet adresi

******.Com.tr

E-posta adresi

info@****** com.tr

Telefon numarasi

is merkezi adresi

O*** Mah. O*** Cad. O*** Sokak CANKAYA/ANKARA

DYS’de ilgili IBGS olarak segilen ihracatgi
birligi genel sekreterligi

ksl Thracatel Birlikleri Genel Sekreterligi

Uye olunan ihracatgi birligi

kskskxkkkk fhracatel Birligi

Yararlanicinin, Marka ve TURQUALITY®
Destek Programlarina iiyelik bilgisi

Program baslangig- bitis tarihi

[ ] Turquality Programi
[ ] Marka Destek Programi
[ X ] Higbiri

Yararlanicinin faaliyet bilgisi

[ X] Sinai/Ticari (Uretici) Sirket

[ ] Ticari Sirket

[ ] Kooperatif

E-ihracat Konsorsiyumu ile bir yurt disi
pazaryerinde satig s6zlesmesi var mi?

[ 1Evet

[ X ] Hayir

Yararlanici e-ihracat konsorsiyumu
kapsaminda ise ilgili satig s6zlesmelerinin
kapsadigi uilke ve yurt digi pazaryerleri

E-ihracat Konsorsiyumu Unvani | Ulke Yurt Digi Pazaryeri

@ MERSIS'te kayrtl olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
) Sirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik biitiinligii konusunda incelemeci kurulus tarafindan liizum gériilmesi halinde bagimsiz denetim raporu

talep edilebilir.

@ Birden fazla birlige Giye olunmasi halinde ayri ayri belirtilmelidir.

YARARLANICININ YURT DISINDA BiR SiRKET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU

SIRKETIN BILGILERI

Unvani BA**** || C
Bulundugu iilke iINGILTERE
Sirketin tiirii LIMITED
Kurulus tarihi 2022
Personel sayisi 5

internet adresi

******.Com

E-posta adresi

info@****** com

Telefon numarasi

44 Kk kkkok kK kok

Adresi

*E*XE | odge, ***** Gardens, London **** Birlesik Krallik

Yurt digi sirket ortaklik bilgileri

M**** K****** (%100)

Mal ihracati Yapilan Ulke @

GUMRUK BEYANNAMESi KAPSAMINDA iHRACAT BiLGILERi*
2022

ihracat degeri (ABD Dolari)

1. ingiltere 1.500.000 $
2.  Almanya 500.000 $
3. Fransa 400.00 $
Diger
TOPLAM 2.400.000 $
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* Organik bagi bulunan sirketler tizerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dis Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan
edilerek gergeklestirilen ihrag kayitl satig tutarlari dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil icinde gergeklestirdiginiz mal ihracati tutar
belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken Giimriik Beyannamesi lizerinde yer alan “46. hane” esas alinacaktir.

(a) Sirketin ihracatindaki siralamasina gére bir 6nceki takvim yilindaki satis hasilati, gevrim igi satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati
bilgileri de dahil edilerek ilk tg Ulke ve diger alan doldurulacaktir.

BASITLESTIRILMiS GUMRUK BEYANNAMESI KAPSAMINDA E-IHRACAT BILGILERI *

Mal ihracati Yapilan Ulke @ 2022
ihracat degeri (ABD Dolari)
1. Ingiltere 62.000 $
2.  Almanya 48.000 $
3. Fransa 10.000 $
Diger
TOPLAM 120.000 $

* Organik bagi bulunan sirketler tizerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dig Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan
edilerek gergeklestirilen ihrag kayith satig tutarlar dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil iginde gergeklestirdiginiz mal ihracati tutar
belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken BGB iizerinde yer alan “esya kiymeti” esas alinacaktir.

(a) Sirketin ihracatindaki siralamasina gore bir 6nceki takvim yilindaki satis hasilati, ¢evrimigi satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati
bilgileri de dahil edilerek ilk ti¢ tilke ve diger alan doldurulacaktir.

Adi soyadi © KRR CHERR

T.C. kimlik numarasi L RRRRkkkkkk ()

Unvani : IS GELISTIRME MUDURU
Cep telefonu D Q5K ek ok xk

E-posta adresi . RERE@ERER o

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER

1) Yararlanicinin kendisine ait marka veya markalara iliskin yurt ici marka tescil belgesi veya marka tescil basvurusu

2) Yararlanici kooperatif statusiinde ise kooperatif tiyelerine iliskin liste ve ticaret il mudurlukleri veya ticaret ve sanayi odalarindan alinacak
kooperatif faaliyetine iligskin bilgi/belge
Yararlanicinin yurt disinda bir sirket ile organik bagi var ise ilgili lilkenin mevzuati kapsaminda bu sirketin kurulus ve sermaye yapisina

3) iliskin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.)

4) Yararlanici bir E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde ise biinyesinde oldugu E-ihracat Konsorsiyumlarina iliskin sézlesmeler
Yararlanici destek kapsamina alinmasi talep edilen trinleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden fatura 6rnegi ve diger belgelerden

5) (tedarik is s6zlesmesi, satis yetki belgesi, tedarikgi kapasite raporu vb.) en az biri (Birden fazla tedarik¢i olmasi durumunda tedarikgi
bilgileri ayri bir liste olarak sunulacaktir.)

6) Yararlanici Uretici ise kapasite raporu

7) Marka tescil bilgileri formu

8) incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl yuklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

) Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

. Yararlanicinin beyan ettigi marka heniiz tescil edilmemis ise tescil basvurusun sonuglanmasini miteakip ilgili bilgi/belgenin incelemeci kurulusa
iletilmesi gerekir.

. Her sinai Giriiniin e-ihracata konu edilmesi halinde marka tescili ve KTUN bilgisi aranmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Ancak, kooperatiflerin sinai
Urtnler disinda el isi Urlinlerini e-ihracata konu etmesi durumunda bu alanin doldurulmasina, kadin ve geng girisimcilerden olusan kooperatiflerin
yurt disi pazaryerlerinde e-ihracatini tesvik etmek amaciyla ihtiya¢ bulunmamaktadir.
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1.9.2 Perakende e-ticaret sitelerinin destek kapsamina alinmasi

* Perakende e-ticaret sitesinin Karar kapsamindaki desteklerden faydalanabilmesi icin asagidaki sartlar
saglamasi gerekir:

Bir 6nceki takvim yilinda toplam satis hasilatinin en az gte ikisinin ¢cevrim i¢i olmasi,

= Bir 6nceki takvim yilinda toplam satis hasilati igerisinde kendi markasina iliskin trtinlerin satis agirhginin
en az dortte bir olmas,

= E-ticaret ve e-ihracat satislarina iliskin faturalandirmanin, kendi tiizel kisiligi Gzerinden yapilmasi,
= Ekonomik butiinlige sahip sirketin is merkezinin Tirkiye’de olmasi,
= Basvuru tarihi itibariyla son 2 (iki) takvim yilinda faaliyette bulunmasi,

= Kendi sirketine veya markasina ait satis platformunun tuketiciler agisindan asgari giivenlik sartlarina
sahip oldugunun, 06/06/2017 tarihli ve 30088 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Elektronik Ticarette
Guven Damgas! Hakkinda Teblig uyarinca giiven damgasi, bu yonde alinmis muadil uluslararasi
gecerlilige sahip sertifika ile veya e-ticaret altyapi servis saglayicisindan bu yénde hizmet alindigini
gOsteren belgeler ile ispat edilmesi,

= (Odeme ve lojistik entegrasyonlara sahip olmasi,

= Basvuru tarihi itibaryla bir 6nceki takvim yilindaki GB'deki ihracat tutari ve/veya BGB'de e-ticaret
olarak beyan edilen toplam ihracat tutarinin en az 2.500.0000 ABD dolari olmasi; bu tutar
saglanamiyor ise E-Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS) kayitlarinda bir 6nceki takvim vyili itibariyla
gerceklestirdigi net satislarin toplam tutarinin en az 904.975.000 TL* olmasi.

Perakende e-ticaret siteleri kapsama alinma basvurusu asagida bir 6érnegi yer alan “Perakende E-Ticaret
Sitesi Basvuru Formu” ile E-ihracat Sekretaryasina yapilir. Yararlanici, uygun gérilmesi halinde Genel
Mudurlik tarafindan destek kapsamina alinir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gergeklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan siiregte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP tizerinden gerceklestirilir.

*Genelge'de bu tutar 500.000.000 TL olarak belirtiimistir. Ancak, Yeniden Degerleme Orani cercevesinde 2023 yilinda basvuracak
firmalar igin bu tutar 904.975.000 TL olarak belirlenmistir. 2024 yilinda da bu tutar yine Yeniden Degerleme Orani gergevesinde
glincellenecektir.
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MERSIS numarasi @

T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Miidiirliigi)

agi

Perakende E-Ticaret Sitesi Bagvuru Formu

YARARLANICI BiLGiLERi

Unvani KA **** MAGAZACILIK A.S

Vergi numarasi 65 ¥ HHAAx Ak

Vergi dairesi B**** Vergi Dairesi

Personel sayisi 100

IBAN (TL) TR970063000165428%****xx***
Sirketin sermayedar bilgileri Fk* Cr** 9100

KEP adresi Ka****magazacilik@hs01.kep.tr

internet adresi

www.ka**** com

E-posta adresi

info@ ka****.com

Telefon numarasi

0312 495 ** **

is merkezi adresi

B*** Mahallesi Be**** Caddesi No:1** Yenimahalle/ Ankara

DYS’de ilgili iBGS olarak segilen ihracatgi
birligi genel sekreterligi

**%* [hracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi

Uyesi olunan ihracatgi birligi ©!

*kk%* Thracatel Birligi

Yararlanicinin faaliyet bilgisi

[ X ] Sinai/Ticari (Uretici) Sirket

[ ] Ticari Sirket

[ ] Kooperatif

[ Yararlanici tarafindan doldurulacaktir ] Diger

E-ihracat Konsorsiyumu ile bir satis
sozlesmesi var mi?

[ ]Evet

[ X ] Hayir

Yararlanici e-ihracat konsorsiyumu
kapsaminda ise ilgili satis sozlesmelerinin
kapsadigi ulke ve yurt disi pazaryerleri

E-ihracat Konsorsiyumu Unvani | Ulke Yurt Digi Pazaryeri

(a)

MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde

basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

(b)

talep edilebilir.
(c)

Sirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bittinligi konusunda Genel Mudurlik tarafindan ltizum goriilmesi halinde bagimsiz denetim raporu

Birden fazla birlige tGye olunmasi halinde ayri ayri belirtilmelidir.

PERAKENDE E- TICARET SITESINE AiT BiLGILER

Perakende e-ticaret sitesi unvani

KA**** MAGAZACILIK A.S

Bulundugu ulke Turkiye
Kurulus tarihi 01.02.2015
Perakende e-ticaret sitesi giiven damgasina [ X] Evet
veya Genelge’de belirtilen sartlari haiz

belgelere sahip mi? [ ]Hayir
Perakende e-ticaret sitesi ddeme ve lojistik [X]Evet
entegrasyonuna sahip mi? [ 1 Hayir
Platformda yer alan iiriin sayisi 2.000

internet adresi

www.ka**** com

is merkezi adresi

B*** Mahallesi Be**** Caddesi No:1** Yenimahalle/ Ankara

YARARLANICININ YURT DISINDA BiR $

Unvani

iR

KET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU SIiRKETIN BiLGILERi
KA**** CLOTHES LLC

Bulundugu iilke

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Sirketin tiirii LIMITED
Kurulus tarihi 03.04.2020
Personel sayisi 50

internet adresi

www.ka**** com

E-posta adresi

info@ka***.com

Telefon numarasi

+1******

Adresi

2** parking Way Qu*** MA 02*** USA

Yurt digi sirket ortaklik bilgileri

Mal ihracati Yapilan Ulke @

GUMRUK BEYANNAMESi KAPSAMINDA iHRACAT BiLGILERi *
2022

FH** C*** 9100

ihracat degeri (ABD Dolari)
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1.  Amerika Birlesik Devletleri 1.500.000 $
2. Ingiltere 1.000.000 $
3. Rusya 4.000.000 S
Diger

TOPLAM 6.500.000 $

* Organik bagi bulunan sirketler Gzerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dig Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan edilerek gergeklestirilen
ihrag kayith satis tutarlari dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil iginde gerceklestirdiginiz mal ihracati tutari belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken Giimriik
Beyannamesi lizerinde yer alan “46. hane” esas alinacaktir.

(@ Sirketin ihracatindaki siralamasina gére bir &nceki takvim yilindaki satis hasilati, evrim ici satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati bilgileri de dahil edilerek ilk
ti¢ Ulke ve diger alan doldurulacaktir.

BASITLESTIRILMiS GUMRUK BEYANNAMESi KAPSAMINDA E-iHRACAT BILGILERi *

| Mal ihracati Yapilan Ulke @ 2022
ihracat degeri (ABD Dolari)
1. Rusya 500.000 $
2. ngiltere 300.000 $
3. Almanya 200.000 $
Diger
TOPLAM 1.000.000 $

* Organik bagi bulunan sirketler Gzerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dig Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan edilerek gergeklestirilen

ihrag kayitl satig tutarlari dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil iginde gergeklestirdiginiz mal ihracati tutari belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken BGB iizerinde

yer alan “esya kiymeti” esas alinacaktir.

(@ Sirketin ihracatindaki siralamasina gére bir énceki takvim yilindaki satis hasilati, gevrim ici satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati bilgileri de dahil edilerek ilk
(¢ tlke ve diger alan doldurulacaktir.

iRTIBAT PERSONELI

Adi soyadi N Gl Ukl
T.C. kimlik numarasi D 144xFxEFREX
Unvani : ihracat Yoneticisi

Cep telefonu 1 532 5% *x k¥

E-posta adresi L R @ka* ***magazacilik.com

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER
Belge No EKLER
1) Yararlanicinin kendisine ait marka veya markalara iliskin yurt ici marka tescil belgesi veya marka tescil bagvurusu

Yararlanicinin yurt disinda bir sirket ile organik bagi var ise ilgili lilkenin mevzuati kapsaminda bu sirketin kurulus ve sermaye yapisina
iliskin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.)

3) Sahip olunan Gliven Damgasi bilgisi/belgesi veya ulagilabilir link

Yararlaniciya ait Gliven Damgasi yok ise bu yonde alinmis muadil uluslararasi gegerlilige sahip sertifika veya e-ticaret altyapi servis
saglayicisindan bu yonde hizmet alindigini gésteren belgeler

Genelgenin 7. Maddesinin 2. fikrasinda yer alan (a), (b), (c), (g) ve (g) bendini ispat eden Yeminli Mali Musavirden alinacak
5) Bilgi/Belge/Rapor veya yararlaniciya ait ETBIS kaydi [(a) ve (g) bentlerindeki bilgiler Genel Miidiirliik tarafindan Ticaret Bakanligi veri
sistemlerinden ayrica teyit edilecektir.]

Yararlanici destek kapsamina alinmasi talep edilen trinleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden fatura 6rnegi ve diger belgelerden

6) (tedarik is s6zlesmesi, satis yetki belgesi, tedarikgi kapasite raporu vb.) en az biri (Birden fazla tedarik¢i olmasi durumunda tedarikgi
bilgileri ayri bir liste olarak sunulacaktir.)

Yararlanici bir E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde ise biinyesinde oldugu E-ihracat Konsorsiyumlarina iligkin pazarlama sézlesmeleri veya

2)

4)

7 satis yetki belgeleri
8) Marka tescil bilgileri formu
9) Genel Mudurlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl ylklenir.

. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

) Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 31/ 183



1.9.3 Pazaryerlerinin destek kapsamina alinmasi

*Pazaryerinin Karar kapsamindaki desteklerden faydalanabilmesi icin asagidaki sartlari saglamasi gerekir:

Ekonomik batlnluge sahip sirketin is merkezinin Turkiye'de olmasi,
= Basvuru tarihi itibariyla son 2 (iki) takvim yilinda faaliyette bulunmasi,

= Kendi sirketine veya markasina ait satis platformunun tiketiciler agisindan asgari glivenlik sartlarina
sahip oldugunun, 06/06/2017 tarihli ve 30088 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Elektronik Ticarette
Glven Damgas! Hakkinda Tebli§ uyarinca given damgasi, bu yénde alinmis muadil uluslararasi
gecerlilige sahip sertifika ile veya e-ticaret altyapi servis saglayicisindan bu yénde hizmet alindigini
gOsteren belgeler ile ispat edilmesi,

= Siparis karsilama istasyonuna sahip olmasi veya bu hizmet konusunda is ortakligina sahip olmas,

= Odeme ve lojistik entegrasyonlara sahip olmasi,

= Enaz1.000 (bin) hizmet saglayicisinin ve en az 100.000 (yiiz bin) adet Grlnin platformda yer almasi,

= Bagsvuru tarihi itibariyla bir dnceki takvim yilindaki GB’deki ihracat tutar ve/veya BGB’de e-ticaret
olarak beyan edilen toplam ihracat tutarinin en az 5.000.000 ABD Dolar olmasi; bu tutar
saglanamiyor ise E-Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS) kayitlarinda pazaryerinin aracilik hizmeti sundugu

e-ticaret ortaminda bir dnceki takvim yili itibariyla gerceklestirdigi net satislarin toplam tutarinin en
az 1.809.950.000 TL* olmasi.

Pazaryeri kapsama alinma basvurusu asagida bir érnegi yer alan “Pazaryeri Bagvuru Formu” ile E-ihracat
Sekretaryasina yapllir. Yararlanici, uygun gortlmesi halinde Genel Midurlik tarafindan destek kapsamina
alinir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin  DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan siirecte tiim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP (izerinden gerceklestirilir.

*Genelge'de bu tutar 1.000.000.000 TL olarak belirtilmistir. Ancak, Yeniden Degerleme Orani ¢ergevesinde 2023 yilinda basvuracak
firmalar icin bu tutar 1.809.950.000 TL olarak belirlenmistir. 2024 yilinda da bu tutar yine Yeniden Degerleme Orani gergevesinde
glincellenecektir.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 32 /183



T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Pazaryeri Bagvuru Formu

YARARLANICI BiLGiLERi

T
',
* ¥

T

MERSIS numarasi @ ) Vbbbt

Unvani : BA**** Tekstil Sanayi ve Dig Ticaret Anonim Sirketi
Vergi numarasi I kool

Vergi dairesi : K**** Vergj Dairesi

Personel sayisi : 300

IBAN (TL) . TRlO************************

Sirketin sermayedar bilgileri Crnn prkk o450

KEP adresi : ba**@hs01.kep.tr

internet adresi © www.ba***.com

E-posta adresi : info@ba***.com

Telefon numarasi T 49031 2% FKkxAA

is merkezi adresi : Sa*** Mahallesi Ci***** Sokak No:* Cankaya / Ankara

DYS’de ilgili iIBGS olarak segilen ihracatgi

KKk | eli H ry
Bisfigi genel seveterligi Ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi

Uyesi olunan ihracatg birligi ©© . **** [hracatc Birligi

@ MERSIS'te kayrtl olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
) Sirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bitiinligi konusunda Genel Mudiirliik tarafindan ltizum gériilmesi halinde bagimsiz denetim raporu
talep edilebilir.
@ Birden fazla birlige Giye olunmasi halinde ayri ayri belirtilmelidir.

PAZARYERINE AiT BiLGILER

Pazaryeri unvani . BA*** Home
Kurulus tarihi :10.04.2003
Pazaryeri giiven damgasina veya Genelge’de . [X]Evet
belirtilen sartlari haiz belgelere sahip mi? " [ ]Hayr

Siparis Karsilama istasyonu Adresi: Sa*** Mahallesi Ci***** Sokak No:* Cankaya / Ankara
istasyon Kapasitesi: 200.000 m3

Faaliyete Gegtigi Tarih: 28.01.2011

Kullanilan Lojistik Yazilim Programlari: **** Depo ve Lojistik Sistemleri

is ortagi unvani:

Siparis kargilama istasyonu bilgisi

Siparis kargilama istasyonu yok ise bu hizmet Siparis Karsilama Istasyonu Adresi:

konusunda sahip olunan is ortakhigina iliskin . istasyon Kapasitesi:

bilgiler Faaliyete Gegtigi Tarih:
Kullanilan Lojistik Yazim Programlar:
[ X]Evet

Pazaryeri 6deme ve lojistik entegrasyonuna .

sahip mi? " [ ]Hayir

Platformda yer alan tedarikgi/hizmet . 1150

saglayicisi sayisi :

Platformda yer alan iiriin sayisi : 140.000

internet adresi : www.ba**** com

is merkezi adresi : Sa*** Mahallesi Ci***** Sokak No:* Cankaya / Ankara

ETBIS kayitlarinda pazaryerinin aracilik
hizmeti sundugu elektronik ticaret ortaminda
bir 6nceki takvim yili itibariyle
gerceklestirdigi net satiglarin toplam tutar

1.900.000.000 &

YARARLANICININ YURT DISINDA BiR SiRKET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU SiRKETIN

BiLGILERI
Unvani : BA*** HOME LLC
Bulundugu iilke . Amerika Birlesik Devletleri
Sirketin tiiri :  Limited
Kurulus tarihi :18.05.2014
Personel sayisi ;50
internet adresi : www.ba***home.com
E-posta adresi : info@ ba***home.com
Telefon numarasi T Rk
Adresi 1 4¥* Ng¥kxkkx pax* 93th Street W APT 9/C New York
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Yurt digi sirket ortaklik bilgileri

H**** K***** %50
C**** F**** %50

UMRUK BEYANNAMESi KAPSAMINDA iHRACAT BILGILERi *

Mal ihracati Yapilan Ulke @ 2022
ihracat degeri (ABD Dolari)
1. Amerika Birlesik Devletleri 3.750.000 $
2. Rusya 2.800.000 $
3. Brezilya 1.850.000 $
Diger 1.200.000 $
TOPLAM 9.600.000 $

* Organik bagi bulunan sirketler tizerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dis Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan
edilerek gergeklestirilen ihrag kayith satig tutarlar dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil iginde gergeklestirdiginiz mal ihracati tutari
belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken Giimriik Beyannamesi iizerinde yer alan “46. hane” esas alinacaktir.
@ Sirketin ihracatindaki siralamasina gére bir dnceki takvim yilindaki satis hasilati, cevrim igi satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati

bilgileri de dahil edilerek ilk tg tilke ve diger alan doldurulacaktir.

BASITLESTIRILMiS GUMRUK BEYANNAMESi KAPSAMINDA E-iHRACAT BILGILERi *

Mal ihracati Yapilan Ulke @ 2022
ihracat degeri (ABD Dolari)
1. Amerika Birlesik Devletleri 2.200.000 $
2. Rusya 2.000.000 $
3. Brezilya 1.130.000 $
Diger 1.100.000 $
TOPLAM 6.430.000 $

* Organik bagi bulunan sirketler tizerinden gergeklestirdigi ihracat tutari veya Dig Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) araciligiyla imalatgi olarak beyan

edilerek gergeklestirilen ihrag kayitli satig tutarlari dahil edilerek doldurulacaktir. Gegmis 1 yil icinde gergeklestirdiginiz mal ihracati tutarn

belirtilecektir. ihracat degerleri doldurulurken BGB iizerinde yer alan “esya kiymeti” esas alinacaktir.

@ Sirketin ihracatindaki siralamasina gére bir énceki takvim yilindaki satis hasilati, cevrim ici satis hasilati, kendi markasiyla yaptigi satis hasilati bilgileri
de dahil edilerek ilk Ug tlke ve diger alan doldurulacaktir.

iRTIBAT PERSONELI
Adi soyadi Ar¥* A ***
T.C. kimlik numarasi 9QQ* Ak Rt
Unvani Dig Ticaret Uzmani

05*********
ar**.ak****@***com

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Cep telefonu
E-posta adresi

Belge No EKLER
1) Yararlanicinin kendisine ait varsa marka veya markalarina iligkin yurt ici marka tescil belgesi veya marka tescil bagvuru belgesi
Diinya Fikri Milkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve bu Anlasmaya
iliskin Protokol) taraf olan Ulkelerden en az birinde tescil edilen varsa yurt digi marka tescil belgesi/basvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf
2) olmayan veya taraf olup kendine 6zgl alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren Ulkelere iliskin varsa marka tescilleri veya
marka tescil basvurulari.
ETBIS kayitlarinda pazaryerinin aracilik hizmeti sundugu elektronik ticaret ortaminda bir énceki yil gerceklestirdigi net satiglarin toplam
3) tutarini gésterir yararlanici tarafindan i¢ Ticaret Genel Miidiirligii’nden alinacak bilgi ve belge
a) Yararlanicinin yurt diginda bir sirket ile organik bagi var ise ilgili Glkenin mevzuati kapsaminda bu sirketin kurulus ve sermaye yapisina

iliskin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.)

5) Sahip olunan Guven Damgasi bilgisi/belgesi veya ulasilabilir link

Yararlaniciya ait Glven Damgasi yok ise bu yonde alinmis muadil uluslararasi gegerlilige sahip sertifika veya e-ticaret altyapi servis
saglayicisindan bu yonde hizmet alindigini gosteren belgeler

7) Siparis karsilama istasyonunun hali hazirda faaliyet gosterdigine iliskin yararlanici tarafindan sunulacak bilgi ve belgeler

Yararlanicinin kurumsal kaynak planlama (ERP) kayitlari ve ilgili yazilimlar dikkate alinarak Yeminli Mali Musavir tarafindan hazirlanan
bilgi/belge/rapor

9) Siparis karsilama istasyonuna iliskin is ortakhigi var ise sdzlesmesi.

10 Genel Muddrluk tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.
DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagsvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

) Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

6)

8)
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1.9.4 B2B platformlarinin destek kapsamina alinmasi

*B2B platformunun Karar kapsamindaki desteklerden faydalanabilmesi icin asadidaki sartlari saglamasi

gerekir:
= Ekonomik butinlige sahip sirketin is merkezinin Tlrkiye'de olmasi,

= Basvuru tarihi itibariyla son 2 (iki) takvim yilinda faaliyette bulunmasi,

= Kendi sirketine veya markasina ait satis platformunun tiketiciler agisindan asgari givenlik sartlarina
sahip oldugunun, 06/06/2017 tarihli ve 30088 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Elektronik Ticarette
Glven Damgas! Hakkinda Tebli§ uyarinca given damgasi, bu yénde alinmis muadil uluslararasi
gecerlilige sahip sertifika ile veya e-ticaret altyapi servis saglayicisindan bu yénde hizmet alindigini
gOsteren belgeler ile ispat edilmesi,

= isletmeden isletmeye e-ticaret kapsaminda siparis alma imkani sunmas,

» Platform altyapisinin ¢evrim igi tarayicilarda sorunsuz ¢alisacak sekilde tasarlanmasi, platformda yer
alan linklerin aktif olmasl, platformun en az %99 oraninda erisilebilir olmasi ve platform altyapisinin
yogun ziyaretci trafigini kaldirabilecek seviyede olmasi,

» Platformun toplam aktif tcretli Gye sayisinin en az 1000 (bin) olmasi,
» Platformun diinya genel siralamasinin 200.000 (iki yiiz bin)’in altinda olmamas,
= Platformda trln veya sirket sorgulama filtresi bulunmasi,

= Platformda, Ucretli Gye sirketlerin unvan, iletisim ve faaliyet bilgilerinin yani sira trin kataloglarina
ve Urun iceriklerine iliskin bilgiler yer almasi,

= Arama motorlarn Gzerinden “site:sitead’” formatinda yapilacak indekslenmis aramalarda en az
250.000 (iki yz elli bin) sonuc g0sterilmesi gerekir. (E-ticaret hizmetlerine ait icerik sitenin alt
alaninda yer aliyorsa, arama yapilirken alt alan adi “siteadi/altalan, altalan.siteadi vb.” esas alinir.

= Bu desteklerden yararlanan B2B platformu, Ucretli Gyelerinin Genelge kapsaminda kurulan Ttirkiye
E-ihracat Platformuna tiye olmalari hususunda ve Genel Midurligun belirledigi konularda Turkiye
E-ihracat Platformu ile is birligi yapar.

B2B Platformu kapsama alinma basvurusu asagida bir 6rnegdi yer alan “B2B Platformu Bagvuru Formu” ile
E-ihracat Sekretaryasina yapilir. Yararlanici, uygun gérilmesi halinde Genel Mudiirliik tarafindan destek
kapsamina alinir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan siiregte tiim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP Gzerinden gerceklestirilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
)

B2B Platformu Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERi

e

(ihracat Genel Mudiirliigii

* g ¥ &
A

i,

MERSIS numarasi @ 0123*F***%
Unvani D****%* | TD. ST,
Vergi numarasi 123 %% %

Vergi dairesi K**** VVergi Dairesi
Personel sayisi 50

IBAN (TL) TR H sk

G*** C*** %50
F**** K**** %25
d***@hs01.kep.tr
www.d**** com.tr
info@d***** com

05*********

**% Mah, *** Sok. No: ** istanbul, TURKIYE

Sirketin sermayedar bilgileri )

KEP adresi
internet adresi
E-posta adresi
Telefon numarasi
is merkezi adresi
DYS’de ilgili iBGS olarak segilen ihracatgi
birligi genel sekreterligi
Uyesi olunan ihracatg! birligi © *kkkk hracatel Birligi
MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
Sirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik biitinligiu konusunda Genel Mudirliik tarafindan lizum gorilmesi halinde bagimsiz
denetim raporu talep edilebilir.
Birden fazla birlige liye olunmasi halinde ayri ayri belirtiimelidir.

*#k*%* Thracatcl Birlikleri Genel Sekreterligi

(a)

(b)

(c)

B2B PLATFORMUNA AiT BiLGILER

Platform unvani DY *&E¥
Kurulus tarihi 01.01.2008
B2B platformu giiven damgasina veya [ X] Evet
Gerjelge' de belirtilen gartlari haiz belgelere ('] Hayir
sahip mi?
[ X] Evet
isletmeden isletmeye elektronik ticaret
kapsaminda siparis alma imkani var mi? [ ] Hayir
Platformda yer alan aktif licretli liye sayisi 1500
Platformun diinya genel siralamasi 100.000
Arama motorlari lizerinden “site:siteadr” 500.000
formatinda yapilacak indekslenmis
aramalarda gosterilen sonug @
[ X] Evet
Platformda iiriin veya sirket sorgulama
. . >
filtresi bulunuyor mu? [ Hayir
Unvan [ X]
iletisim bilgileri [X]
- I I Faaliyet bilgileri [X]
Ucretl I t lebilen bilgil : M
cretli iiyelere ait erisilebilen bilgiler Oriin katalogu (X]
Uriin igerikleri [X]
Diger [Yararlanici tarafindan doldurulacaktir]
Platformun yonetici paneline erisim www.d*** com/admin
bilgileri ®
[ X] Evet
Site %99 oraninda erisilebilir ve yogun
ziyaretgi trafigini kaldirabilir mi? [ THayrr
internet adresi WWW.d***** com
is merkezi adresi . ¥¥x Mah. *** Sok. No: ** istanbul, TURKIYE

(a)

ortalamasi alinir.
(b)

tanimlanmalidir.

Basvuru sahibinin internet adresine iliskin olarak arama motorlari (Ornegin Google) sonuglari basvuru tarihinden énceki aya iliskin ginliik
listelenen sayfa sayisi ortalamasi alinarak hesaplanir. (Ornegin: 17 Mayis tarihli bir basvuruda 1 Nisan- 30 Nisan arasi giinliik listelenen sayfa

Genel Mudurlukge gerekli gorilmesi halinde sitenin Uye firma ekranlarina erisim igin Bakanliga “test firma” kullanici adi ve sifresi
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YARARLANICININ YURT DISINDA BiR SiRKET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU SiRKETiN BiLGILERIi

Unvani D¥*** || C

Bulundugu iilke Amerika Birlegik Devletleri
Sirketin tiiri Limited

Kurulus tarihi 01.01.2015

Personel sayisi 100

internet adresi

www.d*** com

E-posta adresi

support@d***.com

Telefon numarasi

+1*******

is merkezi adresi

Yurt digi sirket ortaklik bilgileri

G*** C*** %50
F**** K**** %25
C**** N**** %25

iRTIBAT PERSONELI
Adi soyadi T ARERR Ok
T.C. kimlik numarasi 123%***xx
Unvani Dig Ticaret Uzmani
Cep telefonu Q¥ *x*

E-posta adresi

a**@d*****.com

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler

1) Yararlanicinin varsa kendisine ait marka veya markalara iliskin yurt ici marka tescil belgesi
Diinya Fikri Mlkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve bu Anlasmaya

2) iliskin Protokol) taraf olan lkelerden en az birinde tescil edilen varsa yurt disi marka tescil belgesi/basvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf
olmayan veya taraf olup kendine 6zgu alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren Ulkelere iliskin varsa marka tescilleri veya
marka tescil bagvurulari

3) Platform igerisinde yer alan isletmeden isletmeye siparis alma, lcretli Uyelere ait erisilebilen bilgiler ve platformda yer alan trin sirket
filtre 6zelliklerini gosteren, ilgili platformdan alinmis ekran goruntdleri

a) Yararlanicinin yurt diginda bir sirket ile organik bagi var ise ilgili Glkenin mevzuati kapsaminda bu sirketin kurulus ve sermaye yapisina
iliskin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.)

5) Diinya genel siralamasini tespit eden platformlardan (SimilarWeb vb.) alinacak ekran goriintiisu

6) Sahip olunan Guven Damgasi bilgisi/belgesi veya ulasilabilir link

7) Yararlaniciya ait Gliven Damgasi yok ise bu yonde alinmis muadil uluslararasi gegerlilige sahip sertifika veya e-ticaret altyapi servis
saglayicisindan bu yonde hizmet alindigini gosteren belgeler

8) Yararlanicinin masteri iliskileri yonetimi (CRM) kayitlari ve ilgili yazilimlar dikkate alinarak Yeminli Mali Musavir tarafindan hazirlanan
bilgi/belge/rapor

9) Genel Muddrluk tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayil
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir

olmasi zorunludur.

Destek Yonetim Sistemi (DYS) tizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak

sisteme es zamanl yuklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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https://ny.postcodebase.com/tr/zipcode/10014-5512

1.9.5 E-ihracat Konsorsiyumiari

*E-ihracat Konsorsiyumu Statiisii

E-ihracat Konsorsiyumu: E-ihracati ugtan uca yapabilen, dodrudan tiketiciye ulasan e-ticaret satis
modellerine, yeterli insan kaynag! ve bilgi birikimine sahip, yurt disi depolama dagditim ve/veya iade yonetim
imkanlar ile yurt disi pazaryerleri entegrasyonu olan ve imalatg sirketlerin Uretimlerini e-ihracata
yonlendirmek Uizere Bakanlikga E-ihracat Konsorsiyumu statiisii verilen sirketleri ifade eder.

E-ihracat Konsorsiyumu Ortakli§i: E-ihracat Konsorsiyumu paydaslari arasinda diizenlenecek E-ihracat
Konsorsiyumu sOzlesmesi cergevesinde ayri bir tizel kisilik ile Genelgede belirtilen goérevlerini yerine
getirmek Uzere kurulan sirketi ifade eder.

E-iIHRACAT KONSORSIYUMLARI

| |
Siparis
Paketleme
Uriinlerin Konsolidasyonu
Hesap Yonetimi
|l;el'lk Yonetimi
v

E-iIHRACAT PAZARYERLERI MUSTERI
¥ o
SATICILAR KONSORSIYUMU §]
T T—o Siparis Karsilama H. 4——’

E-ihracat Konsorsiyumlari: E-ihracati ugtan uca yapabilen, dogrudan tiiketiciye ulasan e-ticaret satis
modellerine, yeterli insan kaynagi ve bilgi birikimine sahip, yurt disi depolama dagitim ve/veya iade
yonetim imkanlari ile yurt disi pazaryerleri entegrasyonu olan ve imalatci sirketlerin Gretimlerini
e-ihracata yonlendirmek tizere Bakanlik¢a E-ihracat Konsorsiyumu statiisii verilen sirketleri, ifade eder.

E-ihracat Konsorsiyumuna iliskin stiregler 30/12/2022 tarihinde yayimlanan “E-ihracat
Konsorsiyumu Statiisiine iliskin Genelge” hikkiimlerine gére yiiriitiilecektir. Asagida baglantis|
R yer alan Genelgeyi incelemenizde fayda gorilmektedir.

Baglanti:
https://ticaret.gov.tr/data/632b182b13b8767974670baf/E ihracat konsorsiyum_genelge.pdf

= E-ihracat Konsorsiyumu statiisii, E-ihracat Konsorsiyumu ortakligina veya ortakliga gereksinim
duymadan Genelgedeki tim sartlari haiz tek bir sirkete verilebilir.
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= Toplayic, satici
[[E Sirketler

* Hizh Kargo
ONSORSIYUMU girketleri
+ Imalatgi Sirket
veya
Kooperatifler

TEK YAPI KONSORSIYUM ORTAKLIGI

l E o

E-ihracat Hizmet

E-iHRACAT Saglayicilar
ONSORSIYUMU
* Sektorel Cati
Kuruluslarina ait
e Sirketler

E-iIHRACAT

E-ihracat Konsorsiyumu statiisii, Konsorsiyum ortakligi seklinde yapilacak ise paydaslarin bir araya
gelerek ayn bir tiizel kisilik olusturmasi gerekir. E-ihracat Konsorsiyumu statiisii verilecek sirketlere
yonelik sartlar, basvuru, degerlendirme ve sonuglandirma islemlerine dair usul ve esaslar Bakanlik
tarafindan belirlenir.

*E-lhracat Konsorsiyumu Statiisii Alma Sartlari

E-ihracat Konsorsiyumu statiisii kazaniimasinda bagvuruda bulunan sirketin;

Sirket is merkezinin Tirkiye'de bulunmasi,

Sirket yoneticilerinin mali suglardan dolay! ceza veya mahkimiyet kararinin bulunmamasi,

Sirket yoneticilerinin tlke glvenligini tehdit eden suclara karismamis olmas,

Kesinlesmis ve vadesi ge¢mis vergi borcu, sigorta prim borcu ve giimriik cezasi borcu bulunmamasi,
Ticari kayitlarini diizenli ve izlenebilir bir sekilde tutuyor olmasi,

Bir onceki takvim yili veya cari yilda en az 100 (yiiz) BGB veya e-ticaret olarak beyan edilen GB
kapsaminda islem yapmis olmasi,

ISO 27001 standartlarina sahip olmasi,

Odenmis sermayesi 5 milyon TL'den fazla olan sermaye sirketi statiisiine haiz olmasi,

Sirkete ait e-ticaret sitesinde Urtin satisi yapiliyor ise, bu sitenin giiven damgasina sahip olmas,

En az 2 yurt disi pazaryerinde Urun listeleme, kur, iade, gonderi ve siparis takiplerine iliskin
entegrasyonlari tamamlamis olmas,

Entegrasyonu saglanan yurt disi pazaryerlerinin hizmet verdigi Ulkelerde kendisine ait sirketin aktif
banka hesaplarinin bulunmasi veya entegre olunan yurt disi pazaryerlerince ve ulkemiz ilgili
mevzuatinca kabul géren dijital ciizdan ve dijital 63deme hesaplarinin bulunmasi,

gerekmektedir.
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*Konum bazl depo y6netim sistemine, e-ticarete uygun paketleme, etiketleme, barkod, faturalama, son
kullaniciya sevk yapilabilecek ve iadeleri yonetebilecek altyapiya sahip en az briit 1000 m2 alanina haiz
yurt icinde bir deposunun olmasi ya da bu konuda kiralama ve hizmet alindiginin belgelenmesi, yurt dis!
lojistik hizmetlerinin ise kendisi tarafindan gerceklestiriimesi veya yurt disi sureglerde yurt disi lojistik
hizmet s6zlesmelerinin olmasi,

*E-Ihracat Konsorsiyumu uhdesinde yurt disi pazaryerlerinde pazaryeri hesap yénetimi, dijital pazarlama
ve e-ticaret konularinda tecriibeli, ingilizce dil yeterliligi olan, e-ticarete 6zgii yazilimlari kullanabilen en
az 5 (bes) personeli istihdam etmis olmasi, ayrica; entegrasyonu tamamlanmis pazaryerlerinin hedef
kitlesi olan Ulke ve tlketicilerin kullandidi yaygin yerel dile hakim veya ilgili oldugu ulkede kullanimi yaygin
olan Cince, Portekizce, Ispanyolca, Japonca veya Rusca dillerinde en az Cl seviyesinde dil bilgisi
yeterliligine sahip veya bu Ulkelerde lise veya Universite egitimini bu yerel dillerden aldigini belgeleyen
en az 1 (bir) personeli istihdam etmesi ya da hizmet alim s6zlesmesi imzalamas,

*E-lhracat Konsorsiyumu biinyesinde dijital pazarlama béliminin mevcut olmasi, dijital pazarlama
boliminde sosyal medya, arama motorlari, dijital pazarlama veya grafik tasarim konularinda egitim
sertifikalarina veya dogrudan bu alanlarda en az 3 (ig) yillik is tecriibesine sahip en az 3 (ii¢) personelin
istihdam edilmesi, sartlarini saglamasi gerekmektedir.

* Yukaridaki t¢ kutuda yer alan sartlarin tek bir sirket tarafindan yerine getirilememesi halinde
7’nci maddenin ikinci fikrasinda belirtilen paydaslar (Toplayici-satict sirket, imalatt sirket veya
kooperatif, E-ihracat hizmet saglayicisi, Hizli kargo sirketi, Sektérel ¢cati kuruluslarinin istiraki olan
sirketler, Is merkezi Turkiye'de bulunan pazaryeri) ile bir E-ihracat Konsorsiyumu ortaklig
kurularak belirtilen sartlar yerine getirilebilir.

* E-ihracat Konsorsiyumu statiisii basvuru dénemleri:

E-ihracat Konsorsiyumu statiisii basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracat Konsorsiyumu Statiisii
Alma Bagvuru Formu” ve eki belgeler ile birlikte Genel Miidiirliige yapilir. E-ihracat Konsorsiyumu stati
basvurulari Genel Midurluk tarafindan degerlendirilir ve Bakanlik onayina sunulur.

= Basvurular, yilda iki defa yapilabilir:
Birinci donem statii basvurulari, ocak-mart doneminde,
lkinci donem statii basvurulari ise temmuz-eyliil doneminde yapilr.

Bu tarihler disinda yapilan basvurular ancak takip eden basvuru déneminde degerlendirmeye
alinir,
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= Basvuru kapsaminda yapilan inceleme neticesinde tespit edilen eksik bilgi ve belgelerin tamamlanmasi
icin;

Birinci d6nem statti basvurulari i¢in haziran ayinin ilk is ginii,
ikinci donem statii basvurulari icin kasim ayinin ilk is giiniine kadar ek siire verilebilir.

Bakanlik tarafindan bagvurusu onaylanan ve E-ihracat Konsorsiyumu statiisii alacak sirket, 200
bin ABD Dolari tutarindaki nakit parayi T.C. Ziraat Bankasi'ndaki “Muhtelif Borclar-Bloke Paralar”
hesabina teminat olarak yatirir veya bu tutardaki suresiz kat'i banka teminat mektubunu Genel
Miidiirliige sunar. E-ihracat Konsorsiyumunun aracilik sézlesmesi imzaladigi sirket sayisinin 100
(yUz)'Gin Gzerine ¢ikmasi halinde, bu durumun ortaya ¢ikmasindan itibaren 1 (bir) ay icerisinde
her 100 (yliz) sirket icin ilave 200.000 ABD Dolari teminat vermesi gerekmektedir.

<

= Basvurusu onaylanan sirketlerin teminatlarini;
Birinci d6nem statti basvurulari icin haziran ayinin son is giiniine kadar,
ikinci donem statii basvurular igin ise kasim ayinin son is giiniine kadar yatirmasi gerekmektedir.

“ Teminatlarin belirtilen tarihlere kadar yatiriimamasi halinde basvurulari gegersiz kabul edilir.

Basvurusu onaylanan ve teminati yatiran sirket, Bakanligin resmi internet sitesinde
(www.ticaret.gov.tr) yayimlanir.

<

*E-Thracat Konsorsiyumu Binyesindeki Sirketler:

E-ihracat Konsorsiyjumu biinyesindeki sirketler, ayni faaliyet konusunda (6rnegin ayni
pazaryerindeki faaliyetler icin) destege basvuramazlar. Ancak sirket, E-ihracat Konsorsiyumu
R bunyesinden ciktiktan sonra Genelge kapsamindaki desteklere basvurabilir. Ayni sekilde sirketin,

Genelge kapsamindaki bir destekten yararlanma siresi sona ermis ise bir E- ihracat
Konsorsiyumu biinyesine dahil olarak bu desteklerden yararlanamaz.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
E-ihracat Konsorsiyumu Statiisii Alma Basvuru Formu

KONSORSiIYUM BIiLGILERi

MERSIS numarasi @

03**************

Unvani

T******* A.s

Vergi numarasi

3***********

Vergi dairesi

B***x**% \VERGI DAIRESI

Personel sayisi

15

IBAN (TL)

TR**** kokkk kokoksk kokkok kkskk kkokk

KEP adresi

*Ekx*EEX*@hs03.kep.tr

internet adresi

*EXEE com.tr

E-posta adresi

info@***** com.tr

Telefon numarasi

0312******

is merkezi adresi

Sa*** Mahallesi Ci***** Sokak No:* Cankaya / Ankara

DYS’de ilgili iBGS olarak segilen
ihracatgi birligi genel sekreterligi

*kdkkxkkkk hracatel Birlikleri Genel Sekreterligi

Uyesi olunan ihracatgi birligi ®

Rk kkRREK [hracatel Birligi

(a)

basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

(b)

Birden fazla birlige tye olunmasi halinde ayri ayri belirtiimelidir.

VARSA KONSORSIYUM PAYDASI SIRKET BILGILERI

MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde

P irk i P irket MERSI .

No. Paydas sirket unvani ayd:irsr:;rits:/ergl aydaij:;;;g ¥ Internet adresi Sirket faaliyet bilgisi
3k 3k 3k %k %k

1. ARFRBRR* | TD ST 123%* Kk ko 0123 #***k% Www ITEEAD.COMLIT | o1 ici-saticr sirket
.***** d' .t

2. CHA*D*** AS 45ExErERx 0456 ***Hk% Www. cd.com.r Hizli kargo sirketi

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

8'li GTIiP kodu

NACE ismi

STATU ALMA BASVURUSU GERGEKLESTIREN SIRKET DTSS iSE SIRKETIN iIHRACAT PORTFOYU

NACE kodu

123*****

A****

45.4%**

O IR IND R W IN =

N
=]

YARARLANICININ YURT DISINDA BiR SiRKET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU

SIRKETIN BILGILERI

Unvani A¥***GmbH.
Bulundugu ulke ALMANYA
Sirketin tiiru Limited
Kurulus tarihi 2010
Personel sayisi 10

internet adresi

www.a***** com
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http://www.a*****.com/

E-posta adresi 1 info@a***** com

Telefon numarasi T 49 252k HHkARA
Adresi 1 1Ex pkkxk DExx Barlin /Almanya

THxERRRX A G O45]
G*****| td Sti %49

Yurt digi sirket ortaklik bilgileri

IRTIBAT PERSONELI

Adi soyadi T ALK BAKRkx

T.C. kimlik numarasi T 99gH kR

Unvani . Dig Ticaret Uzmani

Cep telefonu T O5FEEEARAR

E-posta adresi T AR gk @xkxk com

Belge EKLER

No

1) E-ihracat Konsorsiyumu paydasgi var ise paydaslar ile imzalanmis E-ihracat Konsorsiyumu Sézlesmesi

2) Statli alma basvurusunda bulunan sirketin kesinlesmis vergi borcu, sigorta prim borcu ve giimriik cezasi borcu bulunmadigini ispat eden ve ilgili
kurumlardan alinmis belge

3) Bagvuru tarihi itibariyle bir 6nceki takvim yilinda yapilmis olan ve e-ticaret olarak beyan edilmis BGB ve TCGB numaralari

4) ISO 27001 standardi belgesi

5) E-ihracat Konsorsiyumu paydaslarinin, E-ihracat Konsorsiyumu ortakligi ile birlikte ilgili mevzuata iliskin her tirli devlet destegi ve kamu
alacaklarindan Bakanliga karsi mustereken ve miteselsilen sorumlu olduguna dair taahhitname

6) Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi

7) Sirkete ait e-ticaret sitesinde Uriin satigi yapiliyor ise, bu sitenin gliven damgasini ispat eder belge

8) En az 2 yurt digi pazaryerinde Urln listeleme, kur, iade, génderi ve siparis takiplerine iliskin entegrasyonlari tamamlamis olmasina iliskin belge

9) Entegrasyonu saglanan yurt disi pazaryerlerinin hizmet verdigi Ulkelerde sirketin aktif banka hesap bilgileri veya entegre olunan yurt disi
pazaryerlerince ve Ulkemiz ilgili mevzuatinca kabul goren dijital clizdan ve dijital 6deme hesaplarinin bilgileri
Konum bazli depo yonetim sistemine, e-ticarete uygun paketleme, etiketleme, barkod, faturalama, son kullaniciya sevk yapilabilecek ve iadeleri

10) yonetebilecek altyapiya sahip en az brit 1000 m2 alanina haiz yurt iginde bir deposunun olmasi ya da bu konuda kiralama ve hizmet alindiginin
belgesi, yurt disi lojistik hizmetlerinin ise kendisi tarafindan gergeklestiriimesi veya yurt digi siireglerde yurt digi lojistik hizmet s6zlesmeleri ile ilgili
belgeler
E-ihracat Konsorsiyumu uhdesinde yurt disi pazaryerlerinde pazaryeri hesap ydnetimi, dijital pazarlama ve e-ticaret konularinda tecriibeli, ingilizce

11) dil yeterliligi olan, e-ticarete 6zgi yazilimlari kullanabilen en az 5 (bes) personeli istihdam ettigine dair; personel bordrosu, SGK dokiimii, personel
6z gegmisleri, yabanci dil yeterlilik belgeleri, varsa personelin yetkinligini ispat eden sertifika, katihm belgesi vb.
Entegrasyonu tamamlanmis pazaryerlerinin hedef kitlesi olan Ulke ve tiketicilerin kullandigi yaygin yerel dile hakim veya ilgili oldugu ulkede

12) kullanimi yaygin olan Cince, Portekizce, ispanyolca, Japonca veya Rusca dillerinde C1 seviyesinde dil bilgisi yeterliligine sahip en az 1 (bir) personeli
istihdam ettigini ispat eder belge (personel bordrosu, SGK dokimi, personel 6z gegmisleri, yabanci dil yeterlilik belgeleri, varsa personelin
yetkinligini ispat eden sertifika, katihm belgesi vb.) ya da bu yetkinlikleri saglayan bir kisi ile imzalanmis hizmet alim s6zlesmesi,
E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde dijital pazarlama bélimiiniin mevcut olmasi, dijital pazarlama bélimiinde sosyal medya, arama motorlari,

13) dijital pazarlama veya grafik tasarim konularinda egitim sertifikalarina veya dogrudan bu alanlarda en az 3 (ug) yillik is tecriibesine sahip en az 3
(tig) personelin istihdam edildigini ispat eder belge (personel bordrosu, SGK dokiimi, personel 6z gegcmisleri, personelin yetkinligini ispat eden
sertifika, katim belgesi vb.)

14) Genel Mudurlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl ylklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Cince, Portekizce, ispanyolca, Japonya veya Rusca dillerinde istihdam edilecek personel ilgili dillerin resmi ana dil olarak kabul edildigi tilkelerden
birinin vatandasi ve o llkede en az 4 (dort) yil egitim gérmus ise dil bilgisi yeterliligini ispat eder belge aranmaz.

) E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde dijital pazarlama sirketi bulunuyor ise bu konuda yetkinligi ispat eder sertifika aranmaz.

. E-ihracat Konsorsiyumlarinin kiiresel pazaryerlerinde gerceklestirecekleri faaliyetler bolgesel ayrimlar gz 6niinde bulundurularak degerlendirilir.
(Orn. AB liye (lkeleri tek bir pazar olarak degerlendirilir.)
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MERSIS numarasi @

T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)

E-ihracat Konsorsiyumu Formu

08*********

YARARLANICI BiLGiLERi

F**** LOJISTIK SAN. VE TIC. A.S.

Unvani

Vergi numarasi EEEEE

Vergi dairesi C*** Vergi Dairesi
Personel sayisi 438

IBAN (TL)

TR 1 200%*** % % %%k ks sk ko ok ok ok ok

Sirketin sermayedar bilgileri )

G**** LTD. STi. %50
H**** | TD, STi. %50

KEP adresi

fr¥F*E*@hs01.kep.tr

internet adresi

www. f¥*¥*** com tr

E-posta adresi

f****@f*****.com.tr

Telefon numarasi

is merkezi adresi

K*** Mah. C****_ Cad. No:** Cankaya /Ankara

DYS’de ilgili iBGS olarak segilen ihracatgi
birligi genel sekreterligi

**** [hracatcilar Birligi Genel Sekreterligi

Uyesi olunan ihracatg birligi ©©

**%* fhracatcilar Birligi

@ MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
b  Sirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik butiinligu konusunda Genel Mudurlik tarafindan lizum gérilmesi halinde bagimsiz denetim raporu

talep edilebilir.

©  Birden fazla birlige Giye olunmasi halinde ayri ayri belirtilmelidir.

E-IHRACAT KONSORSIYUMUNA AiT BiLGILER

E-ihracat Konsorsiyumu internet adresi

www.f**¥¥** com.tr

Bakanlikg¢a E-ihracat Konsorsiyumu
statiistiniin verildigi yaziya iligkin bilgiler

Sayl: E-456%****_]%%. 00084 ****

Tarih:13.10.2022

Biinyesinde bulunan sirketler ve bu sirketlere
iliskin marka bilgilerine iliskin belgeler
sunuldu mu?

[ X ] Evet

[ ] Hayir

Biinyesinde bulunan sirketler ile s6zlesme
tarihleri ve sdzlesmelerin gegerli oldugu
tilke ve pazaryerlerine iligkin belgeler
sunuldu mu?

[ X ] Evet

[ ] Hayir

internet adresi

www.f**¥*** com.tr

YARARLANICININ YURT DISINDA BiR SiRKET iLE ORGANIK BAGI VAR iSE BU BAGIN MEVCUT OLDUGU

SIRKETIN BILGILERI

Unvani F****LC
Bulundugu iilke FRANSA
Sirketin tiiri Limited
Kurulus tarihi 2010
Personel sayisi 108

internet adresi

www. f*¥*¥**¥* com. tr

E-posta adresi

info@ f***** com.tr

Telefon numarasi

+33 12 % %k %k %k k %k

Adresi

Yurt disi sirket ortaklik bilgileri

G**** |TD. STi. %50
H**** | TD, STi. %50
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iRTIBAT PERSONELI

Adi soyadi YREE N FHEK

T.C. kimlik numarasi E B Rl

Unvani Pazarlama Miduri
Cep telefonu T+ FRERHAA X

E-posta adresi Do yRREER@ fREEEE com tr

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No

1) Bakanlik statl belgesi/yazisi

2) Yararlanicinin varsa kendisine ait marka veya markalara iliskin yurt igi marka tescil belgesi veya marka tescil bagvurusu
Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iligkin Madrid Anlasmasi ve bu Anlasmaya iligskin

3) Protokol) taraf olan tlkelerden en az birinde tescil edilen yurt digi marka tescil belgesi/basvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya
taraf olup kendine 6zgi alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren Ulkelere iliskin varsa marka tescilleri veya marka tescil
basvurulari..

2) Yararlanicinin yurt disinda bir sirket ile organik bagi var ise ilgili Glkenin mevzuati kapsaminda bu sirketin kurulus ve sermaye yapisina iliskin
bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.)

5) E-ihracat Konsorsiyumu Marka Bilgileri Formu

6) Biinyesinde bulundurdugu sirketlere iliskin pazarlama sézlesmeleri veya satis yetki belgeleri
Konsorsiyum veya biinyesinde bulunan sirketler destek kapsamina alinmasi talep edilen urinleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden

7) fatura 6rnegi ve diger belgelerden (pazarlama sozlesmesi, tedarik is sozlesmesi, satis yetki belgesi, tedarikgi kapasite raporu vb.) en az biri
(Birden fazla tedarikgi olmasi durumunda tedarikgi bilgileri ayri bir liste olarak sunulacaktir.)

8) Konsorsiyum biinyesinde esnaf muafiyet belgesine sahip sahislar var ise bu sahislarin yer aldigi liste, esnaf muafiyet belgeleri ve IBAN bilgileri

9) Genel Muddrluk tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri sirketi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl yuklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

) Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

* {lk Destek Basvurusu Oncesi incelemeci Kurulusa Sunulacak E-ihracat Konsorsiyumu Formu

E-ihracat Konsorsiyumu statuisii alan sirket, yukarida bir érnegi yer alan “E-ihracat Konsorsiyumu Formu™nu
ilk destek basvurusu sirasinda dogrudan incelemeci kurulusa sunar.
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1.9.6 E-ihracat Sekretaryasi

E-ihracat Sekretaryasi e-inracat destekleri ile ilgili siireclerin yonetilmesi amaciyla Turrkiye ihracatcilar Meclisi
(TiM) biinyesinde olusturulmustur.

*E-ihracat Sekretaryasi’nin gérevleri:

= Karar kapsamindaki desteklere iliskin koordinasyonu saglamak,

= Destek basvuru ile degerlendirme siirecinde yeknesakligi saglamak,

= Destek basvurularina iliskin inceleme, degerlendirme, etkinlik analizleri yapmak,
= Etkinlik analizlerini Genel Mudurlige rapor halinde sunmak,

= Destekler kapsamindaki tim yararlanici ve isbirligi kuruluslarina bilgi vermek, gerekli destegi
saglamak ve bu hususlarda tanitim faaliyetlerini yurtitmek,

= E-ihracat desteklerine iliskin kilavuzlar hazirlamak,
= Destekler konusunda gerekli yazimlarin hazirlanmasini koordine etmek,

= Genel Mudurlugin e-ihracat desteklerinin daha etkin ve hizli verilmesi hususunda verecegi diger
goOrevleri ifa etmektir.

Yararlanicilar desteklere iliskin sorularini e-ihracat@tim.org.tr mail adresi araciligi ile E-ihracat
Sekretaryas’'na iletebilirler. Ayrica E-ihracat Sekretaryas’nin, desteklere iliskin basvurulara
yonelik olarak eihracat@hsOlkep.tr KEP adresi bulunmaktadir. Desteklere iliskin basvuru
belgeleri bu adres araciligiyla gonderilecektir.

isbirligi Kuruluglan tarafindan Bakanlik'a sunulacak dosyalar, 6nce E-ihracat Sekretaryasinca
incelenecektir.

incelemeci Kuruluslar tarafindan mevzuata iliskin tereddit edilen hususlarda éncelikle E-
Ihracat Sekretaryasi ile irtibata gecilmesi tavsiye olunur.
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2. YARARLANICILARA YONELIK DESTEKLER

2.1 Yararlanicilara yonelik destekler nelerdir?
= Pazara giris rapor destegi
= Dijital pazaryeri tanitim destegi
= E-ihracat tanitim desteqgi
= Siparis karsilama hizmeti destegi
» Depo kira destegi
= Yurt disl pazaryeri entegrasyon destegi
= Cevrim ici magaza ve hedef Ulke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler destegi

= Pazaryeri komisyon gideri destegi

) rvicaer B )  YARARLANICILARA YONELiK DESTEKLER

DESTEKLER/YARARLANICILAR Sirketler E~Ihr'acat Peraken.de E-:I' et B2B Platformlar Pazaryerleri Uygulanacak Ulkeler
Konsorsiyumlari Siteleri
E-ihracata Yonelik Genel Destekler
Pazara Girig Rapor Destegi 4 Tam Ulkeler
Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi 1X] Tim Ulkeler
E-ihracati Tanitim Y 7 i y Tim Ulkeler
Siparis Karsilama Hizmeti Destegi X} 1] Tim Ulkeler
Yurt Disi Depo Kira Destegi Tam Ulkeler
Yurt Digi Pazaryerlerine Entegrasyon Destegi [X¥] Tam Ulkeler
Cevrimigi Magaza Destegi ve Hedef Ulke E-ticaret o Ha“.( CL-Amhuriyeti,
Paydaglarindan Al Hi tler Destegi * Hindistan,
aydaslarindan Alinan Hizmetler Destegi Japonya
Arjantin, Brezilya,
Pazaryeri Komisyon Gideri Destegi 1] 1] Endonezya, Filipinler,
Hindistan, Misir
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Turk Ticaret K: 1124 Gincli maddesinde belirtilen sirketler ile 24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli

$IRKETLER ve 4572 sayil Tarim Satig Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri gergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan kooperatif ve birlikleri

E-HRACAT KONSORSIYUMU [Elektronik ihracati uctan uca yapabilen, yeterli insan kaynaklari ve bilgi birikimine sahip, yurt disi depolama dagitim ve/veya iade yonetim imkanlari olan, pazaryerleri ile

Entegrasyonu gerceklestiren, dogrudan tiiketiciye ulagan e-ticaret satis modellerine sahip ve yetkilendirilen sirketleri
PERAKENDE E-TICARET SITELERi [Kendi markasina ait triinlerin satigini Igede belirtilen sekilde cevrimici olarak gerceklestiren hizmet saglayicilari
PAZARYERLERI lAlici ve saticilarin, elektronik ortamda mal ticaretine yonelik olarak iletisimde bulunmalarina ve ticari islem yapmalarina olanak saglayan araci hizmet saglayici platformlari
B2B PLATFORMLAR isl den isletmeye elektronik ticaret da siparis alma imkani sunan araci hizmet saglayicis

* Bu destekten bir 6nceki takvim yilindaki GB'deki ihracat tutari ve BGB'de e-ticaret olarak beyan edilen ihracat tutari toplaminin 2.500.000 ABD dolari tizerinde oldugu
tespit edilen sirketler faydalanabilir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
dizenlemelerin tamamlanmasina kadarki stirecte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP tizerinden gerceklestirilir.
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2.2 Pazara Giris Rapor Destegi

2.2.1 Pazara giris rapor deste@i nedir?

Yararlanicilarin yurt disinda e-ticarete iliskin pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi
amaciyla satin aldiklar sektor, Ulke ve e-ihracat odakli raporlara iliskin desteklenmesidir.

2.2.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?

Bu destekten;

= E-ihracat Konsorsiyumlar,
= Perakende E-Ticaret Siteleri,
= Pazaryerleri

yararlanabilir.

2.2.3 Sirketler bu destekten neden yararlanamiyor?

Daha 6nce ifade edildigi gibi, 5986 sayill E-ihracat Desteklerine iliskin Karar ile 5973 sayili ihracat
Desteklerine iliskin Karar birbirini tamamlayici nitelikte olup; bu baglamda sirketler isbirligi kuruluslar
Uzerinden 5973 sayili Karar kapsaminda Pazara Giris Rapor Desteginden yararlanabilmektedirler.

2.2.4 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Yurt disinda e-ticaret pazarina giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan
veya hazirlatilan;

= Ulke, sektor, kategori, triin, marka, rakip, teknoloji, lojistik, musteri iliskileri, e-ticaret, pazaryeri,
marka konumlandirma ve tiiketici erisimi odakli rapor ve analize,

= “EK-E-Ticaret ve Dijital Pazarlamaya Yénelik Veri Tabanlar Listesi”’nde yer alan uluslararasi
platformlara, veri tabanlarina ve/veya periyodik tyeliklere,

= Dijital pazarlama sirketlerinden e-ticaret satis platformunda donusim oranini artrmak ve yeni
pazarlara iliskin izlenecek dijital pazarlama kanallarina yonelik rapor ve analize,

ait giderleri desteklenir.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 48 / 183



T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
E-Ticaret ve Dijital Pazarlamaya Yonelik Veri Tabanlar Listesi

VERI TABANI LiSTESI

1) Euromonitor - https://www.euromonitor.com/
2) eMarketer - https://www.emarketer.com/

3) Statista - https://www.statista.com/

4) Data.ai - https://www.data.ai/

5) Semrush - https://www.semrush.com/

6) SimilarWeb - https://www.similarweb.com/

7) Cirgle.com - https://www.thecirgle.com/

8) Infleuencity - https://influencity.com/

9) Ahrefs - https://ahrefs.com/tr

10) Woorank - https://www.woorank.com/

11) Screaming Frog - https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/
12) Moz Pro - https://www.moz.com/

13) Mangools KWFinder - https://kwfinder.com/
14) Majestic - https://majestic.com/

15) CogniticeSEO - https://cognitiveseo.com/

16) Yoast(Wordpress) - https://yoast.com/

17) All in One SEO - https://aioseo.com/

18) Deep Crawl - https://www.deepcrawl.com/
19) Searchmetrics - https://www.searchmetrics.com/
20) Somera - http://www.somera.com.tr/

21) Boomsonar - https://www.boomsonar.com/tr/
22) Sprout Social - https://sproutsocial.com/

23) Brandwatch - https://www.brandwatch.com/
24) Heepsy - https://www.heepsy.com/

25) Brand24 - https://brand24.com/

26) Viralif - https://www.viralif.com/

27) Teamfluencer - https://teamfluencer.co/tr/
28) Nielsen - https://www.nielsen.com/

29) Jungle Scout - https://www.junglescout.com/
30) Helium - https://www.helium10.com/

31) Kw finder - https://kwfinder.com/

32) Answer the public - https://answerthepublic.com/
33) Keyword Tool - https://keywordtool.io/

34) Jasper - https://www.jasper.ai/

35) Hype Auditor - https://hypeauditor.com/

36) Pazaryerlerine ait veri tabanlari (JD, Tmall vb)
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2.2.5 Destek limiti nedir?

Bu destek kapsaminda, yararlanicilarin yukarida belirtilen giderleri %50 oraninda ve 2023 yili igin, yillik
2.714.000 TL'ye kadar desteklenir.

Yararlanicilar, bahsi gecen rapor ve Uyeliklere iliskin olarak en fazla 20 (yirmi) adet rapor ve 20 (yirmi)
adet uyelik (yillik Gyelik Gcreti) icin destekten yararlanabilirler.

2.2.6 Bu destekten yararlanmak icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

Bu destekler kapsaminda yararlaniclya 6zel olarak hazirlanacak raporlarin veri icerigi (veri tabani
uyelikleri haric), basvuru tarihi itibariyla en fazla 2 (iki) takvim yili 6ncesine ait olmalidir.

= Satin alinan raporlarin veri tabani Uyeligi seklinde olmasi durumunda, tyelik ve veri satin alimi 6n
onay oncesinde yapilmis ise; 6n onay tarihini takip eden ayin ilk giinii hesaplanarak kalan aylara
iliskin harcamalar desteklenir.

= SOz konusu veri tabanina ilgili 6n onay formunda belirtilen siire igerisinde Genel Mudurlik ve
incelemeci kurulus tarafindan tam erisim saglanabilmesi gerekmektedir.

= SOz konusu erisimin saglanmasi yararlanicinin sorumlulugunda olup ilgili birimlerin erisimine
yonelik herhangi bir ek Ucret destek kapsaminda degerlendiriimez.

2.2.7 Destek 6n onay basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Pazara Girig Rapor Destegdi On Onay
Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidurliigii)
Pazara Giris Rapor Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS numarasi @ T Q74X RRRREE AR KKK
Unvani 1 KAX****%% | TD ST,
Vergi numarasi T JAXERRARX
[ X] Perakende E-Ticaret Sitesi
Yararlanici statiisii : [ ] E-lhracat Konsorsiyumu
[ 1 Pazaryeri

(@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

DAHA ONCE ALINAN RAPOR ONAY BILGISI
Daha 6nceden bu destek
kapsaminda alinan raporlar
Bu raporlara iliskin onay
tarihleri

RAPORUN KAPSAMI
[x] | Sektor
[x] | Ulkenin e-ticaret pazarina yonelik rapor/analiz
[ 11 Pazaryeri

[x] | Marka
[x] | Rakip

[ 1] Teknoloji
[x] | Lojistik

[x] | Musteri iliskileri ve e-ticaret
[x] | Marka konumlandirma
[x] | Tiketici erisimi
[ ] | Dijital pazarlama kanallarina yonelik rapor/analiz ()
a) Bu raporlarin, asagidaki kriterlere haiz ve bu konularda rapor hazirlama deneyimine sahip dijital pazarlama sirketlerinden temin
edilmesi esastir.
e 15+ galisan sayisina sahip,
e Enaz5 farkl marka danismanhgi yoneten,
e Min. 3 farkh sektorde tecriibe sahibi,
e Yurt disi operasyon yonetmis kiresel tecriibeye sahip,
e Baslica arama motoru ve sosyal medya platformlarinin is ortakligina sahip, (sadece sosyal medya etkileyicilerine yonelik
hizmet veren ajanslarda sosyal medya ve arama motorlarina iliskin is birlikleri sarti yerine yurt disi ofisi ve en az iki Glkede hizmet
verdigini belgelemesi sarti aranacaktir
e Pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikal bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansi olan,
e SEO ve ASO galismalarini yapabilen,
e Veriye dayali dijital pazarlama konusunda deneyimi olan,
e Biinyesinde tasarim ekibi barindiran veya bu alanda hizmet alimi yapan

RAPORUN TURU

[X] | Hizmet saglayici tarafindan daha 6nce hazirlanan genel rapor

[ X1 | Yararlaniciya 6zel olarak hazirlanacak rapor
[] Periyodik uyelikler kapsaminda hazirlanan rapor

ALINMASI ON GORULEN HiZMETE iLiSKIN BILGILER
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No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
1 Sta*¥H*kx 20.02.2023 6.000 USD
2 E-comm?##*#** 20.02.2023 6.200 USD
3 Furnj**** 22.02.2023 8.000 USD
Raporun konusu/bashigi Kiresel e-ticaret pazarinin mobilya sekt6ri 6zelinde analizi
Hizmet ihtiyaci ve icerigi Pazar Arastirmasi
Hizmetin bedeli 5.000 USD

Sta***** pazar ve tlketici verilerinde uzmanlasmis bir
sirkettir. 22.500'den fazla kaynaktan derlenerek hazirlanacak
rapor kiresel e-ticaret pazarinda en buyiik paya sahip ilk 50
Ulke icin mobilya sektorli 6zelinde hazirlanacaktir. Ayrica
yukarida belirtildigi gibi hizmet saglayici firma e-ticaret
sektoriine yonelik Gyelerine sunmus oldugu genel raporlarin
arsivi ve ileride yayinlanacak genel raporlara da erisim
saglanacaktir. Hizmet saglayicinin daha gesitli kaynaklardan
veri derlemesi sebebiyle birinci sirada yer alan “Sta******”
firmasi secilmistir.

Yukaridaki alan satin alinacak her rapor igin ayri ayri doldurulacaktir.

Yararlanicinin, segilen teklife iligkin degerlendirmesi

ALINMASI ON GORULEN VERITABANI HiZMETINE iLiSKIiN BILGILER

Veri tabani: DB*** Project Account Paketi veri tabani tyeligi

Hizmet alimi veri tabani iiyeligi icin ise tiyelik bilgileri | Uyelik suresi (aylik, yillik vb.): 12 Ay
Uyelik ticreti : 5.000 USD

Yukaridaki alan satin alinacak her veritabani icin ayri ayri doldurulacaktir.

. BASVURUBEYANNAMES

Destegin onaylanmasini muteakip alinacak veri tabani lyeligine iliskin erisim bilgilerini, Genel Mudurlik/E-
ihracat Sekretaryasi/incelemeci Kurulus ile iki ay icerisinde paylasacagimi taahhiit ederim.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No
1) | Alinan fiyat teklif dokiimanlari
2)  Varsa veri tabani tyeliklerine iliskin erisim bilgisi
3) | Hazirlanan rapor taslagi veya hizmet saglayicinin daha 6nce hazirlamis oldugu rapor 6rnegi
4) | incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri yararlaniciyl temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin
Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

e Formda vyer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme vyapilarak
doldurulabilir.

e incelemeci Kurulusun, raporu hazrlayan hizmet saglayicinin uzmanligi konusunda bir tespiti yoksa hizmet
saglayicinin uzmanhgi/yetkinligini gosterir bilgi ve belge talep edebilir.
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Uyeliklere iliskin basvurularda, yararlanici “EK-E-Ticaret ve Dijital Pazarlamaya Yo6nelik Veri
Tabanlar Listesi’nde yer alan uluslararasi platformlar, veri tabanlari ve/veya periyodik Uyelikler
icin olmak Uzere, bu destek kapsaminda alacag! ilk 6n onayr muteakip ilave bir 6n onay siirecine
tabi tutulmadan destek 6deme basvurusunda bulunabilir.

2.2.8 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baslanilir?

Yillik destek st limitine iliskin stire, 6n onay tarihini takip eden ayin ilk giinii ile baslar. On onay tarihinden
sonraki ay basindan itibaren gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda
degerlendirilir. Satin alinan raporlarin veri tabani tyeligi seklinde olmasi durumunda, Uyelik ve veri satin
allmi 6n onay dncesinde yapiimis ise; 6n onay tarihini takip eden ayin ilk giini hesaplanarak kalan aylara
iliskin harcamalar desteklenir.

2.2.9 Destek 6deme basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek 6deme basvurusu asagida bir érnegi yer alan “Pazara Giris Rapor Destegi
Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren 6 ay icerisinde incelemeci

kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidurliigii)
Pazara Giris Rapor Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

sayi ve tarihi

MERSIS Numaras: @ D Q7AKFEEEEREE KA AR
Unvani KA***xxxx | TD ST,
Vergi numarasi T J4rEEEERRE

[ x] Perakende E-ticaret Sitesi
Yararlanici statiisii : [ ] E-lhracat Konsorsiyumu

[ ] Pazaryeri
incelemeci Kurulus tarafindan Sayi: 536***-**B.**.2023/1-390
verilen 6n onaya iligkin yazi

Tarih: 15.05.2023

(@  MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No
1) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek
makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
2) | Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
3) | Veritabani tyeligi alinmis ise bu veri tabanlarina iliskin erisim bilgisi
4) | Odemesi yapilan rapor
5) | Odeme bilgileri formu (excel)
6) | incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin
Bakanliga veya E-lhracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

o Destek Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

o Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tium formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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2.2.10 Destek 6n onay ve 6deme basvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

On Onay

Odeme

Ortak

Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin
karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

incelemeci Kurulusun, raporu hazirlayan hizmet saglayicinin uzmanlg
konusunda bir tespiti yoksa hizmet saglayicinin uzmanlhgi/yetkinligini gésterir
bilgi ve belge talep edebilir.

iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini
temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina
veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tam formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.2.11 Harcama ve 6deme esaslarina iliskin hususlar nelerdir?

Bu baslga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hiktmler’e iliskin béliminde yer alan harcama esaslari
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.
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2.3 Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi

2.3.1 Dijital pazaryeri tanitm destegi nedir?

Yararlanicilarin yurt digi pazaryerleri Gzerinden gergeklestirdigi dijital reklam Gzerinden donen toplam
satislarinin %20'sini asmayan dijital pazaryeri tanitim giderlerinin desteklenmesidir.

2.3.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?
Bu destekten;

= Sirketler,

= E-ihracat Konsorsiyumlari,

= Perakende E-Ticaret Siteleri

yararlanabilir.

2.3.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?

= lgili yurt disi pazaryerinden alinan; tiklama basina ddeme, goriintileme reklami ve driine iligkin
yorum hizmetlerine ait giderleri kapsar.

= Bu destege iliskin komisyon, Uyelik, vergi (dolayli vergi harig) ve diger Ucretler destek kapsaminda
degerlendiriimez.

» Sadece destek kapsamina alinan, onaylanan KTUN, uriin kimlik bilgilerine ait iriinlere yonelik dijital
pazaryeri tanitim harcamalari destek kapsamindadir.

* Tiklama basina 6deme ve yorum hizmeti nedir?

Tiklama basina 0deme, cesitli dijital platformlarda gdsterilen dijital reklamlarin tiklanmalari sonucu
maliyetlendirildigi ¢cevrim igi dijital reklam modelini ifade eder.

Sadece yurt disi pazaryerlerinin, tedarikginin Grinlerini ilgili pazaryerinde yeni listelediginde siralamada
yukarilara gikabilmek igin uyguladiklari, organik olmayan ve alicilarin yorum yaparak trtinlerin bedelsiz satin
alinmasi seklinde isleyen bir dijital pazarlama yontemidir. E-ticaret literatlirinde “giveaway” olarak
adlandirlan bu yontem sadece ilgili yurt disi pazaryeri tarafindan hizmet olarak veriimesi halinde
desteklenecektir.

2.3.4 Destek limiti nedir?

Yararlanicilarin yurt disi pazaryerleri Uzerinden gergeklestirdigi dijital reklam Gzerinden dénen toplam
satislarinin %20'sini asmayan dijital pazaryeri tanitim giderleri %50 (Hedef Ulkeler +%20) oraninda her
pazaryeri icin 3 (U¢) yil suresince desteklenir.

Bu destek, 2023 yili icin, sirketlerin kademelerine gore yillik 13.574.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri
icin yilik 27.149.000 TL'yi, £-/hracat Konsorsiyumlart icin yillik 45.248.000 TL'yi gecemez.
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* Yurt dis| pazaryerlerinde dijital reklam lzerinden dénen toplam satislarinin hesaplanmasi nasil yapilir?

Yararlanicinin, yurt disi pazaryerlerinde gerceklestirdigi dijital reklam Gzerinden dénen toplam satiglarinin
hesaplanmasinda Satislarin Reklam Maliyet Orani (SRMO) ve Reklam Donlsiim Katsayisi (RDK) dikkate
alinir. Bu oranlar SRMO i¢in en fazla %20, RDK icin en az 5 (beg)'tir.

* SRMO nedir?

Satiglarin reklam maliyeti orani (SRMO): Tiklama basina reklam harcamasinin yurt digi pazaryerleri
tzerinden gerceklesen 1 (bir) birimlik satis icerisindeki oranini ifade eder. Yurtdisi dijital pazaryerlerinde
ACOS (Advertising Cost of Sale) olarak anilan ifadedir.

* RDK nedir?

Reklam donisiim katsayisi (RDK): Tiklama bagsina reklam harcamalarinin geri donis oranini (1/SRMO) ifade
eder.

ORNEK:
Reklam Reklam Destege .
Uke Hesaplanan
. kampanyalarindan  kampanyalarina SRMO esas
ULKE . : destek destek
elde edilen toplam  harcanan toplam  (I/RDK)  maksimum
. orani tutari
gelir tutar tutar
1. Aimanya 1000 100 %10 100 %50 50
2. Rusya 1000 250 %25 200 %50 100
3. ispanya 1000 400 %40 200 %50 100

» Yukaridaki tabloda yer alan birinci sUtunda; yararlanicinin pazaryerinde gerceklestirdigi reklam
kampanyalari {zerinden elde ettigi toplam satis (toplam gelir) yer almaktadir. (Ornegin; reklam
araglari vasitasiyla dne cikarilan bir trtin ya da triin grubunun bir alici tarafindan bu reklama tiklamak
suretiyle satin almasi durumunda gergeklesen satis bu stitunda yer almaktadir.)

» Tabloda yer alan ikinci situnda ise yararlanicinin pazaryerinde gerceklestirdigi reklam kampanyalarina
iliskin yapilan toplam harcama yer almaktadir.

> Uciincii siitunda yer alan SRMO; ikinci siitunda yer alan reklam harcamalarinin birinci siitunda yer
alan reklam kampanyalari tzerinden elde edilen toplam satisin igerisindeki yizdelik (%) oranini
go6stermektedir. SRMO; bir reklam kampanyasi icin harcanan tutarin, kampanyadan elde edilen gelire
bélinmesi sonucu ortaya ¢ikan oranin 100 (yuz) ile ¢arpilmasi yolu ile hesaplanir. Diger bir deyisle
gerceklesen satislarin yuzde kagl reklam harcamasidir sorusu ile 6zetlenebilir.
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> Destege esas maksimum tutar ise yararlanicinin bu destek kaleminden alabilecegi Ust limiti belirler.
Bu st limit belirlenirken SRMO dikkate alinir. Fakat SRMO %20’den yiksek olsa bile destege esas
maksimum tutar hesaplanirken %20'lik kisim Gzerinden hesaplanir.

Ornekteki degerler goz 6niinde bulunduruldugunda:

e Birinci Ulkede SRMO’nun %20'den az olmasi durumu s6z konusudur. Bu durumda reklam ile satisa
dénen tutarin %10 (SRMO orani)'u hesaplanarak maksimum destege esas tutar ortaya cikmustir.
Verilen 6rnek degerler Gzerinden degerlendirildiginde ve ilgili tlke hedef Ulkeler listesinde yer
almadigindan hesaplanan destek tutari; maksimum destege esas tutarin %50’si olacaktir.

e ikinci ilkede SRMO’nun %20’den fazla olmasi durumu s6z konusudur. Bu durumda reklam ile satisa
donen tutarin en fazla SRMO orani olan %20’si hesaplanarak maksimum esas tutar ortaya ¢ikmistir.
Verilen Ornek degerler Uzerinden degerlendirildiginde ve ilgili Ulke hedef uUlkeler arasinda yer
almadigindan hesaplanan destek tutari; maksimum destege esas tutarin %50’si olacaktir.

e Ucuincu ulkede SRMO’nun %20 den fazla olmasi durumu s6z konusudur. Bu durumda reklam ile
satisa donen tutarin en fazla SRMO orani olan %20’si hesaplanarak maksimum esas tutar ortaya
cikmistir. Verilen drnek degerler Gizerinden degerlendirildiginde ve ilgili lke hedef Ulkeler arasinda
yer almadigindan hesaplanan destek tutari; maksimum destede esas tutarin %50'si olacaktir.

2.3.5 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

Bu destekten yararlanmak igin, yurt disi pazaryerlerinde veya e-ticaret sitelerinde listelenecek trinler igin
KTUN bilgisinin, tretim yerinin (tilke) ve tescilli marka bilgisinin pazaryeri trtin listeleme sirasinda girilmesi
zorunludur.

Kooperatiflerin, Esnaf Vergi Muafiyeti Belgesine sahip sahislarin, sinai olmayan el isi Grtinlerinin
yurt disi pazaryerlerinde listelenmesi durumunda veya kisisellestirilmis Grtinlerin satiimasi, buna
iliskin tespitin ilgili panelden yapilabilmesi ve Grtnlerin Turkiye’de Uretildiginin belgelenmesi
kaydiyla Genel Muddirliigiin uygun gordiigi yurt disi pazaryerinde bu triinlere iliskin KTUN ve
tescilli marka bilgisi aranmaz.

Yararlanicl, yurt disi pazaryerlerinde listeledigi iriini kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu
ispat eden fatura 6rneg@i ve diger belgelerden (pazarlama sdzlesmesi, tedarik is sdézlesmesi, satig yetki
belgesi, tedarik¢i kapasite raporu) en az birini incelemeci kurulusa sunar.

2.3.6 Destek 6n onay basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir érnegi yer alan “Dijital Pazaryeri Taniim Destegi On
Onay Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilr.
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N T.C. TICARET BAKANLIGI

e

/f (ihracat Genel Miidiirliigii)

Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS numarasi (@ . QOgEEREAKERKK
Vergi numarasi T @Ak Rk
Unvani : FE*** MAGAZACILIK A.S

[ X] Perakende E-ticaret Sitesi
[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[ ] Sirket

[ ] Kooperatif

@ MERSIiS'te kayitl olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

DiJiITAL PAZARYERINE AiT BiLGILER

Yararlanici statisii

Yurt digi pazaryeri unvani : Merc*** Inc.
[ 1 Avrupa Birligi

Yurt d inin bulundugu iilke (@

urt digi pazaryerinin bulundugu iilke Brezilya
Yurt disi pazaryerinde agilan magaza/satici ismi .
veya hesap kimligi * FE**** CLOTHES LLC
Yararlanicinin yurt disi pazaryerine ait uzaktan
erisim entegrasyon bilgisi (API, EDI vb.) ()
Yararlanicinin yurt digi pazaryerine ait yonetici [ X]Evet
panelinde incelemeci kurulusa ait e-posta adresi [Th
kilavuzda belirtildigi sekilde tanimlandi mi? (c) air

@ Birden fazla ilkede faaliyet gbsteren yurt digi pazaryerleri icin sadece satis yapilan ve hizmetlere yénelik fatura ve ddeme islemleri yapilan ulke
yazilacaktir. Yurt digi pazaryerinin birden fazla bolge/iilkede faaliyette bulunmasi halinde yararlanici her bolge/tlke igin (Avrupa Birligi harig) ayrica
miracaatta bulunabilir. Destegin, merkezi Avrupa Birligi'ndeki Glkelerden birinde olan bir pazaryeri i¢in alinmasi durumunda, ayni pazaryeri igin farkh
bir AB Uye Ulkesinde destek alinamaz.

) Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu ydnde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi
gerekmektedir.

@ Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplasma gériintiileme modiilleri vb.) gériintiileme yetkisine sahip
bir hesabin incelemeci kurulusa ait e-posta adresine bu pazaryeri i¢in hazirlanan kilavuza uygun olarak tanimlanmasi gerekmektedir.

URUN BILGILERI

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTUN
Yararlaniciya ait iiriinlerin, pazaryerinde tanimlanmasini e
saglayan kimlik numaralari (6rn. Amazon igin ASIN) ve : MLB 5894577 "7 8EG*HHHHHx
KTON bilgileri @ MLB-58945****** GEOH* Ak KAk
MLB-58945****** 8EQ* KKk x

Yararlaniciya ait listelenen iiriinler Marka ve TURQUALITY® [ X] Evet
Destek Programinda yer almiyor ise bu iiriinlere ait

gorsellerde veya icerik metinlerinde “made in Tiirkiye” [ 1Hayir
ibaresine yer verildi mi?

Yararlanic ilgili Gilke ve ilgili yurt digi pazaryerinde e- ) [ ]Evet
ihracat konsorsiyumu biinyesinde bulunuyor mu? " [X]Hayir
[ X] Evet
Listelenen iiriinlerde yararlanici imalatgi midir?
[ ] Hayir

@  Yararlanici tarafindan iletilecek HyperLinklerin incelemeci Kurulus {iriin gdrsel ve tanitim materyallerini kontrol etmesi amaciyla
galisir durumda olmasi gerekmektedir. Linklerin galisir durumda olmasi sorumlulugu yararlaniciya aittir. Pazaryeri kimlik numarasi
sunulamamasi durumunda Urunlere iliskin stok tutma birimleri (SKU) ibraz edilecek excel tabloda belirtiimek tizere beyan edilebilir.
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INCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

Destek kapsamina alinmasi talep [ ]Evet
edilen yurt digi pazaryeri hedef iilkeler
icerisinde mi? [ ] Hayr
[ ]Evet

Yararlania ilgili Glke ve ilgili yurt digi
pazaryerinde E-ihracat Konsorsiyumu
biinyesinde bulunuyor mu? [ ]Hayr
Bildirilen marka [ ]Evet
tescillerinin/bagvurularinin teyidi,
destek miiracaati yapilan yurt disi [T Hayr
pazaryerinin bulundugu lke igin
yapildi mi?

. . [ ]Evet
Yararlaniciya ait tiriinlerin,
pazaryerinde tanimlanmasini
saglayan bilgiler ile KTUN bilgileri [T Hayir
Hyperlink ile excel dosyasina eklemis
mi? @

(@ Genelge kapsaminda firmanin bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. incelemeci Kurulug Hyper Linklerin galismamasi veya
yurt disi pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt disi pazaryerinden teyidinde konum bazh bir engel ile karsilasmasi durumunda ilgili
Ulkedeki Bakanhk yurt disi temsilciligine ait posta kodunu kullanarak giris yapabilir.

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No

Diinya Fikri Milkiyet Orgiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid
Anlasmasi ve bu Anlasmaya iliskin Protokol) taraf olan lkelerden en az birinde tescil edilen yurt disi marka tescil
belgesi/basvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine 6zgu alfabe sistemlerinde ayri bir
marka tescilini gerektiren tlkelere iliskin marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.

2) i HyperLink icerir yararlaniciya ait listelenen Uriinlerin Excel formatinda listesi

3) ilgili pazaryerinin alinacak hizmete iliskin daha 6nce diizenledigi fatura drnegi

4)  incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

o iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak
olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-
ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) tizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yuklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmahdir.

e incelemeci kurulus, yararlanici tarafindan bu form kapsaminda belirtilen Griinlerin Tirk Griini olup olmadigr bilgisini
yukarida belirtilen HyperLinkler vasitasiyla ulasacaklari sayfalardan ve yararlaniciya/tedarikcisine ait kapasite raporlari
ve internet sayfalarinda yer alan (irlin katalog bilgilerinden teyit edebilir.

1)
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Her bir tlke ve her bir pazaryeri icin 6n onay basvurusu yapilir. Ayni tlkede baska bir pazaryeri
ya da baska bir tlkede farkli domain ve farkli tilke hesabi ile islem géren pazaryeri igin ayri 6n
onay alinmasi gerekecektir. Destegin, Avrupa Birligi (AB) Uyesi Ulkelerden birinde yerlesik olan
bir pazaryeri icin alinmasi durumunda, ayni pazaryeri icin farkl bir AB Uye Ulkesinde destek
alinamaz.

Yararlanicinin driinlerine iliskin KTUN ve pazaryeri kimlik bilgilerini Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi On Onay
Basvuru Formu’nun eki olarak sunacagdl Excel dosyasinda uriinlere iliskin Hyperlinklerini incelemeci
kurulusun hizli ve dogru bir sekilde incelemesi ve sonuglandirmasi icin eklemesi beklenmektedir.

o Genelge kapsaminda firmanin bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. incelemeci Kurulug
HyperLinklerin calismamasi veya yurt disi pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt disi pazaryerinden
teyidinde konum bazli bir engel ile karsilasmasi durumunda ilgili Ulkedeki Bakanlik yurt digi
temsilciligine ait posta kodunu kullanarak giris yapabilir.

 incelemeci kurulus, yararlanici tarafindan bu form kapsaminda belirtilen Griinlerin Tirk Griind olup
olmadigl bilgisini yukarida belirtilen HyperLinkler vasitasiyla ulasacaklari sayfalardan ve
yararlaniclya/tedarikgisine ait kapasite raporlar ve internet sayfalarinda yer alan driin katalog
bilgilerinden teyit edebilir.

Bu bolimde yer alan desteklere iliskin olarak 6n onay verilen e-ihracat tanitim, dijital pazaryeri tanitim,
siparis karsilama hizmeti ve pazaryeri komisyon gideri desteklerine yonelik Urtin listelerine iliskin revizelerde,
bu Urinlerin destek kapsamina alinmasi incelemeci kurulus tarafindan uygun gorulmas ise bu Grtnlere
iliskin destek kapsamindaki hak edis tutari, revize i¢in basvurulan ayin ilk gunu itibaryla hesaplanir.

Basvurusu onaylanan ve destek alinan pazaryerinde sonradan yapilan triin gincellemelerinde,
bu Urunlerin de destek harcamalarina konu edilebilmesi igin, yapilan Griin guncellemelerinin
incelemeci kurulusa revize olarak iletiimesi gerektigi unutulmamalidir!

2.3.7 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baslanilir ve destek siiresi ne kadardir?
Destek i¢in uygulanacak azami siire ve yillik destek st limitine iliskin stire, 6n onay tarihini takip eden ayin
ilk guina ile baslar ve bu tarihten sonra gergeklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda

degerlendirilir.

Destek suresi her pazaryeri icin ayri hesaplanir. Pazaryerlerinin her birinde destek siresi Gger yildir.

2.3.8 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek ddeme basvurusu asagida bir drnegdi yer alan “Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi
Odeme Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle, 6 ay icerisinde ve ceyrek dénemler itibariyla incelemeci

kurulusa yapillir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS numarasi @ PP EEEEE———
Vergi numarasi . ggRRR Rk
Unvani : FE*** MAGAZACILIK A.S

[ X] Perakende E-ticaret Sitesi
[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

Yararlanici stattisii

[ ] Sirket
[ ] Kooperatif
incelemeci Kurulus tarafindan Sayi: 536****-**|B ** 2023/1-390
verilen 6n onaya iliskin yazi -
af- Tarih: 15.05.2023
sayi ve tarihi

Yararlanicinin bu destek kalemi

icin yurt disi islemlerde

kullandigi banka, kredi karti ve : TRO7*¥***kxxkkskixxkk
dijital clizdan bilgileri )

(@  MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
() Destek kapsaminda bildirilen IBAN’in kullaniimasi esastir. Firmanin yurt disi hesap Gizerinden islem yapmasi gerekiyorsa, burada

bilgi verir.
Yurt digi pazaryeri unvani : Merc**
Yurt digi pazaryerinin _ Brezilya
bulundugu llke ’
Harcama dénem araligi ve bu Dénem aralig (gg/aa/yyyy): (01/01/2023)- (31/01/2023)
doneme iliskin SRMO veya : | SRMO RDK
RDK orani %20 5
Harcama dénemine iligkin _ Vergi ve kesintiler hari¢ harcama Toplam harcama tutari: 29.750 BRL
yapilan harcama tutari " tutari: 25.000 BRL (...TL) (...TL)
[ X ] Mahsuplasma
Harcama dénemine iligkin [ ] Dijital Cizdandan Havale
yapilan 6deme bilgisi @ " [ ]Kredi Kartindan Havale
[ 1IBAN ile Havale

(@ Mahsuplagma durumunda bu durumun 6deme tipinde belirtilmesi yeterlidir.
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INCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

Evet

Destek kapsamina alinmasi talep [1Ev
tidllen y_urt .dl.sl paza.ryerl Hedef [ T Hayrr
Ulkeler igerisinde mi?
Yararlanicinin bildirdigi SRMO veya [ ]Evet
RDK Genelge’de belirtilen 6n kosulu :
sagliyor mu? [ ] Hayir

- [ ]Evet
Yararlanicinin ilgili yurt disi
pazaryerinde Tiirk iiriinii diginda bir [ T Hayr
e-ticaret satigi tespit edildi mi? y
ilgili yurt disi pazaryerinden alinan [ ]Evet
tiklama basina 6deme, goriintiileme
reklami ve iiriine iliskin yorum ~ [ ] Hayrr
hizmetlerine ait gider kalemleri ’
disinda bir gider tiirii beyan edilmis
mi?

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER
Belge EKLER
No

ilgili yurt disi pazaryerinden vyararlanicinin temin ettigi ve incelemeci kurulusun da elektronik olarak
ulasabilecegi, destek 6édeme miracaatinda bulunulan déneme ait rapor ile bu rapora iliskin yararlanic
1)  tarafindan hazirlanan ve talep edilen bilgileri iceren (yurt disi pazaryeri kimlik numarasi, KTUN, dijital
pazaryeri tanitim harcamalari ve bu tanitim harcamalarindan satisa donen kisim, SRMO veya RDK orani) Excel
rapor

Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek
2)  makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
(6deme yontemi bilgisinin faturada yer verilmesi gerekmektedir)

3) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. ddeme belgeleri

4)  Yararlanici ile tanitim faaliyetinin gerceklestirildigi yurt disi pazaryeri arasinda gergeklestirilmis sézlesme.
5) | Odeme bilgileri formu (excel)

6) | incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Bu form ve ekleri yararlaniciyr temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak
olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-
ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden vyapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

o  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmahdir.

e Dijital pazaryeri tanitim harcamalarina iliskin SRMO veya RDK oranlarinin, reklamdan donen satislarin ve toplam e-
ticaret satislarinin farkli sekilde beyan edildigi raporlarda, yararlanici/incelemeci kurulus;

- On onayda uygun gériilen yurt disi pazaryeri kimlik bilgisine iliskin Griinleri filtreler

- Bu drinlere iliskin dijital pazaryeri tanitimi kullanilan ve satisa donen kalemleri seger

- Bu segilen kalemlerin SRMO veya RDK oranlari Genelge’ de belirtilen oranlardan farkh ise Genelge’ de belirtilen
orana kadar olan kismina iliskin olarak ilgili harcamalarin %50 sine karsilik gelen hak edisi hesaplanir. Hesaplamaya
alinacak tutarlarda aylk olarak faturalandirilmis (ay basi ve ay sonu olarak) e-ticaret satis degeriyle dijital pazaryeri
tanitim harcamalari dikkate alinir.

o Dijital pazaryeri tanitimi destegi, ilgili yurt disi pazaryerinden alinan tiklama basina 6deme, goriintileme reklami ve
Urine iliskin yorum hizmetlerine ait giderleri kapsar. Bu destege iliskin komisyon, lyelik, vergi (dolayl vergi haric) ve
diger Ucretler destek kapsaminda degerlendirilmez.
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Bu destege iliskin harcamalar, harcamaya iliskin ayin ilk giinii ile son guini baz alinarak aylik
olarak hak edis tutari hesaplanir. Bu baglamda firmalarin hesaplamalari kolaylastirmalari ve
ceyrek donemler icin yapilacak hesaplamalarda gun kaybi yasanmamasi acisindan ilgili
pazaryerinden fatura donemlerini degistirme talebinde bulunmalarinda fayda olabilir.

2.3.9 Toplam satislarin hesaplanmasinda hangi dénemler esas alinir?

Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk giinu ile son guinii dahil) yapilan harcamalar
esas alinarak hesaplanir. Yararlanici bu destek kapsamindaki harcama belgelerini ceyrek donemler itibariyla
incelemeci kurulusa sunar. Yurt disi pazaryerlerinde gerceklestirilen dijital reklam tzerinden dénen toplam
satislarinin hesaplanmasinda kullanilan SRMO ve RDK oranlari, bahse konu ceyrek donemler itibariyla
sunulan harcama ve 6deme belgeleri dikkate alinarak uygulanir.

2.3.10 Destek 6n onay ve 6deme basvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

= incelemeci kurulus, yararlanici tarafindan bu form kapsaminda belirtilen triinlerin Tiirk
uriind olup olmadigi bilgisini formda belirtilen HyperLinkler vasitasiyla ulasacaklari
sayfalardan ve yararlaniciya/tedarikgisine ait kapasite raporlari ve internet sayfalarinda
yer alan Urlin katalog bilgilerinden teyit edebilir.

On Onay

= Dijital pazaryeri tanitim harcamalarina iliskin SRMO veya RDK oranlarinin, reklamdan
donen satislarin ve toplam e-ticaret satislarinin farkl sekilde beyan edildigi raporlarda,
yararlanici/incelemeci kurulus;

- On onayda uygun goriilen yurt disi pazaryeri kimlik bilgisine iliskin Griinleri
filtreler.

- Bu Urinlere iliskin dijital pazaryeri tanitimi kullanilan ve satisa dénen kalemleri
seger.

- Bu secilen kalemlerin SRMO veya RDK oranlari Genelge'de belirtilen
oranlardan farkli ise Genelge’'de belirtilen orana kadar olan kismina iliskin
olarak ilgili harcamalarin %50 sine karsilik gelen hak edisi hesaplanir.
Hesaplamaya alinacak tutarlarda aylk olarak faturalandirimis (ay basi ve ay
sonu olarak) e-ticaret satis de@eriyle dijital pazaryeri tanitim harcamalari
dikkate alinir.

Odeme

= Dijital pazaryeri tanitimi destegi, ilgili yurt disi pazaryerinden alinan tiklama basina
O0deme, goruntileme reklami ve Uriine iliskin yorum hizmetlerine ait giderleri kapsar.
Bu destege iliskin komisyon, tyelik, vergi (dolayl vergi haric) ve diger Ucretler destek
kapsaminda degerlendirilmez.
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= jletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili
kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu
standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza
ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya
E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim
Sistemince taninir olmasi zorunludur.

Ortak

= Yapilacak basvurularda, form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanli ylklenecektir.

= Excel formlar ayrica excel formatinda iletilmelidir.

= Tidm formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

Dijital pazaryeri tanitim destegi, ilgili yurt disi pazaryerinden alinan tiklama basina 6deme ve
urdine iliskin yorum hizmetlerine ait giderleri kapsar. Bu destege iliskin komisyon, tyelik, vergi
(dolayl vergi haric) ve diger Ucretler destek kapsaminda degerlendiriimez!

Dijital pazaryeri tanitim giderlerinin, siparis karsilama hizmetlerinin, pazaryeri komisyon
giderlerinin, yurt disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin e-ticaret satis hasilatindan mahsup
edilmesi halinde; detayli 6deme bilgisinin yer aldigi fatura, 6deme belgesi olarak kabul edilir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gergeklestirilebilmesine iliskin teknik
R duzenlemelerin tamamlanmasina kadar olan suregte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP Gzerinden gerceklestirilir.

2.3.11 Harcama ve 6deme esaslarina iligkin hususlar nelerdir?

Bu basliga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hukimler’e iliskin bélumiinde yer alan harcama esaslari
ve ddemelere dair hususlara bakiniz.
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2.4 E-ihracat Tanitim Destegi

2.4.1 E-ihracat tanitim destegi nedir?

Yararlanicilarin, yukarida anlatilan dijital pazaryeri tanitimlari harig olmak uzere, Bakanlik¢a belirlenen diger
pazarlama faaliyetlerine iliskin giderlerinin desteklenmesidir.

2.4.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?
Bu destekten;

= E-ihracat Konsorsiyumlar,

= Perakende E-Ticaret Siteleri,
=  B2B Platformlari,

= Pazaryerleri

yararlanabilir.

2.4.3 Sirketler bu destekten neden yararlanamiyor?

Daha once de ifade edildigi gibi, sirketler 5973 sayili Karar'in Tanitim Destegine iliskin Genelgesi
kapsaminda desteklerden yararlanabilmektedir. Sirketler icin bahsi gegen Genelge hukimlerinin
incelenmesinde fayda gorulmektedir.

2.4.4 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Bu destek kapsaminda, E-ihracata yonelik pazarlama ve tanitim faaliyetlerine iliskin “EK-E-ihracat Tanitim
Faaliyetleri Listesi"nde yer alan giderler desteklenir. S6z konusu listede;

= Dijital Tanitimlar
= Sosyal Medya Etkileyicisi ve Cevrim igi Satis Aracis
» Diger Tanitim Giderleri

basliklari altinda desteklenecek faaliyetler siralanmaktadir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
E-ihracat Tanitim Faaliyetleri Listesi

DiJIiTAL TANITIMLAR

Desteklenen Faaliyetler
1) Sosyal medya hesabi tasarimi / iceriklendirilmesi / bakimi ve gliincellenmesi
2) Dijital platformlarda yayinlanmak tizere tanitim gorseli ve video igeriklerinin hazirlanmasi
3) Sosyal medya platformlarinda verilen tanitimlar
4) Dijital medya satin alimlari (goriintiili ve video igerik reklam alanlarinin kiralanmasi)
5) Dijital mecralarda yapilan viral calismalari, referans yontemi (Growth islemleri)
6) Arama motorlarinda verilen tanitimlar
7) Arama motoru optimizasyonu (SEQ), uygulama magazasi optimizasyonu (ASO)
8) Akill cihazlara yonelik uygulamalarda verilen tanitimlar
9) Diger dijital platformlarda verilen tanitimlar
10) | Satis ortakligi (affiliate) tanitimlari
11) | E-posta/SMS/MMS ve izinli kullanicilari hedefleyen toplu anlik mesajlarin génderimine yonelik tanitimlar
12) | Yabanci dilde hazirlanmis dijital kataloglara iliskin giderler
13) Sosyal medya etkileyicisi ve gevrim igi satis aracilarinin e-ticaret satislarina yonelik analizleri
(Segimi ve sonuglari)
14) | Mobil uygulama tasarimi ve kurulumu
15) | Web3 magaza tasarimi, kurulumu, ayhk barindirma hizmeti (hosting) giderleri ve bu magazalarin tanitimi
16) Uglincii parti uygulamalar araciligi ile izin alinarak ekran mesaji reklami (Webpush, App push) ve kullanici deneyimi
gelistirme
17) | Dogal icerik reklamlar (native advertisement)
18) | Satis & Marka bilinirligi amagli cevrim i¢i canli yayin programlari
19) Fijital pazarlamaya yonelik arttirilmis gerceklik (AR), sanal gergeklik (VR), metaverse ve radyo frekansi tanimlama
sistemleri (RFID) teknolojileri kullanilarak gerceklestirilen tanitim faaliyetleri

SOSYAL MEDYA ETKILEYICiSi VE CEVRIM iCi SATIS ARACISI

Desteklenen Faaliyetler

En az asagidaki sartlari haiz sosyal medya etkileyicisinden alinacak hizmetler:
e  Takipgi sayisi 50,000,

1
) e Etkilesim orani (son 30 giin) %3,
e Takipgi degisim sayisi (son 6 ay) + %2,
2) E-ticaret satisinin yapildigi yurt disi pazaryeri veya dijital platformlar tarafindan kabul gérmis (platformun servis

saglayicisi, akreditasyona sahip vb.) cevrim ici satis aracilarindan alinacak hizmetler

DIGER TANITIM GiDERLERI

Desteklenen Faaliyetler

1) | Defile/show/6zel sergi/lansman/basin tanitimi/kokteyl/seminer/konferans faaliyetleri
2) | Tadim aktiviteleri, zincir marketlerde Grinlerin test ve teshir edildigi aktiviteler

3) | Satisa konu olmayan ve tzerinde markanin yer aldigi tanitim (promosyon) malzemeleri
4) 3 aya kadar gegcici (pop-up) magazacilik gideri

5) ' Elektronik ekran

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Dogrudan dijital bir platform lzerinden alinabilecek hizmet alimlarinin (6rnegin: arama motorlarinda verilen tanitimlar)hizmet saglayan

araci bir kurulug/sirket Gzerinden yapilmasi durumunda; destek kapsaminda degerlendirilecek bu hizmet bedeli ilgili e-ihracat tanitim
harcamasinin %5’ine kadar desteklenir. (Ornegin dogrudan arama motorlarindan alinacak tanitim hizmet bedeli 100 TL ise araci
hizmet saglayici kurulus/sirket icin hak edis hesaplamasi en fazla 5 TL tzerinden yapilir.)

Sosyal medya etkileyicisi, gevrim igi satis aracisi ve Diger Tanitim Faaliyetleri bashigi altindaki tanitimlar i¢in Genelge gercevesinde
Bakanlik yurt digi temsilcisi ile 6n onay basvurusu dncesi bilgi alisverisinde bulunulmasi esastir.
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2.4.5 Destek limiti nedir?

Yararlanicilarin bu kapsamdaki pazarlama ve tanitim faaliyetlerine iliskin giderleri %50 oraninda ve her

ulke icin 3 (ti¢) yil suresince desteklenir.

Bu destek, 2023 yili i¢in, 828 platformlart icin yillik 7.239.000 TL'yi, £-ihracat Konsorsiyumlart icin yilik
27.149.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri icin yilik 45.248.000 TL'yi, pazaryerleri icin yillik 54.298.000
TL'yi gecemez.

= Yararlanicilarin e-ihracat tanitim faaliyetlerine iliskin hizmet alimlarinin hizmet saglayan araci bir
kurulus veya sirket Uzerinden alinan tanitim giderleri dahil sosyal medya etkileyicisi ve ¢evrim ici
satis aracllarindan alinacak tanitim giderlerinden her biri i¢in yapilacak harcamalarin toplami, bu
destek Ust limitinin %20’sini asamaz.

2.4.6 Bu destekten yararlanabilmek i¢in dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

= Urline yonelik alisveris tanitimi faaliyetlerinde Turk Grtinleri yer almalidir.

= Yararlanici, irtine yonelik aligveris tanitimlarinda Griint kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise
bu durumu ispat eden fatura 6rneg@i ve diger belgelerden (pazarlama sézlesmesi, tedarik is
sozlesmesi, satis yetki belgesi, tedarik¢l kapasite raporu vb.) en_az birini incelemeci kurulusa
sunmalidir.

= Bu destekler kapsamina giren reklam, tanitim ve pazarlama faaliyeti ile dogru hedef kitleye
ulasiimasi, uygun platformun, organizasyon mekaninin secilmesi ve tanitim amacli mesajin etkin
iletisim yontemleri kullanilarak verilmesi gerekmektedir.

» Gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt disina yonelik olarak yapilimasi
zorunludur.

Uriine yonelik aligveris tanitimi ve sosyal medya etkileyicisi tanitimlarinda UTM kodu
kullanilmalidir. Yararlanicinin, bu e-ihracat tanitimlarina iliskin faaliyetlerin sonug ve analizlerini
veya kampanya performans raporunu incelemeci kurulus ile paylasmasi gerekmektedir.

* UTM Kodu (Urchin Tracking Module) Nedir?

UTM kodu arama motorunda arama yapanlarin hangi kampanya (kaynak) yoluyla geldigini, hangi yolla
geldigini ve hangi kaynaga yonlendirildigini géstermesini saglar. UTM kodu; kaynak (tanitim faaliyetinin
gerceklestirilecegi dijital ortam, sosyal medya platformu vb.), kampanya ortami (tanitim faaliyetinin
gerceklestirilecegi araci ortam veya kisi, sosyal medya etkileyicisi vb.), kampanya ismi (tanitim
kampanyasinin tanimlanmasi igin verilen isim, anneler giind indirimi-mayis vb.), anahtar kelime ve icerikten
olusur. Bir UTM kodunda anahtar kelime ve igerik bilgileri zorunlu degildir.
Ornek:https://www.ornek_web_adresi.com?utm_source=ornek_sosyal_ medya_platformu&utm_medium=
ornek_sosyal_medya_etkileyicisi&utm_campaign=ornek_kampanya_ismi&utm_id=ornek_kampanya

2.4.7 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracat Tanitim Destedi On Onay
Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Midiirliigii)

E-ihracat Tanitim Destegi On Onay Basvuru Formu

iy
YARARLANICI BiLGiLERi

MERSIS numarasi @

095*********

Unvani

FE**** Tekstil Sanayi ve Dig Ticaret Anonim Sirketi

Vergi numarasi

95*******

Yararlanici statisii

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[X] Pazaryeri

[ ] B2BPlatformu

(@  MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

TANITIM FAALIYETINE AIT BiLGILER

Ana tanitim faaliyet tiirii

[ 1 Dijital Tanitim

[X ] Sosyal medya etkileyicisi ve ¢evrim igi satis aracisi

[ 1 Diger tanitim giderleri

Sosyal medya platformlarinda verilen tanitimlar

Alt baghk
ABD
Faaliyetin gerceklestirilecegi lilke
ingili
Tanitim faaliyetinin dili @ nepce
18-70Ya
Faaliyetin hedef kitlesi 3
Baslangig Tarihi Bitis Tarihi
Faaliyetin baslangig ve bitis tarihi 01013093 15015073

Faaliyetin amaci

***xX isimli pazaryerine ait ***** markanin ABD pazarinda bilinirliginin arttiriimasi ve pazaryerine
gelen internet trafiginin arttiriimasi.

Eger faaliyet, arama motoru, sosyal medya
platformu veya bir dijital platform
tizerinden gergeklestiriliyorsa buna iliskin
uzaktan erisim entegrasyon bilgisi (API,
EDI vb.) ®

Faaliyete iligkin bilgiler

Hizmet saglayicinin unvani: Pe*** Agency LLC —Car*** Da***

Gider kalemleri: Sosyal Medya etkileyicisinden alinacak tanitim hizmeti, markaya iliskin tanitim
gorselleri ve videolarinin hazirlanmasi

Hizmete iliskin bilgiler: Sosyal Medyada yayinlanmak Uzere gorsel ve video hazirlanmasi ile faaliyet
donemi boyunca markanin tanitimi igin sosyal medya paylagimlarinin yapiimasi.

Toplam hizmet bedeli: ... ABD Dolari (...TL)

Hizmet saglayicinin tirii

[ ] Dijital pazarlama sirketi

[ X ] Reklam ve tanitim ajansi

[ ] Dijital platform

[ Yararlanici tarafindan doldurulacaktir ] Diger

Uriine yoénelik aligveris tanitimlarindan
veya sosyal medya etkileyicisi
tanitimlarindan biri ise ilgili tanitim
faaliyetinde UTM kodu kullanildi mi? ©

[ X ] Evet

https://www.fe**** com/page?utm_source=****&utm_medium=cpc&utm_campaign=spring_sale
&utm_term=running+&utm_content=logolink

etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya
etkileyicisinin etkilesim orani (©

[ ] Hayir
[ x ] Evet
Hizmet saglayici, tanitim faaliyeti
yiiritiilecek dijital platformun servis
saglayicisi (is ortagi) mi? [ ] Hayir
Tanitim hizmeti sosyal medya 555.000
etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya
etkileyicisinin takipgi sayisi (¢
Tanitim hizmeti sosyal medya %6

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 69 /183




Tanitim hizmeti sosyal medya %5
etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya

etkileyicisinin takipgi degisim orani (son 6

ay)®

Tanitim hizmeti gevrim igi satis aracisi ile [ ]Evet
yapilacak ise ¢evrim igi satig aracisi, e-
ticaret satisinin yapildigi yurt disi
pazaryeri veya dijital platformlar
tarafindan onayli/akredite mi? (©

[ ] Hayir

L Ajans unvani: Pe*** Agency LLC
Cevrim igi satis aracisinin veya sosyal

medya etkileyicisinin bagl olduklari ajans . Internet adresi: www.pe***agency.com
unvani, internet adresi ve bu ajansin ’
referans bilgileri ® Referans bilgileri: T*** Y*¥*** | | C

(a) Bu destek kapsaminda gerceklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt digina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(b) Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi
gerekmektedir.

(c) Cevrim ici tanitimlarin etkinligini &lgmek adina UTM kodunun yararlanici tarafindan kullanilmasi énem arz etmektedir. Odeme basvuru

formlarinda bu tanitimlarin etkinligini 6lgmek tizere analiz ve raporlar istenecektir.

(¢) Baslica arama ve sosyal medya platformlarinin partner ya da servis saglayicisi olup olmadigi bilgisi girilecek ve bu bilgiler sunulacaktir.

(d) Bu hizmet, en az 50.000 takipgisi olan sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. (e),(f),(g) dipnotlarinda yer alan bilgiler bu yonde hizmet veren

platformlar (https://sproutsocial.com/ https://influencity.com/ https://hypeauditor.com/) vasitasiyla teyit edilebilecegi gibi bu bilgiler hizmet alinan

dijital pazarlama sirketleri veya diger servis saglayicilarindan temin edilebilir.

(e) Bu hizmet, en az %3 etkilesim oranina (son 30 giin) sahip sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. Etkilesim orani: ilgili génderinin, génderi

sahibinin takipgilerinin yuizde kagi tarafindan; yorum, tekrar paylasma, kaydetme gibi etkilesim 6zelliklerinin kullanildigini gésteren metrik degerdir.

(f) Bu hizmet, en az +%2 takipgi degisim sayisina (son 6 ay) sahip sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. Takipgi degisim sayisi: Sosyal medya

etkileyicisinin takipgi sayisindaki degisimi gosteren metrik degerdir.

(g) incelemeci kurulus bu bilgiyi ilgili platform {izerinden teyit edemiyor ise Bakanlik yurt digi temsilcisinin onayini talep edebilir.

(8) Hizmet alinacak ajansa iliskin proforma, fatura, 6n sézlesme gibi belgelerin yani sira alinacak hizmet hakkinda Genelge kapsaminda Bakanlik yurt

disi temsilcisi ile goriisme yapilip yapilmadigi sorgulanacaktir. Bu yondeki sunulan belgelerin dogrudan bir dijital platform Gzerinden teyit imkani yok

ise Bakanlik yurt digi temsilcisinin onayi istenebilir.

Alinmasi 6n goriilen hizmete iliskin fiyat teklifi/teklifleri

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
1 Se***19 Digital 10.12.2022 55.000 ABD Dolari (...TL)
2 Pe*** Agency 11.12.2022 20.000 ABD Dolari (...TL)
3 Bo**** Agency 11.12.2022 45.000 ABD Dolari (...TL)

Sosyal Medyada sosyal medya etkileyicisi tarafindan yayinlanan gorsel ve

Hizmet ihtiyaci ve icerigi . L ; . . . L
video igerikleri sayesinde pazaryerine yonlendirme ve pazaryerini tanitma

Pe*** Agency LLC isimli hizmet saglayici fiyat avantajindan dolay! tercih

Yararlanicinin, segilen teklife iligkin degerlendirmesi S
edilmistir.

URUNE YONELIK YAPILACAK TANITIM FAALIYETLERINE iLiSKiN BiLGIiLER

Tanitim faaliyetinin yapilacagi tiriin ve bu

CJfakkkk ica_ci . ) —C %%k
tiriine iligkin igerik, imaj ve videoya iliskin http:/fe .com/elbise-siyah-uzun-4465=5"**454

http:/drive.google.com/document/lrin-listesi-***-****

linkler @
Tanitimi yapilacak iiriinler yararlanicinin . [X] Evet
kendi markasi mi? " [ ]1Hayir

@ Uriine yonelik alisveris tanitimi faaliyetlerinde Tiirk Giriinleri yer almalidir. Bu triinlerin tanitiminda yararlanici Xml igerisinde Tiirk tiriinlerine iliskin
KTUN, “made in Tiirkiye” (Marka ve TURQUALITY® programi harig) ve marka bilgisine yer vermelidir. Eger yararlanici bu hizmeti heniiz almamissa
bu boliimu bos birakabilir ancak 6deme basvuru formunda bu bilgilerin girilmesi zorunludur.

iNCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDiRME

[ ]Evet
Eger tanitim faaliyeti dijital platformlar
tizerinden yurutiilecekse hizmet saglayicinin
dijital platformun servis saglayicisi/is ortagi
oldugu kontrol edildi mi?

[ ] Hayir
Uriine y6nelik tanitim faaliyetlerinde [ ]Evet
kullanilmak tizere hazirlanan Xml’ler
tizerinden Tiirk tiriinii bilgisi yer aldigi
N .. [ ] Hayir
incelendi mi?
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https://sproutsocial.com/
https://influencity.com/

[ ]Evet
Genelge kapsaminda Bakanlik yurt digi

temsilciliklerine bilgi verilip verilmedigi
hususu kontrol edildi mi? @

[ ] Hayir

(@ Dogrudan ilgili dijital platform iizerinden alinan dijital pazarlama faaliyetleri harig e-ihracat tanitim faaliyetlerine iliskin olarak ilgili tilkede yapilacak
faaliyetler hakkinda ulkede gorev yapan Bakanlik yurt digi temsilcisi ile bilgi alisverisinde bulunulmasi esastir. Bilgi alisverisinde bulunulup
bulunulmadigi hususu incelemeci kurulus tarafindan ihtiya¢ duyulmasi halinde Bakanlik yurt disi temsilcisine e-posta yoluyla sorularak cevap
alinabilir.

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER

Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve

1) bu Anlagmaya iliskin Protokol) taraf olan lkelerden en az birinde tescil edilen yurt disi marka tescil belgesi/basvurusu
veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine 6zgii alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren
Ulkelere iliskin marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.

2) Uriine ydnelik tanitim faaliyetlerinde kullanilacak Xm/’ler

3) Tanitim hizmeti gevrim igi satis aracisi veya sosyal medya etkileyicisinden alinacak ise bu hizmet alimini ve detaylarini
gosterir Bakanlik yurt disi temsilcisi onayh belge

a) Tanitim hizmeti sosyal medya etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya etkileyicisinin Ek- E-ihracat Tanitim Faaliyetleri
Listesinde belirtilen kriterlere uygunlugunu ispat eden belge

5) Cevrim ici satis aracisindan alinmasi planlanan hizmetler igin ilgili platformdan alinan ve ¢evrim igi satis aracisinin akredite
oldugunu gosterir belge
Dijital platformlarin akredite servis saglayicilarindan alinacak hizmetlerde, sirketin dikkat edilecek hususlarda belirtilen

6) kriterleri haiz oldugunu ispat eden, arama motorlarindan veya sosyal medya platformlarindan alinan belge, ekran
goruntisu

7) Alinan fiyat teklif dokimanlari

8) Bakanlik yurt digi temsilcisi ile Genelge kapsaminda bilgi amach yapilan yazisma

9) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme eg zamanl yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

. “EK- E-ihracat Tanitim Faaliyetleri Listesi” ’de sayilan hizmetlerin dogrudan dijital platformlardan alinmamasi durumunda; bu hizmetlerin, dijital
pazarlama sirketlerinden ve reklam ve tanitim ajanslarindan alinmasi esastir. Bu firmalarin asagidaki kriterleri haiz olmasi gerekir:

) 15+ galisan sayisina sahip,

. En az 5 farkli marka danismanhgi yoneten,

. Min. 3 farkli sektérde tecribe sahibi,

. Yurt disi operasyon yonetmis kiiresel tecriibeye sahip,

. Baglica arama motoru ve sosyal medya platformlari ile is ortakligina sahip (sadece sosyal medya etkileyicilerine yonelik hizmet veren
ajanslarda sosyal medya ve arama motorlarina iligkin is birlikleri sarti yerine yurt disi ofisi ve en az iki tilkede hizmet verdigini belgelemesi
sarti aranacaktir),

. Pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikali bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansi olan,

) SEO ve ASO galigmalarini yapabilen,

. Veriye dayali dijital pazarlama konusunda deneyimi olan,

) Bilinyesinde tasarim ekibi barindiran veya bu alanda hizmet alimi yapan.

. Sosyal medya ve gevrim igi satig aracilarina iligkin ajans hizmeti veren firmalarin yurt disi ofisi ve en az iki tilkede hizmet verdigini belgelemesi
gerekmektedir.
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= Dijital pazarlama faaliyetleri hari¢ e-ihracat tanitim faaliyetlerine iliskin olarak ilgili Glkede yapilacak
faaliyetler hakkinda Ulkede gorev yapan Bakanlik yurt disi temsilcisine yedinci fikra kapsamindaki
6n onay basvurusu éncesi bilgi verilmesi ve gdrislerinin alinmasi gerekmektedir.

= Yararlanicl, bu destek kapsaminda alacag ilk 6n onayl miteakip ayni dijital platformdan alacag!
hizmetler icin ilave bir 6n onay almadan, destek 6deme basvurusunu gerceklestirir.

= Sosyal medya etkileyicilerinden ve cevrim ici satis aracilarindan alinacak hizmetlerde, kisinin
tanitiminin yapilacagi dijital platformlarin servis saglayicisi olup olmadigi hususlarinin 6n onayda
belirtiimesi ve sosyal medya etkileyicilerinin takipci sayisi, etkilesim orani, erisim oranina ve bu
destek icerigine iliskin bilgi ve belgelerin n onay eki olarak sunulmasi gerekmektedir.

2.4.8 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baslanilir ve destek siiresi ne kadardir?

= Destek icin uygulanacak azami stire ve yillik destek Ust limitine iliskin stire, 6n onay tarihini takip
eden ayin ilk giini ile baslar ve bu tarihten sonra gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar
destek kapsaminda degerlendirilir.

= Azami sure, her (lke icin ayri hesaplanir.

= Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk gini ile son gini dabhil) yapilan
harcamalar esas alinarak hesaplanir.

= Yararlanici bu destek kapsamindaki harcama belgelerini ceyrek dénemler itibariyla incelemeci
kurulusa sunar.

2.4.9 Destek ddeme bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek 6deme basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracat Tanitim Destedi
Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle birlikte 6 ay icerisinde ve ceyrek dénemler itibariyla
incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

",

'

,f (Ihracat Genel Miidiirlligii)

i E-ihracat Tanitim Destegi Odeme Basvuru Formu
YARARLANICI BiLGILERIi

MERSIS numarasi (@ . QQGHEEREEKAX
Unvani : FE**** Tekstil Sanayi ve Dig Ticaret Anonim Sirketi
Vergi numarasi = Skt

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[X] Pazaryeri

[ ] B2BPlatformu

Sayi: 536****_**|B ** 2023/1-390

Yararlanici statiisii

incelemeci Kurulus tarafindan verilen 6n
onaya iligkin yazi sayi ve tarihi

Tarih: 15.05.2023

(@ MERSIiS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde basvuru isleme
alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

TANITIM FAALIYETINE AiT BiLGILER

Faaliyet ismi ve tiirii : Sosyal medya platformlarinda verilen tanitimlar
Faaliyetin gergeklestigi lilke . Amerika Birlesik Devletleri

Baslangig Tarihi Bitis Tarihi
Faaliyetin baglangig ve bitig tarihi @ © 701012023 15.01.2023

**EXX isimli pazaryerine ait ***** markanin ABD pazarinda bilinirliginin arttiriimasi ve pazaryerine
gelen internet trafiginin arttiriimasi.
Hizmet saglayici adi: Pe*** Agency LLC —Car*** Da***(Sosyal Medya Etkileyicisi)
Gider kalemleri: Sosyal Medya etkileyicisinden alinacak tanitim hizmeti, markaya iligkin tanitim
gorselleri ve videolarinin hazirlanmasi
Hizmete iliskin bilgiler: Sosyal Medyada yayinlanmak lizere gorsel ve video hazirlanmasi ile faaliyet
dénemi boyunca markanin tanitimi i¢in sosyal medya paylasimlarinin yapilmasi.
Toplam hizmet bedeli: 20.000 ABD Dolart (...TL)
@  Uriine ydnelik aligveris tanitimi ve sosyal medya etkileyicisi tanitimlarinda, pazarlama araci ve kampanya adi takibini ve etkinligini 6lgme imkani
saglayan kodun (UTM kodu) kullanilmasi esastir. Yararlanici, bu e-ihracat tanitimlarina iligkin faaliyetlerin sonug ve analizlerini Genel Mudurliik
ile, ayrica faaliyetin bitis tarihini muteakip iki ay igerisinde sonuglari incelemeci kurulus ile paylagir.

Faaliyetin amaci

Hizmet saglayiciya iligkin bilgiler

URUNE YONELIK YAPILAN TANITIM FAALIYETLERINE iLiSKiN BiLGILER *
Tanitim faaliyetinin yapildigi iiriin ve bu
tirtine iligkin igerik, imaj ve videoya iliskin

http:/fe****.com/elbise-siyah-uzun-?4465=5***454
http:/drive.google.com/document/triin-listesi-***-****

linkler
Tanitimi yapilan iiriinler yararlanicinin . | XFEvet
kendi markasi mi? " [ ]Hayr

* Uriine yoénelik aligverig tanitimi faaliyetlerinde Tirk Griinleri yer almalidir. Bu Griinlerin tanitiminda yararlanici Xml ierisinde Tiirk driinlerine iliskin
KTUN, “made in Tirkiye” (Marka ve TURQUALITY® programi harig) ve marka bilgisine yer vermelidir.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler
1) Faaliyete iligkin hizmet alim s6zlesmesi
Fatura veya harcamaya iligskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura

2) dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
3) Dekont, e-dekont, hesap dokimi, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
4) Faaliyete iligkin sunulabilecek gorseller
5) Uriine yonelik alisveris tanitim ve sosyal medya etkileyicisi tanitim faaliyetlerine iliskin sonug raporu, kampanya raporu ve UTM kodu
6) Odeme bilgileri formu (excel)
7 incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi/belgeler.

. Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu

standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzal dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanlhga
veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) tizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli
yuklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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2.4.10 Destek 6n onay ve 6deme basvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

= “EK- E-ihracat Tanitim Faaliyetleri Listesi” 'de sayilan hizmetlerin dogrudan
dijital platformlardan alinmamasi durumunda; bu hizmetlerin, dijital pazarlama
sirketlerinden ve reklam ve tanitim ajanslarindan alinmasi esastir. Bu firmalarin
asagidaki kriterleri haiz olmasi gerekir:

« 15+ calisan sayisina sahip,

» En az 5 farkl marka danismanligi yoneten,

* Min. 3 farkli sektorde tecriibe sahibi,

« Yurt disl operasyon yénetmis global tecriibeye sahip,

 Baslica arama motoru ve sosyal medya platformlari ile is ortakligina sahip
(sadece sosyal medya etkileyicilerine yonelik hizmet veren ajanslarda sosyal
medya ve arama motorlarina iliskin is birlikleri sarti yerine yurt disi ofisi ve en
az iki Ulkede hizmet verdigini belgelemesi sarti aranacaktir),

« E-ihracat pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikall bir ekibe sahip olan ve
bu konuda referansi olan,

» SEO ve ASO calismalarini yapabilen,

« Veriye dayall dijital pazarlama konusunda deneyimli olan,

* Blinyesinde tasarim ekibi barindiran veya bu alanda hizmet alimi yapan.

On Onay

= Sosyal medya ve ¢evrim i¢i satis aracilarina iliskin ajans hizmeti veren firmalarin
yurt disi ofisi ve en az iki Ulkede hizmet verdigini belgelemesi gerekmektedir.

Odeme

= letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile
yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan
elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

» Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
Ortak her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yiklenir.

= Excel formlar ayrica excel formatinda iletilmelidir.

= Tdm formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

= Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin
karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir

2.4.11 Harcama ve 6deme esaslarina iliskin hususlar nelerdir?

Bu basliga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hukimler’e iliskin bélimiinde yer alan harcama esaslari
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.
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2.5 Siparis Karsilama Hizmeti Destegi

2.5.1 Siparig karsilama hizmeti destegi nedir?

Siparis karsilama hizmeti, sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin, perakende e-ticaret sitelerinin ve
pazaryerlerinin ilgili Ulkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’'unu asmayan siparis karsilama hizmetlerine
iliskin giderlerinin %50 oraninda ve her bir tlke igin en fazla 3 (ii¢) yil desteklenmesini ifade eder.

2.5.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?

Bu destekten;

o Sirketler,
e E-ihracat Konsorsiyumlari,
e Perakende E-Ticaret Siteleri,
o Pazaryerleri
yararlanabilir.

2.5.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Siparis karsilama hizmeti kapsaminda, birim basina siparis karsilama hizmeti gideri (iade kabul dahil) ve
depolama giderleri desteklenir.

Bu hizmete iliskin komisyon, tyelik, vergi (dolayli vergi haric) ve diger Ucretler ile Grinanin ilgili Glkeden
geri cekilmesi ya da imhasina yonelik hizmetler destek kapsaminda degerlendiriimez.

“EK-Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma Listesi’nde yer alan firmalardan veya dogrudan ilgili
pazaryerlerinden alinacak yurt disindaki siparis karsilama hizmetlerine iliskin giderleri kapsar ve
yararlanicinin ilgili Ulkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’una kadar, %50 oraninda, her bir Ulke i¢in en
fazla 3 (ug) yIl olmak Uzere desteklenir.

Ayrica, depolama giderlerine yonelik olarak; E-ihracat Konsorsiyumu, perakende e-ticaret siteleri ve
pazaryerlerinin, Urtnlerin hizli teslimatini saglamak ve iade sureclerini yonetmek Uzere kiraladiklar yurt
disindaki depolarina iliskin kira giderleri, her bir birim basina %50 oraninda, her bir tlke i¢in en fazla 3 (li¢)
yil olmak Uzere 2023 yili icin, yillik 9.049.000 TL'ye kadar desteklenir. Kira gideri desteginden en fazla 25
(virmi bes) birim icin yararlanilabilir (Bir sonraki 2.6 Depo kira destedi basligina bakiniz).

2.5.4 Depolama gideri nedir? Birim bagina siparig karsilama hizmeti gideri nedir?

Depolama Gideri: Siparis karsilama istasyonunda kisa ve uzun dénemde ortaya ¢ikan giderlerdir.

Birim Basina Siparis Karsilama Hizmeti Gideri: Siparislerin son varis noktasindaki depo hizmetlerinden varig
tlkesindeki musteriye ulastirlmasi asamasinda ve sonrasinda gerceklesecek olan iade sireclerinde ortaya
cikan birim basina giderlerdir. Genel olarak ellecleme, paketleme ve kargo Ucretleri bu asamada ortaya
cikan giderlerdir.
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Ellecleme: Uriiniin  bulundugu yerin degistirilmesi, istiflenmesi, kaplarinin degistirilmesi, Griinlerin
bozulmamasi veya telef olmamasi i¢cin havalandiriimasi gibi islemlerdir.

2.5.5 Siparig kargilama hizmeti nerelerden alinabilir?

Bu hizmet “EK-Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma Listesi"’nde belirtilen segeneklerden veya
pazaryerlerinden alinabilir.

“EK- Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma Listesi’nde yer alan firmalardan hizmet alinsa da,
destek basvurularinin onaylanabilmesi igin gerekli bilgilerin saglanmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, anilan listede yer alan firmalardan hizmet alinmasi durumunda dahi, Genelge'de
belirtilen sartlarin ve/veya gerekli kriterlerin yerine getirilip getiriimedigi hususunun, 6n onay
basvurusu sirasinda incelemeci kurulusla birlikte degerlendiriimesi 6nem arz etmektedir.

2.5.6 Destek limiti nedir?

Bu destek kapsaminda, ilgili Ulkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’'unu asmayan siparis karsilama
hizmetlerine iliskin giderler, %50 oraninda, her bir llke i¢cin en fazla 3 (li¢) yIl olmak Uzere desteklenir.

5986 sayili Karar'in 6 inci Maddesi kapsamindaki Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destedi , 2023
yill_igin, sirketler icin yilllk 13.574.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri icin yillk 45.248.000 TL'yi,
pazaryerleri icin yillik 27.149.000 TL'yi, £-/hracat Konsorsiyumlart icin yillik 45.248.000 TL'yi gecemez.

Yurt disindaki depolarina iliskin kira giderleri ise, her bir birim basina %50 oraninda, her bir lilke icin en
fazla 3 (li¢) yil olmak tzere yillik 9.049.000 TL'ye kadar desteklenir. Kira gideri desteginden en fazla 25
(virmi bes) birim icin yararlanilabilir.

*|qili Uilkedeki toplam e-ticaret satisi nasil hesaplanir?

Yararlanicinin ilgili Ulkedeki toplam e-ticaret satisinin hesaplanmasinda;

e lgili tilkede bulunan yurt disi pazaryerlerine ilave olarak kendi e-ticaret sitesinden ya da o iilkede
bulunan diger dijital platformlar tzerinden dogrudan satisinin oldugunu beyan etmesi halinde,
Genelgenin 4 tnct maddesi kapsaminda ilgili Glkeye gerceklestirdigi e-ihracat deg@eri esas alinir.

e E-ticaret satislarini sadece ilgili Glkede bulunan yurt disi pazaryerleri tzerinden gergeklestirmesi
durumunda, bu pazaryerlerinde gerceklestirmis oldugu e-ticaret satislarinin toplami esas alinir.

e Azami sire, On onay verilen siparis karsilama hizmeti alinan ilgili tlke igin hesaplanir. Siparis
karsilama hizmetinin AB’deki llkelerden birinde yerlesik firmadan alinmasi durumunda farkl bir AB
tye ulkesi icin bu destek alinamaz. Siparis karsilama hizmeti bir AB Uyesi Ulkesi igin alinirken
satislarin agirlikli olarak baska bir AB Ulkesinde yapiimasi durumunda Genel Mudurligin uygun
gorust ile bu maddenin Gc¢lncu fikrasi kapsaminda, ilgili Glkeye olan e-ihracat degerinin
hesaplanmasinda bu Ulke e-ihracat degeri esas alinabilir.

e Ayni Ulkeden veya AB’den bir siparis karsilama hizmeti icin tek bir siparis karsilama hizmeti sunan
firmadan alinan hizmet destek kapsaminda degerlendirilir.
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Ornek 1: Perakende e-ticaret sitesi olan bir yararlanici, pazaryerlerinin yanisira kendi online e-ticaret sitesi
Uzerinden de satis yapmaktadir. Nisan, Mayis, Haziran aylarina iliskin siparis karsilama giderlerinin ilgili
Ulkede toplami 100.000 ABD Dolar oldugu varsayiminda; kendi online e-ticaret sitesi Uzerinden
satislarinin tespiti teknik olarak mimkin olamadigl, yurtdisindaki pazaryerleri Gizerinden yapilan satislarin
gorece olarak dusuk oldugu dikkate alindiginda, bu yararlanicinin ilgili dénemlere ait (Nisan, Mayis,
Haziran) e-ihracat degerlerine bakilacaktir. Yapilan incelemede (Bakanligin KDS/Karar Destek Sistemi
ihracat verileri veya firmanin ilgili beyanlari sunmasi ile elde edilen veri seti) e-ihracatin ilgili tlkede
400.000 ABD Dolari ile sinirli kaldigi gorultyor ise, bu durumda yararlanicinin destek hakkedis st limiti
ancak 40.000 ABD Dolari olacaktir.

Ornek 2: Yararlanici sirketin ilgili tilkede agirlikli olarak iki pazaryeri lizerinden e-ihracat gerceklestirdigi
ve bu pazaryerlerinde Nisan, Mayis, Haziran donemlerine iliskin toplam e-ticaret satis tutarlarin 400.000
ABD Dolari tutarinda oldugu incelemeci kurulus tarafindan géruliyorsa ve yararlanicinin ilgili tlkedeki
tum e-ihracat satislarinin dikkate alinmasi yoniinde bir talebi yok ise, bu satislarin toplami 6lgit olarak
yeterli olarak kabul edilebilir. Bu durumda yararlanicinin destek hakkedis Ust limiti ancak 40.000 ABD
Dolari olacak ve incelemeci kurulus bu bilgiyi dogrudan ilgili pazaryerlerinin panelleri Gizerinden tespit
edebilecektir.

Yukaridaki iki érnekten de gorllecegi Uzere, hesaplama donemleri gerek giderlerin gerek
satislarin, e-ihracat degerlerinin ¢eyrek donemler itibariyle hesaplanmasi icap etmektedir. Eger
yararlanici, birden fazla ¢eyrek dénem satislari ve giderlerini toplu olarak sunmus ise sunulan
ceyrekler Uzerinden hesaplamalar yapilabilir. Bu baglamda, iki ¢eyrek dénemde belgelerini
sunan yararlanicinin hesaplamalari da iki ceyrek donem uzerinden yapilacaktir. Henliz satisa
donmeyen siparis karsilama giderleri igin, yararlanicilarin destek Ust limitine dair magdur
olmamalari igin ikinci ceyrek satislari ile birlikte basvurmalarinda fayda olabilir.

2.5.7 Siparis karsilama hizmeti sunan firmalar listesinde revize yapilmasi miimkiin midur?

= Bu destek kapsaminda belirtilen hizmet, “EK-Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma Listesi"nde yer
alan firmalardan alinabilir. Ancak bu listeye yapilacak eklemeler, firmanin depo ydnetim sistemi
(WMS), siparis karsilama sistemi (FMS), ilgili tilkedeki yurt disi pazaryerleri ile entegrasyonu, KTUN
bazli aylk raporlamanin yapilabilmesi ve dijital platformuna uzaktan erisim imkani olmasi kaydiyla,
Bakanlik yurt disI temsilcisinin uygun gorusu ile Genel Mudurlik tarafindan yapilmasi ile mimkindur.

= Bakanlk yurt disi temsilcisi bu hizmeti veren firmalarin talepleri veya kendisinin degerlendirmeleri
neticesinde listede degisiklik yapilmasina iliskin goruslerini Genel Mudurlige ayrica iletebilir.

= Listeye eklemeler icin yararlanicinin incelemeci kurulusa basvurusu veya ilgili Glkede faaliyet gosteren
firma tarafindan Bakanlik yurt disi temsilcisine yapilacak talep ile degerlendirmeye alinmasi mimkin
olabilir.

Genel Mudurlik, hali hazirda listede yer alan ancak, destek 6n onay ve 6deme basvurularinda
incelemeci kurulusun yapmis oldugu degerlendirmeler neticesinde Genelge'de belirtilen
kriterleri karsilamadigi tespit edilen firmalari listeden gikarabilir. Bu baglamda yararlanicilarin
destek 6n onay basvurusunda bulunacagi siparis karsilama hizmeti sunan firmalarin listede yer
alsa dahi Genelge’de belirtilen sartlari yerine getirip getirmedigi hususunu incelemeci kurulusla
birlikte degerlendirmesinde fayda olacagi degerlendiriimektedir.
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2.5.8 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

Yararlanici, siparis karsilama hizmeti saglayan kurulusu veya sirketi bu listeden secer ve 6n onay
basvurusu esnasinda ibraz eder.

= Yararlanicl, destek kapsaminda yurt disi pazaryerlerinde listeledigi GriinU kendi imal etmiyor ancak
tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden fatura 6érnegi ve diger belgelerden (pazarlama sézlesmesi,
tedarik s s6zlesmesi, satis yetki belgesi, tedarik¢ci kapasite raporu) en az birini incelemeci kurulusa
sunar.

= Bu destekten yararlanmak icin, yurt disi pazaryerlerinde veya e-ticaret sitelerinde listelenecek tGrtnler
icin KTUN bilgisinin, uretim yerinin (iilke) ve tescilli marka bilgisinin pazaryeri tiriin listeleme sirasinda
girilmesi zorunludur.

= Kooperatiflerin, Esnaf Vergi Muafiyeti Belgesine sahip sahislarin, sinai olmayan el isi Grtnlerinin yurt
disi pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu driinlere iliskin yukarida belirtilen KTUN ve tescilli
marka bilgisi aranmaz.

2.5.8 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Siparis Karsilama Hizmeti Destedi On
Onay Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Mudiirliigii)

ugu

Siparis Karsilama Hizmeti Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERi

MERSIS numarasi @ Q5K ek sk ke
Vergi numarasi EF** LTD. STI.
Unvani 8o ¥ K ¥ AKX

Yararlanici statiisii

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

[ 1 E-ihracat Konsorsiyumu

[ 1 Pazaryeri

[X] Sirket

[ 1 Kooperatif

(a)

MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde

basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

SiPARiS KARSILAMA HiZMET SAGLAYICISINA AiT BiLGILER

Siparis kargilama hizmet saglayici unvani

Siparis kargilama hizmet saglayicinin

[x] Avrupa Birligi

bulundugu iilke @

[Yararlanici tarafindan doldurulacaktir ] Diger

Siparis kargilama hizmet saglayicisinin
platformunda agilan hesap ismi ve hesap

Hesap ismi: EF****
Hesap Kimligi: EF65%****

kimligi

Yararlanicinin siparis karsilama
platformuna ait uzaktan erisim
entegrasyon bilgisi (API, EDI vb.) ®

[x] Evet
Yararlanicinin siparis kargilama platformuna
ait yonetici panelinde incelemeci kurulusa
ait e-posta adresi kilavuzda belirtildigi [ ] Hayir

sekilde tanimlandi mi? (c)

Bir Urtine iliskin ayni Glkede bir kez siparis karsilama hizmeti destegi alinabilir. Siparis karsilama hizmetinin Avrupa Birligi'ndeki tGlkelerden birinde
yerlesik firmadan alinmasi durumunda farkl bir AB liye ulkesi i¢in bu destek alinamaz.

Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazihm gelistiriimesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi
gerekmektedir.

Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplagma goriintiileme modiilleri vb.) goriintiilleme yetkisine sahip
bir hesabin incelemeci kurulusa ait e-posta adresine tanimlanmasi gerekmektedir.

SiPARIS KARSILAMA HiZMETi ALINACAK URUNLERE iLiSKiN BILGILER

Kullanilan 6lgii birimleri

(palet, desi, agirlik, uzunluk, genislik, ylikseklik vb.)

Hizmetin kapsami ve kalemleri @

(siparis toplama-paketleme, etiketleme, teslimat, iade kabul giderleri vb.)

Desi ve agirlik

Siparis toplama-paketleme, etiketleme, teslimat, iade kabul giderleri,
ellegleme

Diger hususlar

Listelenen iiriinlerin dlgiileri ®

Genelge kapsaminda dahil edilmeyecek giderler yararlanici tarafindan ayrica gosterilmek zorundadir.
Bu alanin doldurulmasi zorunlu olmayip incelemeci Kurulus ihtiyag duyulmasi halinde yararlanicinin génderilerinin/iiriinlerinin élcilerini alarak,

onemli pazaryerlerinin ilgili sayfalarindan bu hizmet bedelinin rayicini tespit edebilir.

(a)
(b)

Alinmasi 6n gorilen hizmete iligkin fiyat teklifi/teklifleri

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
1 AXFREE || C 07.01.2023 15.000 USD
2 B¥** ¥ [LC 07.01.2023 20.000 USD
3 K*** LLC 07.01.2023 25.000 USD

Siparis toplama-paketleme, etiketleme, teslimat, iade kabul giderleri,

HESHIb SRR e ellegleme hizmet ihtiyaci

1 numarali teklif segilmis olup teklifin segilme nedeni ilgili firmanin yetkinligi,
teslimatlarini AB pazari standartlarina uygun olarak 1-3 giin suresinde

Yararlanicinin, segilen teklife iligkin degerlendirmesi
gerceklestirmesi gibi nedenler dikkate alinmistir.
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URUN BILGILERI *

Siparig karsilama hizmeti bir pazaryerinden Pazaryeri Kimlik Bilgisi / FMS numaralari KTUN
aliniyor ise iirlinlerin pazaryerinde ——
3% 3k Kk Kk

tanimlanmasini saglayan kimlik numaralari (6rn. 589457 F Y 869

Amazon igin ASIN). Eger Uglincii taraf bir hizmet 5RQAG** 4k BEQ* Kk Hk+

saglayicisindan aliniyor ise iirlinlerin siparis

karsilama sisteminde (FMS) tanimlanmasini 58945% k* k¥ 8H9*H A HAx

saglayan kimlik numaralari ve KTUN bilgileri @ 5894 5% **4k* 8EQ* *xHHkk
58945 % ¥ *k ¥k 869*******
58945****** 869*******

Yararlaniciya ait listelenen iiriinler Marka ve [ X] Evet

TURQUALITY® Destek Programinda yer almiyorsa

bu driinlere ait gorsellerde veya igerik metinlerinde [ 1 Hayir

“made in Tiirkiye” ibaresine yer verildi mi? ®

Yararlanici ilgili iilke ve ilgili yurt disi pazaryerinde [ ]Evet

E-ihracat Konsorsiyumu biinyesinde bulunuyor mu? [ X1 Hayir

(@ Kooperatif iyelerinin sinai olmayan el isi driinlerinin yurt digi pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu driinlere iliskin KTUN ve tescilli marka bilgisi aranmaz.
() jstenen bilgiler, HyperLink olarak hazirlanacak ve bir Excel dosyasi seklinde incelemeci Kurulus iletilecektir. Yararlanici tarafindan iletilecek Hyper Linklerin incelemeci
Kurulug Uriin gorsel ve tanitim materyallerini kontrol etmesi amaciyla galigir durumda olacaktir. Linklerin galisir durumda olmasi sorumlulugu yararlaniciya aittir.
(© incelemeci kurulus, verilen linkler marifetiyle triinlerin igeriklerini inceler, bu Griinler belirtilen destek programlari kapsaminda de gil ve icerik metninde “made in Tiirkiye”

ibaresi yok ise destek kapsamina alinmaz.

. A < .

INCELEMECI KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

Siparis karsilama hizmeti alinacak ulke [ Evet
hedef ulkeler icerisinde mi? [T Hayrr
Bildirilen markalar siparis karsilama [ Evet
hizmetinin bulundugu iilkede tescilli mi?

[ ] Hayir
Yararlaniciya ait iiriinlerin, pazaryerinde []Evet
veya siparis  kargilama sisteminde {1 Hayir
tanimlanmasini saglayan excel dosyasinda
iiriinlere iligkin Hyperlink eklemig mi? (@
Siparis kargilama hizmeti alinacak hizmet [ ]Evet
.sa§I.aY|u Bak.anllém yayinladig liste (T Hayir
igerisinde mi ?

(a)

Genelge kapsaminda firmanin bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. incelemeci Kurulus Hyper Linklerin calismamasi durumunda yurt digi pazaryeri kimlik
bilgilerinin ilgili yurt digi pazaryerinden teyidinde konum bazl bir engel ile karsilasmasi durumunda ilgili Glkedeki Bakanlik yurt digi temsilciligine ait posta kodunu

kullanarak giris yapabilir.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler

Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlagmasi ve bu Anlagmaya iligkin Protokol) taraf

1) olan tilkelerden en az birinde tescil edilen yurt disi marka tescil belgesi/bagvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine 6zgi alfabe
sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren tlkelere iliskin marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.

2) Alinan fiyat teklif dokimanlari

3) ilgili hizmet saglayicinin alinacak hizmete iliskin daha énce diizenledigi fatura érnegi

4) Yararlaniciya ait trtnlerin HyperLink icerir Excel formatinda listesi

5) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu
standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga
veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli
yuklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

Yararlanicinin Genelge kapsaminda yurt disi pazaryerleri disinda bir e-ticaret satiginin bulunmasi halinde buna iligkin bilgi ve belgeleri, BGB ve GB’lerde elektronik ticaret
olarak beyan edilen ve Genel Ticaret Sistemine gére tutulan ihracat degerlerini Genelge’de belirtildigi sekilde incelemeci kurulusa sunmakla miikelleftir.

Alinan Siparis Karsilama Hizmetine ait tutarin bir araci vasitasiyla yararlaniciya yansitilmasi durumunda 6demenin yapildigini gosterir ¢ift tarafli harcama belgelerinin
sunulmasi kaydiyla ilgili harcama komisyon vb. tutarlar hari¢ tutularak desteklenir. Bu baglamda yararlanici ile araci arasinda dizenlenecek 6rnek belgelerin
sunulmasinda fayda gorilmektedir.
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2.5.9 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baglanilir ve destek stiresi ne kadardir?
Destek icin uygulanacak azami sire ve yillik destek st limitine iliskin stire, n onay tarihini takip eden ayin
ilk glnt ile bagslar ve bu tarihten sonra gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda

degerlendirilir.

Bu destek, her bir dlke i¢in en fazla 3 (ug) yil stireyle verilir.

*Birden fazla Ulkede hizmet veren firmalar icin destek suresinin hesaplanmasi

Her bir tlke icin ayri ayri 3 (U¢) yil sreyle desteklenir. Her bir tlke igin destek baslangi¢ ve bitis tarihi farklidir.
Ornegin; ABD igin 2023'te baslayan destegin bitis tarihi 2026, AB icin 2024'te baslayan destedin bitis tarihi
2027 olacaktir.

Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk giinu ile son gunu dahil) yapilan harcamalar
esas alinarak hesaplanir. Yararlanici bu destek kapsamindaki harcama belgelerini ceyrek donemler itibariyla
incelemeci kurulusa sunar. Genelge'nin 15 inci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen e-ticaret satislarina
iliskin oran, bahse konu ¢eyrek donemler itibaryla sunulan harcama ve édeme belgeleri dikkate alinarak
uygulanir.

2.5.10 Destek 6deme basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek édeme basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Siparis Karsilama Hizmeti
Destegi Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6 ay icerisinde ve ceyrek donemler itibariyla
incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
Siparis Karsilama Hizmeti Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS No @ . OBGERREEE Ak
Unvani : EF** LTD. STI.
Vergi numarasi s 8GRk

[ 1 Perakende E-ticaret Sitesi

[ 1 E-ihracat Konsorsiyumu
Yararlanici statiisii : [ ] Pazaryeri

[X] Sirket

[ 1 Kooperatif

Yararlanicin bu destek kalemi
icin yurt disi islemlerde
kullandigi banka, kredi karti ve
dijital clizdan bilgileri )

incelemeci kurulus tarafindan Sayi: 536****-**|B.** 2023/1-390
verilen 6n onaya iligkin yazi :
say1 ve tarihi Tarih: 15.05.2023

(@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

) Destek kapsaminda bildirilen IBAN’In kullanilmasi esastir. Firmanin yurt disi hesap tizerinden islem yapmasi gerekiyor ise burada
bilgi paylasilir.

SiPARIS KARSILAMA HiZMETi ALINAN ULKEDEKI E-IHRACAT SATISLARI

ilgili iilkedeki yurt disi [ X]Evet
pazaryerleri disinda bir satig
gerceklestirildi mi?

ilgili Glkedeki yurt disi
pazaryerleri disinda bir satis
gergeklestirildi ise Genelge 1| 1.000 S
kapsaminda ilgili doneme ait
e-ihracat degeri

ilgili Glkedeki yurt disi
pazaryerleri disinda bir satis
gergeklestiriimediyse bu yurt
disi pazaryerlerinin unvanlari ve
yararlanicinin pazaryerlerindeki
satis bilgileri

(@ Genelgenin 6. maddesi kapsamindaki ihracat degerlerini beyanname numaralari, ilke, GTIP bilgilerini icerecek bir excel tablo
seklinde sunulur.

(b)  Genelgenin kapsaminda, sirketin bu pazaryerlerindeki e-ticaret satislari; KTUN bilgileri, marka tescilleri, pazaryeri kimlik bilgileri
ve siparis karsilama maliyet giderlerini icerecek bir excel tablo seklinde incelemeci Kurulusa sunulur.

[ 1Hayir

Pazaryeri unvani: A*****
Hesap Ismi: EF****
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IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No

Siparis Karsilama Hizmetine ait dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. ddeme
1)  belgeleri (ilgili hizmetin yurt disi pazaryerinden alinmasi ve mahsuplasma ydntemi ile édeme yapilmasi
halinde bu durumun 6deme tipinde belirtiimesi yeterlidir)

Alinan siparis karsilama hizmetinin bir araci vasitasiyla yararlaniciya yansitilmasi durumunda édemenin
yapildigini gosterir cift tarafli harcama belgeleri

Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek
makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
Siparis karsilama hizmeti alinan platformdan temin edilecek, trlin basina siparis karsilama giderlerini gosterir
4) | ilgilidoneme ait raporlar [destek 6deme miiracaatinda bulunulan déneme ait rapor, siparis karsilama hizmeti
alinan driinlere iliskin KTUN bilgileri ve siparis karsilama harcamalari (excel rapor)]

Siparis karsilama hizmeti dijital pazaryerleri disinda bir hizmet saglayicisindan aliniyor ise yararlanici ile
siparis karsilama hizmet saglayicisi arasinda gerceklestirilmis ve ilgili hizmetin alindigini gosterir sozlesme

6) | Siparis karsilama hizmetlerinin alindigi Gilkelerdeki e-ticaret satislarina iliskin tablo ve belgeler

7) . Odeme bilgileri formu (excel)

8) | incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin
Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yliklenir.

o Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

e incelemeci Kurulus, yararlanicinin e-ihracat satislarinin sadece siparis karsilama hizmeti alinan tlkenin yurt disi
pazaryerlerinde olmasi durumunda bu pazaryerlerine iliskin satislari uzaktan erisim yetkisiyle teyit eder.

e incelemeci Kurulus, yararlanicinin sundugu 6deme bilgileri formu kapsaminda sundugu siparis karsilama
hizmetleri giderlerini, e-ihracat satislarina oranlar. Hesaplanan oranin (%10) olup olmadigini teyit eder. Destek
o0demesi bu orana kadar olan harcamalar ve giderler icin hesaplanir (6rnegin yararlanicinin siparis karsilama
gideri 150.000 dolar, e-ihracat satislari ayni Glkede 1 milyon dolar ise 100.000 dolara kadar siparis karsilama
hizmetleri giderinin %50’si 6denir. Eger bu llke hedef ilke listesinde ise destek orani ilave 20 puan arttirilir.) .

e Alinan Siparis Karsilama Hizmetine ait tutarin bir araci vasitasiyla yararlaniciya yansitiimasi durumunda
o6demenin yapildigini gosterir ¢ift tarafli harcama belgelerinin sunulmasi kaydiyla ilgili harcama komisyon vb.
tutarlar harig tutularak desteklenir.
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2.5.11 Destek 6n onay ve ddeme basvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

On Onay

Odeme

Ortak

Yararlanicinin Genelge kapsaminda yurt disi pazaryerleri disinda bir e-ticaret satisinin
bulunmasi halinde bunailiskin bilgi ve belgeleri, BGB ve GB’lerde elektronik ticaret olarak
beyan edilen ve Genel Ticaret Sistemine goére tutulan ihracat degerlerini Genelge’de
belirtildigi sekilde incelemeci kurulusa sunmakla miikelleftir.

Alinan Siparis Karsilama Hizmetine ait tutarin bir araci vasitasiyla yararlaniclya
yansitiimasi durumunda édemenin yapildigini gosterir cift tarafll harcama belgelerinin
sunulmasi kaydiyla ilgili harcama komisyon vb. tutarlar hari¢ tutularak desteklenir. Bu
baglamda yararlanici ile araci arasinda duzenlenecek drnek belgelerin sunulmasinda
fayda gorilmektedir.

incelemeci Kurulus, yararlanicinin e-ihracat satislarinin sadece siparis karsilama hizmeti
alinan dlkenin yurt digi pazaryerlerinde olmasi durumunda bu pazaryerlerine iliskin
satislari uzaktan erisim yetkisiyle teyit eder.

incelemeci Kurulus, yararlanicinin sundugu édeme bilgileri formu kapsaminda sundugu
siparis karsilama hizmetleri giderlerini, e-ihracat satislarina oranlar. Hesaplanan oranin
(%10) olup olmadigini teyit eder. Destek 6demesi bu orana kadar olan harcamalar ve
giderler igin hesaplanir (6rnegin yararlanicinin siparis karsilama gideri 150.000 dolar, e-
ihracat satislari ayni tlkede 1 milyon dolar ise 100.000 dolara kadar siparis karsilama
hizmetleri giderinin %50'si ddenir. Eger bu ulke hedef Ulke listesinde ise destek orani
ilave 20 puan arttirilir.)

Alinan Siparis Karsilama Hizmetine ait tutarin bir araci vasitasiyla yararlaniciya
yansitimasi durumunda 6demenin yapildigini gosterir ¢ift tarafli harcama belgelerinin
sunulmasi kaydiyla ilgili harcama komisyon vb. tutarlar hari¢ tutularak desteklenir.

iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsile yetkili kisi
veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu
standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza
ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanlhga veya E-
ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince
taninir olmasi zorunludur.

Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestirimeden, her
belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.5.12 Harcama ve 6deme esaslarina iligkin hususlar nelerdir?

Dijital pazaryeri tanitim giderlerinin, siparis karsilama hizmetlerinin, pazaryeri komisyon giderlerinin, yurt
disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin e-ticaret satis hasilatindan mahsup edilmesi halinde; detayli 6deme
bilgisinin yer aldigi fatura, 6deme belgesi olarak kabul edilir.

EK-Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma Listesi"nde yer alan firmalardan hizmetin bir entegratdr marifeti
ile alinmasi durumunda, bu hizmete iliskin 6édemelerin entegratdr ve yararlanici tarafindan yapildigini
gOsterir ¢ift tarafll harcama belgelerinin sunulmasi kaydiyla ilgili harcama komisyon vb. tutarlar hari¢
tutularak desteklenir.
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Bu bagliga iliskin olarak ayrica, rehberin Genel ve Ortak Hukumler’e iliskin bolumunde yer alan harcama
esaslari ve 6demelere dair hususlara bakiniz.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan surecte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP (izerinden gerceklestirilir.

2.6 Depo Kira Destegi

2.6.1 Depo kira destedi nedir?

Yararlanicilarin drlnlerinin hizli teslimatini saglamak ve iade sureclerini yonetmek tzere kiraladiklari yurt
disindaki depolarina iliskin kira giderlerinin desteklenmesidir.

2.6.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?

Bu destekten;
e E-ihracat Konsorsiyumlari
e Perakende E-Ticaret Siteleri

e Pazaryerleri

yararlanabilir.

2.6.3 Sirketler bu destekten neden yararlanamiyor?

Sirketlerin, 5973 sayili ihracat Desteklerine iliskin Karar'in Birim Kira Destegi'ne iliskin Genelgesi kapsaminda
bu tir giderlerine yonelik desteklerden faydalanmasi mimkiin bulunmaktadir.

2.6.4 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Depo kira destegi kapsaminda, yararlanicilarin Grdnlerinin hizli teslimatini saglamak ve iade sureglerini
ybnetmek Uzere kiraladiklar yurt disindaki depolarina iliskin, deponun net kira bedeli ve depo ve bina
yonetimi tarafindan ortak kullanimlara iliskin kiralayandan sdzlesme kapsaminda alinan ortak alanlarin
kullanima ait giderler desteklenir.

Bu kiralamaya iliskin komisyon, vergi (dolayll vergi hari¢) ve diger Ucretler destek kapsaminda
degerlendiriimez.

Depo olarak belirli bir alan kiralamanin disinda birden ¢ok sirkete depoculuk hizmeti veren sirketlerden
depo kiralanmas| da mumkandur.
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2.6.5 Destek limiti nedir?

Her bir birim basina %50 oraninda, her bir tlke icin en fazla 3 (li¢) yil olmak uzere 2023 yil icin, yillik
9.049.000 TL'ye kadar desteklenir. Kira gideri desteginden en fazla 25 (yirmi beg) birim igin yararlanilabilir.

Genelge kapsaminda depo olarak tutulan alanda Urlnlerin sergilenmesine yodnelik bir sergi alaninin
bulunmasi ve kira s6zlesmesinde ayrica belirtiimesi halinde, bu birimler tek birim olarak degerlendirilir.

Birim sayi limitinin hesaplanmasinda sdzlesme esas alinir.

2.6.6 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan on onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Depo Kira Destedi On Onay Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle birlikte incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Depo Kira Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS No @ © O8O KH KR AK KK
Unvani : B**** Giyim Sanayi ve Ticaret A.S
Vergi numarasi . ggEE KRRk

[X] Perakende E-ticaret Sitesi
Yararlanici statiisii : [ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[ 1 Pazaryeri
(@  MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

DEPOYA AiT BILGILER

Sehir: Berlin
ilce/Bolge: Br+**
Depo adresi . Cadde/Sokak: Kp****
Numara: *
Posta Kodu: 012%****
Deponun bulundugu iilke : Almanya
Depo metrekaresi @ : 1000
Birim palet maliyeti :
Depo yonetim sistemi ismi 1 FRWMS

a) Palet bazinda yapilan kiralamalarda metrekare bilgisi aranmaz.

Alinmasi 6n gorilen hizmete iligkin fiyat teklifi/teklifleri

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
1 AFF* CRERE | C 08.02.2023 20.000 EUR
2 frxk grExx1C 01.02.2023 12.000 EUR
3 TH*** LLC 03.02.2023 15.000 EUR
Hizmet ihtiyaci ve igerigi Depolama

2 numarali teklif secilmistir. Fiyat avantaji ve depo
Yararlanicinin, segilen teklife iliskin degerlendirmesi | konumunun saglayacagi dusiinilen lojistik avantajlar goz
onilinde bulundurulmustur.

URUN BILGILERI

Yararlaniciya ait Tiirk Depo Kimlik Bilgisi KTON
tirinlerinin, depo yonetim AB5g*H A 8pg*HrHHx
sisteminde tanimlanmasini 1 ABLQXHHFAxAA KKK 8BQ* *H Ak kx
saglayan kimlik numaralan ve GGG Kk k ko ko k QEQ* *H * Kk

Depoda yabanci menseli iiriin Depo Kimlik Bilgisi KTON
bulunuyor ise bu iiriinlere iliskin

bilgi
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Yararlaniciya ait listelenen [ X ] Evet
iirtinler Marka ve

TURQUALITY® Destek

Programinda yer almiyor ise \

bu iiriinlere ait gérsellerde " [ 1Hayir
veya i¢erik metinlerinde

“made in Tiirkiye” ibaresine

yer verildi mi?

Yararlanici deposunda [ ]1Evet
yukarida ibraz edilenler
disinda ve yabanci mengseli
iiriin bulunduruyor mu?

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No
1) | Ahlnan fiyat teklif dokiimanlari
2) | Kira sozlesmesi
3)  Urin bilgilerine iliskin KTUN iceren excel liste
4) | incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayil Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin
Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

e Ortak gider: Ortak kullanim alanlarina iligskin elektrik, su, dogalgaz, yenileme niteliginde olmayan bakim ve
onarim, givenlik, temizlik ve saglk giderleri gibi depo merkezinin aynina iliskin olmayan ortak kullanim alani
giderleri ile yonetim giderini kapsar.

e Kira sozlesmesinin 5 (bes) sayfayl gegmesi durumunda sadece kiralayan, kiraci, kiralanan yerin adresi, alani
(m2), net kira tutari, kulanim amaci, kiraya dahil edilen ve edilmeyen giderler (isitma, elektrik, su vb), kira
baslangic ve sona eris tarihleri ile kira 6deme sekli bilgilerinin yer aldigi sayfalarin tercime edilmesi
yeterlidir.

[ X1 Hayir

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

e Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak
doldurulabilir.
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2.6.7 Deponun yerinde incelemesi kim tarafindan ve nasil yapilir?

Yararlanicinin destek kapsaminda kiraladigi depoya iliskin depo ydnetim sistemi kullanmasi ve bu sisteme
iliskin destege konu kayitlarin talep edilmesi halinde, yapilacak inceleme ©ncesinde Bakanlk yurt disi
temsilcisi ve incelemeci kurulus ile paylasmasi gerekmektedir.

*On onay basvurusu cercevesinde incelemeci kurulus gerekli bilgi ve belgeleri Bakanlik yurt dis
temsilcisine iletir. Bakanlik yurt disi temsilcisi depoyu yerinde inceler. Bu inceleme cercevesinde Bakanlik
yurt disi temsilcisi:

1) Depoya iliskin belgelerin ilgili Glke mevzuatina uygun ve dogru olarak dizenlendigini,
2) Harcamanin icerik olarak mevzuata ve rayice uygun oldugunu,

3) Destek kapsamina alinmasi talep edilen depoya iliskin olarak depo yonetim sisteminin mevcut ve c¢alisir
durumda oldugunu,

4) Depoda gerceklestirilen faaliyetlerin Turkiye’nin e-ihracatini artirmaya yonelik olup olmadigin,
5) 19/04/2022 tarihli ve 5449 sayili Cumhurbaskani Karari ile yirirlige konan Yurt disi Lojistik Dagitim
Aglarinin Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda ilgili Ulkede bulunan depolara 100 km’den uzak

alanlarda bulundugunu degerlendirir.

6) “EK-Depo Kira Destegi Yerinde inceleme Formu”nu doldurarak degerlendirmesini incelemeci kurulusa
iletir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
Depo Kira Destegi Yerinde inceleme Formu

YARARLANICI BiLGILERIi

MERSIS numarasi @
Unvani
Vergi numarasi

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

Yararlanici statiisii . [ ] E-ihracat Konsorsiyumu
[ ] Pazaryeri

Depo kira destegine iliskin 6n onay Say:

bagvuru yazisi sayi ve tarihi * Tarih:

@ MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde bagvuru isleme
alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

DEPOYA AIT BILGILER

Sehir:
ilce/Bolge:
Depo adresi : Cadde/Sokak:
Numara:
Posta Kodu:
Hizmet saglayicinin unvani
Net Ortak kullanim Brit
Depo metrekaresi
Konum bazh depo yonetim sistemi ismi
Konum bazl depo yonetim sistemi galisir [ ]Evet
durumda mi? " [ 1Hayir
Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan
belirlenen rayig bedel

@ Firmanin aktif olup olmadigi kontrol edilecektir.

‘

BAKANLIK YURT DISI TEMSILCISININ DEGERLENDIRMELERI

Bakanlik yurt disi temsilcisinin, yapilan
faaliyetlerin Tiirkiye’nin e-ihracatini artirmaya
yonelik olup olmadigina iliskin goérisleri ile
hizmet saglayicisinin ilgili Gilke mevzuati
¢ergevesinde aktif faaliyetlerini siirdiirdugii ve
kiralama bedelini rayi¢ bedele uygun olup
olmadigi yoniindeki goriislerine yer verilecektir.

[ ]Evet
Destek kapsamina alinmasi talep edilen depo
Yurt disi Lojistik Dagitim Aglarinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar kapsaminda ilgili iilkede bulunan [ I'Hayir
depolara 100 km’den uzak mi?

[ ]Evet

" - [ 1 Hayir
Yararlanicinin On Onay formunda beyan ettigi
bilgiler yerinde inceleme ile 6rtiisiiyor mu?
Beyan edilen bilgi Yerinde inceleme sirasinda tespit edilen
BAKANLIK YURT DISI TEMSILCIiSi TARAFINDA

Temsilcinin Adi Soyadi
Unvani
Tarih
imza

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

L] Genelge kapsaminda onaylanan belgedeki harcamanin rayig tutarinin, faturada belirtilen tutardan daha disik bir tutar oldugunun belirlenmesi
halinde; Bakanlik yurt disi temsilcisi belirledigi rayi¢ izerinden 6deme yapilmasini veya rayice aykiri oldugunu belirtebilir. Rayice aykiri oldugu belirtilen
harcamalar destek kapsamina degerlendirilmez.
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= Bakanlik yurt disi temsilcisinin olumsuz goris bildirmesi durumunda ilgili birim destek kapsamina
alinmaz.

= Bakanlik yurt disi temsilcisi, destege iliskin hususlarin tespitine yonelik olarak, destek devam ettigi
surece her destek yili bitiminde ve ihtiya¢c duymasi halinde yerinde inceleme yapabilir.

= Destek kapsaminda bulunan ve destek 6demeleri devam eden yararlanicilarin kira s6zlesmelerinin
degismesi durumunda birime iliskin giincellemeler yararlanici tarafindan yapilir ve incelemeci
kurulusa bildirilir. Yeni kira s6zlesmesinde yer alan kira tutarinin rayice uygunlugu Bakanlik yurt disi
temsilcisi tarafindan tespit edilerek onaylanir.

n *Yerinde incelemenin 6nemi: Sonug¢ olumsuz ise, destek saglanmaz!

2.6.8 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

» Palet bazl kiralamalar haric, kira destedi basvurularinda fatura ibrazi zorunlu degildir. Odeme
belgesinde kira 6demesinin hangi aya ait oldugunun belirtimesi gerekmekte olup bu hususun
belirtiimemesi durumunda, kiraya verenden alinan fatura veya konuya iliskin 6demelerin hangi aya
ait olduguna dair kiraya verenden alinan yazinin sunulmasi gerekir.

= Kira deste@i icin net kira tutarr disinda ortak kullanim alanlarina iliskin giderlerin ddenmesi
durumunda, ortak kullanim giderlerinin kira so6zlesmesinde acik bir sekilde belirtiimesi
gerekmektedir.

» Destek basvurusunda bulunulmus bir yurt disi depo adresinin degistiriimesi durumunda yeni
adresteki depo, eski adresteki deponun devami olarak degerlendirilir.

= Destek kapsaminda bulunan ve destek 6demeleri devam eden yararlanicilarin kira sézlesmelerinin
degismesi durumunda birime iliskin gtincellemeler sirket tarafindan yapilir ve incelemeci kurulusa
bildirilir. Yeni kira s6zlesmesinde yer alan kira tutarinin rayice uygunlugu Bakanlik yurt disi temsilcisi
tarafindan tespit edilerek onaylanir.

» Karar kapsamindaki desteklerden yararlanilan depolara iliskin destek 6deme hesaplamasinda depo
yonetim sistemi ve kurumsal kaynak planlama (ERP) kayitlarinda yer alan bilgiler ¢ercevesinde;
yararlanici, Kararin 10 uncu maddesi kapsaminda Tirk Grlini satis veya ¢ikis oranini ve buna iliskin
kayitlari Yeminli Mali Misavir raporu ile incelemeci kurulusa sunar.

Yararlaniciya ait listelenen driinlerin Tiirk Giriinil olmasi esastir.
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2.6.9 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baslanilir ve destek stiresi ne kadardir?

Destek igin uygulanacak azami stire ve yillik destek st limitine iliskin stire, 6n onay tarihini takip eden ayin
ilk giint ile baslar ve bu tarihten sonra gergeklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda
degerlendirilir. Destek siresi her bir lke i¢in en fazla 3 (ug) yildir.

2.6.10 Destek 6deme basvurusu nasil yapilir?

Destek 6deme basvurusu asagida bir 6rnegdi yer alan “Depo Kira Deste§i Odeme Bagvuru Formu” ve eki
bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa, 6deme belgesi tarihinden itibaren 6 ay icerisinde ve yarim déneme
iliskin (ocak-haziran, temmuz-aralik) olarak yapillir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Depo Kira Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGiLERi

MERSIS numarasi (@ T Q8O Ak Kk ko k
Unvani : B**** Giyim Sanayi ve Ticaret A.S
Vergi numarasi T 8Q¥FHAAAX

[X] Perakende E-ticaret Sitesi
Yararlanici statisii : [ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[ 1 Pazaryeri
Sayi: 536%***_**|g ** 2023/1-390

incelemeci Kurulus tarafindan verilen
on onaya iligkin yazi sayi ve tarihi " " Tarih: 15.05.2023

(@  MERSIS’te kayitl olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

INCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan [X]Evet
doldurulan yerinde inceleme formu 1 [ ] Hayir
kontrol edildi mi?

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler
1) Konum bazli depo yonetim sisteminden alinan aylik Griin raporu.
2) Depo kiralama sozlesmesi (eger 6n onay sirasinda sunulmamis ise)
3) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
Depoda bulunan, yararlaniciya ait Tiirk Griind ile Marka ve TURQUALITY® destek programi kapsamindaki markali Griinlerin
4) S A s AP
satig/cikis oranini ve buna iliskin kayitlari gosteren Yeminli Mali Misavir onayh belge
Kira destegi icin net kira tutari disinda ortak kullanim alanlarina iliskin giderlerin ayrintili olarak s6zlesmede agikga ifade
edilmesi ve her kaleme iliskin tutarin detaylandiriimasi gerekmektedir.
3) Sozlesmede net kira ve belirtilen ortak kullanim giderlerinin detayl yer almadigi durumlarda kiraya verenden alinacak bu
giderlere iliskin detaylara yer veren ilgili Glkedeki Bakanlik yurt disi temsilcisi onayli agiklayici bir yazi.
Palet bazl kiralamalarda, depo kirasi ve depolama hizmeti igin; ilgili doneme iliskin depolama hizmeti ile depo igin kullanilan
6) palet miktarini gosteren detayl fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre,
serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
7) Odeme bilgileri formu (excel)

8 incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.
DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Buform ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e lletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci
kuruluga ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Ortakgider: Ortak kullanim alanlarinailigskin elektrik, su, dogalgaz, yenileme niteliginde olmayan bakim ve onarim, glivenlik, temizlik
ve saglik giderleri gibi depo merkezinin aynina iliskin olmayan ortak kullanim alani giderleri ile ydnetim giderini kapsar.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yuklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
e  Hak edis hesaplanmasi sirasinda Genelge kapsaminda konum bazli depo yonetim sistemi kayitlarinda (WMS, ERP vb.) yer alan
bilgiler cergevesinde Tirk Griini satis/cikis orani ve buna iliskin Yeminli Mali Misavir onayi esas alinir.
Ornegin: Depodan satilan Griinlerin %70’i Tirk Griinii ise destek orani %50 (Hedef Ulkeler harig) * %70 seklinde hesaplanir.
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2.6.11 Destek &n onay ve ddeme bagvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

= Kira s6zlesmesinin 5 (bes) sayfayl ge¢cmesi durumunda sadece kiralayan, kiraci,
kiralanan yerin adresi, alani (m2), net kira tutari, kulanim amaci, kiraya dahil
edilen ve edilmeyen giderler (1sitma, elektrik, su vb.), kira baslangic¢ ve sona eris
tarihleri ile kira 6deme sekli bilgilerinin yer aldi§i sayfalarin tercime edilmesi
Sn Onay yeterlidir.
= Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin

karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.

» Hak edis tutari hesaplanmasi sirasinda Genelge kapsaminda konum bazli depo
yonetim sistemi kayitlarinda (WMS, ERP vb.) yer alan bilgiler ¢cergevesinde Turk
Odeme urtind satis/gikis orani ve buna iliskin Yeminli Mali Misavir onayi esas alinir.
Ornegin: Depodan satilan urinlerin %70'i Turk driini ise destek orani %50
(Hedef Ulkeler harig) * %70 seklinde hesaplanir.

= letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile
yetkili kisi veya Kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan
elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge YOnetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

»= Ortak gider: Ortak kullanim alanlarina iliskin elektrik, su, dogalgaz, yenileme
niteliginde olmayan bakim ve onarim, givenlik, temizlik ve saglik giderleri gibi
depo merkezinin aynina iliskin olmayan ortak kullanim alani giderleri ile
ybnetim giderlerini kapsar.

Ortak

» Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yiklenir.

= Excel formlar ayrica excel formatinda iletilmelidir.

= Tidm formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.6.12 Harcama ve 6deme esaslarina iliskin hususlar nelerdir?

Bu basliga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hukimler’e iliskin bélimiinde yer alan harcama esaslari
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gerceklestirilebilmesine iligkin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan stirecte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP Gzerinden gerceklestirilir.
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2.7 Yurt Disi Pazaryeri Entegrasyon Destegi

2.7.1 Yurt digl pazaryeri entegrasyon destegi nedir?

Yararlanicilarin yurtdisi pazaryerleri ve bunlara iliskin yurticinde yapacaklari entegrasyon hizmetlerine ait
giderlerinin desteklenmesidir.

2.7.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?

Bu destekten;

= E-ihracat Konsorsiyumlari
» Perakende E-Ticaret siteleri
= Pazaryerleri

yararlanabilir.

2.7.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Bu kapsamda, entegrasyon yapilacak platform basina ilk yaziim gelistirme ve yazilimlarin ¢alismasi igin
gerekli bulut hizmeti bedeli, yillik yazilim bakim onarim gideri ile platform agma giderleri desteklenir.

Entegratdriin, entegrasyona konu e-ticaret satislarindan alacagr komisyon giderleri, vergi (dolayli vergi
harig) ile diger kesinti ve Ucretler destek kapsaminda degerlendiriimez.

2.7.4 Destek limiti nedir?

En fazla 6 (alti) pazaryeri entegrasyonu icin %50 oraninda ve pazaryeri basina 3 (g¢) yil stiresince, 2023
yili igin; bir entegrasyon icin en fazla 361.000 TL'ye kadar desteklenir.

2.7.5 Destek 6n onay basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Yurtdisi Pazaryeri Entegrasyon
Destedi On Onay Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle birlikte incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Yurt Disi Pazaryeri Entegrasyon Destegi On Onay Basvuru

-

._ o,
Amnn ™

i,

Formu
MERSIS No @ D Q25¥wHkx
Unvani : A**EE | TD, STI.
Vergi no 1 QGFEEERkk
[ 1 Perakende E-Ticaret Sitesi
Yararlanici statiisii : [ ] E-ihracat Konsorsiyumu
[x ] Pazaryeri

(@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

ENTEGRASYON HiZMETINE AiT BILGILER

Entegrator unvani . P***Bilgi
Entegrator internet adresi https://p...bilgi.com/
Pazaryerinde agilan magaza/saticc  A*** /71254698
ismi veya hesap kimligi ’
Entegrator yurt digi pazaryeri [x ] Evet
tarafindan servis saglayici olarak

| vis saglayici [T Hayr
tanimlanmig mi?
Yararlanicinin pazaryerine ait
uzaktan erisim entegrasyon bilgisi
(API, EDI vb.) @
Entegratériin hizmet verdigi yurt ~ Ama**, Eb**, Alle**, Zala**, Trend**, Hep**
ici ve yurt digi platformlar :
Entegrator kag yildir faaliyette .10
bulunuyor L
Entegrasyon hizmeti alinan [ ]Evet
iirlinlerde entegrator bilgisi var
mi? ® [ x ] Hayir
Hizmet alinan entegratériin daha [x] Evet
onceki is tecriibelerine iligkin [ THayir
referans belgeleri sunuldu mu?
Entegrator miisterilerine ¢agri [x]Evet
merkezi hizmeti sunuyor mu? [ ] Hayir

(@ Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu ydnde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan
edilmesi gerekmektedir.

(Bincelemede platform iizerinden entegrasyona iliskin ibareye, yoksa yénetici profilinden entegrasyonun yapildigina iliskin ekran
goriintilerine bakilir. Bu ekran goriintiileri incelemeci kurulus tarafindan profile veya platforma girilerek teyit edilir ve ‘elektronik
olarak gorilmistlr, dogrulanmistir” ibaresi eklenir.

Alinmasi 6n gorilen hizmete iliskin fiyat teklifi/teklifleri

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
P*** E-ticaret 01.01.2023 38.000 TL
2 E***Saglayici Bilisim 01.01.2023 40.000 TL
3 P*** Bilgi 01.01.2023 35.000 TL
et ey ve e
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3 numaral P*** Bilgi isimli firmanin kaliteli hizmet sundugu,

Yararlanicinin, segilen teklife iligkin degerlendirmesi alaninda yetkin oldugu, rayice uygun fiyat teklif ettigi dikkate

alinarak tercih edilmektedir.

URUN BILGILERI

tutma birimi (SKU) Turk
iirlindne iliskin pazaryeri
kimlik listesi ve KTUN bilgisini
icerir liste sunuldu mu?

Entegrasyon kapsaminda [ x] Evet
listelenen en az 1.000 stok

[ ] Hayir

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER
Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve bu
Anlasmaya iliskin Protokol) taraf olan tlkelerden en az birinde tescil edilen yurt disi marka tescil belgesi/basvurusu veya
1) Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine 6zgl alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren
lkelere iliskin marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.
Entegratorin yurt digi pazaryeri tarafindan servis saglayici olarak tanimlandigina iliskin belge veya ilgili yurt digi pazaryerine
2) ayni konuda hizmet verdigine iliskin fatura, sozlesme vb. belge
Entegrasyon hizmeti verilen platformlara iliskin belgeler (Yurt disi pazaryeri, hizli kargo lojistik, siparis karsilama, 6deme ve
e-ticaret altyapi servisi ile ilgili olarak en az 5’i yurt disi pazaryeri olmak lzere 30 farkl e-ticarete iliskin platforma
3) entegrasyon saglandiginin belgelenmesi gereklidir.) (Bu bilgiler, internet sitesinden ve/veya yazil olarak sunulacak
belgeler ile tespit edilebilir.)
4) Misteri referanslari (En az 50 musteriye entegrasyon hizmeti verildiginin belgelenmesi gerekmektedir)
5) Entegratoriin muisterilerine ¢cagri merkezi hizmeti sunduguna iliskin belge
Entegrasyon hizmeti alinan riinlere iliskin excel liste (Listelenen iiriinlerden en az 1000 tanesinin, KTUN ve Kimlik Bilgileri
6) HyperLink olarak bir Excel dosyasina islenecektir.)
7) Alinan fiyat teklif dokiimanlari
8) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Buform ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e lletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci
kuruluga ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanh yuklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Entegratoriin asagidaki kriterleri haiz olmasi gerekir:

Yurt disl pazaryerlerinde yetkili servis saglayici olmasi,

Pazaryeri, hizli kargo lojistik, siparis karsilama, ddeme ve e-ticaret altyapi servisi ile ilgili olarak en az 30 farkl platforma
entegrasyon saglamis olmasi,

internet sitesinde ve/veya yazili olarak sunulacak belgelerde bu konuda en az 50 miisteri referansina sahip olmasi,
Entegrasyon konusunda musteri hizmeti sunuyor olmasi.
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2.7.6 Bu destekten yararlanabilmek igin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

* Stok tutma birimi nedir?

Yararlanicinin, entegrasyon destegi alacag yurt disi pazaryerinde en az 1.000 (bin) adet stok tutma biriminin
(SKU) listelenmesi ve bu Uriinlerin entegrasyon hizmetiyle listelendiginin tespiti gerekmektedir.

* Yurt ici entegrasyon hizmetleri alinmasi halinde;

Pazaryerinin, kendi mulkiyetinde olmayan ve kendi siparis karsilama istasyonlarinda yer alan tedarikgilerin
aranleri igin yurt disi pazaryeri ile yapilacak bir entegrasyonun sonucu olarak alinacak yurt igi entegrasyon
hizmetlerinin (fatura takip, hizli kargo lojistik ve ddeme entegrasyon hizmetleri vb.) 421 No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi kapsaminda Gelir idaresi Bagkanligi tarafindan ¢zel entegrasyon izni alan sirketlerden
alinmasi gereklidir.

* Turk Uriiniine iliskin pazaryeri kimlik bilgisi ve KTUN bilgisinin sunulmasi

Yurtdisi Pazaryeri Entegrasyon Destedi On Onay Basvuru Formunda da soruldugu uizere, Turk Griiniine
iliskin pazaryeri kimlik bilgisi ve KTUN bilgisini icerir liste sunulmasi gerekir.

* Entegratdrin haiz olmasi gereken kriterler

Yurtdisi Pazaryeri Entegrasyon Destedi On Onay Basvuru Formunda belirtilen kriterlerin saglanmasi gerekir.
(On onay basvuru formunda dikkat edilecek hususlar kismina bakiniz.)

2.7.7 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baglanilir ve destek siiresi ne kadardir?

Destek igin uygulanacak azami stire ve yillik destek st limitine iliskin stire, 6n onay tarihini takip eden ayin
ilk guind ile baslar ve bu tarihten sonra gergeklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda
degerlendirilir.

2.7.8 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek 6deme basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Yurt Disi Pazaryeri Entegrasyon
Destedi Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle birlikte, 6deme belgesi tarihinden itibaren 6 ay
icerisinde ve ceyrek dénemiler itibariyla incelemeci kurulusa yapilir.

Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk giini ile son ginu dahil) yapilan harcamalar
esas alinarak hesaplanir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

-

/¥ (Thracat Genel Mudiirliigii)
| 3

Yurt Disi Pazaryeri Entegrasyon Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGiLERi

MERSIS Numarasi (@ T Q25¥*FEkkk
Unvani : A***%TD. STI.

25********

Vergi numarasi

[ 1 Perakende E-Ticaret Sitesi
Yararlanici statiisii : [ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[x] Pazaryeri

Sayl: 536%***_%*[B ** 7023/1-390

incelemeci Kurulus tarafindan verilen
on onaya iligkin yazi sayi ve tarihi Tarih:15.05.2023

Yararlanicin bu destek kalemi igin yurt
dist islemlerde kullandigi banka, kredi .
karti ve dijital ciizdan bilgileri (®) T TR3GREERE R KAk kK

(@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
) Destek kapsaminda bildirilen IBAN’In kullanilmasi esastir. Firmanin yurt disi hesap tizerinden islem yapmasi gerekiyor ise burada

bilgi paylasilir.

LINAN HiZMET KALEMLERI

ilk yaziim gelistirme bedeli 25.000 TL
Yazilim bakim onarim gideri 4.000 TL
Bulut hizmeti gideri 4.000 TL
Platform agma gideri 2.000 TL

Toplam L TL

Belge No Ekler

1) Hizmet saglayicisi ile imzalanmig olan hizmet alim s6zlesmesi

2) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura
dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

3) Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
Entegrasyon siirecinin isler oldugunu gésteren bilgi ve belgeler (Ornegin yararlanicinin entegrasyon yapilan yurt disi pazaryerinden siparis

4) almasi ve ilgili siparigin aliclya génderilmesi akabinde fatura ve siparis bedelinin yurt disi pazaryerinden saticiya aktarildigini gosteren
dekont gorseli)

5) Odeme bilgileri formu (excel)

6) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayil
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl ylklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. incelemeci Kurulus gerekli gériilen hallerde, entegrasyon isleminin hizmet saglayici tarafindan gergeklestirildiginin tespiti amaciyla; sézlesme,
entegrasyon yapan firmanin yurt digi pazaryeri tarafindan yetkilendirip yetkilendirmedigi ve daha onceki referans gosterme islemleri hakkinda
bilgi/belge isteyebilir. istenilecek bilgi/belgelerin yurt disi pazaryeri tarafindan verilememesi durumunda incelemeci Kurulus BDDK onayli bagimsiz
denetim sirketleri tarafindan hazirlanmis ve ilgili entegrasyon hizmetinin, hizmet saglayici tarafindan gerceklestirildigini tevsik edici bilgi/belge talep

edebilir.
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2.7.9 Destek 6n onay ve 6édeme bagvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

On Onay

Odeme

Ortak

Entegratdriin asagidaki kriterleri haiz olmasi gerekir:

e Yurt disi pazaryerlerinde yetkili servis saglayici olmas,

e Pazaryeri, hizli kargo lojistik, siparis karsilama, 6deme ve e-ticaret
altyap! servisi ile ilgili olarak en az 30 farkll platforma entegrasyon
saglamis olmas,

e Internet sitesinde ve/veya yazili olarak sunulacak belgelerde bu konuda
en az 50 musteri referansina sahip olmasi,

e Entegrasyon konusunda musteri hizmeti sunuyor olmasi.

incelemeci Kurulus gerekli goriilen hallerde, entegrasyon isleminin hizmet
saglayici tarafindan  gerceklestirildiginin  tespiti amaciyla; sdzlesme,
entegrasyon yapan firmanin yurt disi pazaryeri tarafindan yetkilendirip
yetkilendirmedigi ve daha ©nceki referans islemleri hakkinda bilgi/belge
isteyebilir. istenilecek bilgi/belgelerin  yurt disi  pazaryeri tarafindan
verilememesi durumunda incelemeci Kurulus BDDK onayli bagimsiz denetim
sirketleri tarafindan hazirlanmis ve ilgili entegrasyon hizmetinin, hizmet
sa@layici tarafindan gerceklestirildigini tevsik edici bilgi/belge talep edebilir.

lletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsile
yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan
elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tam formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.7.10 Harcama ve édeme esaslarina iligkin hususlar nelerdir?

Bu bagliga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hukimler’e iliskin bélimdiinde yer alan harcama esaslari
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gerceklestirilebilmesine iligkin teknik

R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan suiregte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger

yazisma ve bildirim islemleri KEP Gzerinden gerceklestirilir.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 100 / 183



2.8 Cevrim ici Magaza ve Hedef Ulke E-Ticaret Paydaslarindan Alinan
Hizmetler Destegi

2.8.1 Cevrim ici madaza ve hedef iilke e-ticaret paydagslarindan alinan hizmetler destegi nedir?
Yararlanicilarin hedef tilkelerin (“EK-Hedef Ulkeler Listesi-B"nde yer alan iilkelerin) yurtdisi pazaryerlerinde

cevrimici magaza aclimasina, bu magazalarin yillik ddemelerine ve ulkelerin e-ticaret paydaslarindan
alacaklari hizmetlere iliskin giderlerinin desteklenmesidir.

*E-Ticaret Paydasi nedir?

Yurt disi pazaryerlerine giris sarti olarak sunulan veya ulkenin e-ticaret pazarina girisinde zorunlu olarak
hizmet alinmasi gereken ilgili Glkede faaliyet gosteren firma, kurum ya da kuruluslardir.

2.8.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?

Bu destekten;

= Sirketler (bir 6nceki takvim yilindaki GB’deki ihracat tutari ve BGB'de e-ticaret olarak beyan edilen
ihracat tutari toplaminin 2.500.000 ABD dolari tizerinde oldugu tespit edilen sirketler),

= E-ihracat Konsorsiyumlar,

» Perakende E-Ticaret Siteleri

yararlanabilir.

2.8.3 Bu destek hangi tlkeler i¢in verilmektedir?

Bu destek kapsaminda, “EK-Hedef Ulkeler Listesi A”dan segilen ve niifusu 100 (yiiz) milyonun tizerinde olan
ulkelerdeki (Cin Halk Cumhuriyeti, Hindistan, Japonya) yurt disi pazaryerlerinde magaza hesabi agilil,
tasarimi ve yilllk ddemeleri ile yurt disi pazaryerinin veya ulkenin yabanci yatirrm mevzuatinin getirdigi
gereklilikler nedeniyle alinmasi gerekli olan e-ticaret paydasindan alinan ilgili yurt disi pazaryerlerine yonelik
“EK-E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danismanlik Hizmetleri Listesi” nde yer alan giderler desteklenir.

2.8.4 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Bu destek, “EK-E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danismanlik Hizmetleri Listesi’nde bulunan asagidaki
giderlere yonelik saglanir:
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danismanlik Hizmetleri

Listesi

DANISMANLIK KALEMLERI
1) Listelenen Uriinlerin ve Markalarin iceriklerine ait Terciime Hizmeti
2) Uriin ve Markalarin Listelenmesi ve Yénetim Hizmeti (Uriin, Stok, Fiyat vb.)
3) Uriin Lojistik, Glimriik islemleri Takibi ve Yonetimi Hizmeti
2 Kampanya ve Siparis Yonetimi Hizmeti (Siparisin Onaylanmasi, Kargo Takip Bilgisinin Sisteme Girilmesi)
5) iptal ve iade islemlerinin Yapilmasi ve Yénetimi Hizmeti*
6) Mausteri iliskileri Yonetimi Hizmeti
7) Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yonetimi Hizmeti *
8) Satis Raporlama ve Analiz Paylasimina Yonelik Hizmetler

* Bu hizmetlerin, yurt disi pazaryeri platformu Uzerinden ya da dijital pazarlama sirketi benzeri bir hizmet saglayicidan temin
edilememesi ve e-ticaret paydasindan temin edilmek durumunda kalinmasi halinde, bu hizmetler ilgili destek kapsaminda
degerlendirilir. Ancak bu konularda e-ticaret paydasi danismanlik hizmeti verebilir.
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E-ticaret paydasina yapilacak olan satis zerinden komisyon édemeleri ile yurt disi pazaryerine
veya e-ticaret paydasina depozito olarak verilen ©6demeler destek kapsaminda
degerlendiriimez.

2.8.5 Destek limiti nedir?

Her tlke icin 3 (lig) yil stiresince, %50 oraninda olmak tizere, 2023 yili igin; £-/hracat Konsorsiyumlart yilik
en fazla 5.429.000 TL'ye; diger yararlanciar yillik en fazla 2.714.000 TL'ye kadar desteklenir.

2.8.6 Destek 6n onay basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay bagvurusu asagida bir rnegi yer alan “Gevrim igi Majaza Destedi On Onay
Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilir.

*On onay hangi sartlarin olmasi halinde verilebilir:

On onay asagidaki hususlar g6z éniinde bulundurularak verilir:

o E-ticaret paydasinin ilgili yurt disi pazaryeri tarafindan onaylanmis veya akredite edilmis veya kabul
g6rmus satici (vendors) olmasi,

o ilgili tilkedeki Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan uygun goriilmesi,

¢ Hizmetin icerigi, bltcesi ve basvuru yapan yararlaniclya saglayacag faydalar.

*Vendor (E-ticaret paydasinin ilgili yurt disi pazaryeri tarafindan onaylanmis veya akredite edilmis veya
kabul gdrmiis saticr) nedir?

Vendors; dogrudan pazaryerine satis yapan saticilar, tedarikcilerdir. Pazaryerinin dogrudan kendi adina
satin alim yaptigi kisilerdir.

(Ornegin; Hindistan'da e-ticaret kanallarina girebilmek icin belirli sayida magazanin olmasi gerekmektedir.
Dogrudan e-ticaret satisi yapmak mimkin olmamaktadir. Bu durumda Franchise modelindeki gibi
yapilacak bir s6zlesmeyle kendi adina bir araci satici (vendors) ile satis yapilabilmektedir.)

Yararlanicinin dijital pazarlama faaliyetleri hari¢ e-ihracat tanitim faaliyetlerine iliskin olarak
ilgili lkede yapilacak faaliyetler hakkinda tlkede gérev yapan Bakanlik yurt disi temsilcisi ile
On onay oncesi bilgi alisverisinde bulunmasi esastir!

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 103 / 183



T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Cevrim i¢i Magaza Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERi

32
e
L

Ny
.L'\n\,“*“.-

MERSIS numarasi @ . QRREREARAKKKK
Vergi numarasi D K¥¥XRAS
Unvani . Qgkxkx

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

[ 1 E-ihracat Konsorsiyumu
[x ] Sirket
[ 1 Kooperatif

Yararlanici statiisii

@ MERSIS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

CEVRIM iCi MAGAZA ACILACAK PAZARYERINE ve HiZMET ALINMASI ONGORULEN E-TiCARET PAYDASINA AiT

BILGILER
Magazanin agilacagi yurt digi pazaryeri unvani : J¥.com, Inc.
Yurt disi pazaryerinin bulundugu iilke : CGHC
Yararlanicinin pazaryerine ait yonetici panelinde [x] Evet
incelemeci kurulusa ait e-posta adresi kilavuzda :
belirtildigi sekilde tanimlandi mi?(a) [ ] Hayr

Yararlanicinin pazaryerine ait uzaktan erigim
entegrasyon bilgisi (API, EDI vb.) ®

Hizmet alinmasi 6n gériilen e-ticaret paydagina ait Sirket Unvani; K***%¥x
bilgiler - E-posta Adresi: info@k*****.com
" lletisim Numaras:+86*******
Sirketin Adresi: K*** Building, S**** Street No.*** China

Secilen e-ticaret paydasi yurt digi pazaryeri tarafindan [ x] Evet
. i . . ©
akredite mi? (Vendors, Service Provider) [ THayr
Yurt digi pazaryerinden alinacak hizmetler, e-ticaret [ x] Evet
paydasi iizerinden mi faturalandirilacak? ) [T Hayir
(@  Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplasma goruntiileme moddlleri vb.) goriintileme yetkisine sahip bir hesabin
incelemeci kurulusa ait e-posta adresine bu pazaryeri igin hazirlanan kilavuza uygun olarak tanimlanmasi gerekmektedir.
(b)

Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi gerekmektedir.

ilgili e-ticaret paydaginin yurt disi pazaryeri tarafindan akredite edildigi bilgisi dogrudan dijital platformun kendi sayfasindan temin edilebilecegi gibi Bakanlik yurt disi
temsilcisinin bu yondeki gorusleri talep edilebilir.

E-TICARET PAYDASLARINDAN ALINACAK HiZMETLERI SECINiz

(c)

Listelenen Uriinlerin ve Markalarin igeriklerine ait Terciime Hizmeti [X]
Uriin ve Markalarin Listelenmesi ve Yénetim Hizmeti (Uriin, Stok, Fiyat vb.) [X]
Uriin Lojistik, Glimriik islemleri Takibi ve Yonetimi Hizmeti [X]
Kampanya ve Siparis Yonetimi Hizmeti (Siparisin Onaylanmasi, Kargo Takip Bilgisinin Sisteme Girilmesi) [X]
iptal ve Iade islemlerinin Yapilmasi ve Yénetimi Hizmeti []
Miisteri iliskileri Yonetimi Hizmeti [X]
Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yonetimi Hizmeti [1
Satis Raporlama ve Analiz Paylasimina Yonelik Hizmetler [1]

Alinmasi 6n goriilen hizmete iliskin fiyat teklifi/teklifleri

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi
1 kR 02.02.2023 2.300 USD (...TL)
) ok | Hoxk 02.02.2023 2.460 USD (...TL)
3 CkH* Tk ® 02.02.2023 2.320 USD (...TL)

CHC'nin ve J*.com pazaryerinin diizenlemeleri geregi ihracatgi firmalar
kendi tuizel kisilikleri ile magaza agamamakta ve e-ticaret paydaslarindan
hizmet almalari gerekmektedir. Bu sebeple bu pazaryerinde magaza agmak,
Hizmet ihtiyaci, icerigi ve hizmet kalemleri listelenecek urlnlerin ve iriin sayfalarinin yerel dile terciimesi, ihraci
gercgeklesecek uriinlerin giimriikleme islemlerinin yapilmasi ile satig sonrasi
musteri iligkilerinin yonetilmesi amaciyla hizmet alimi gergeklestirilmesi
planlanmaktadir.

1 numarali teklif fiyat avantaji olmasinin yani sira piyasada arastiriimis ve

Yararlanicinin, segilen teklife iligkin degerlendirmesi e e e R Gl AT Bl el
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URUN BILGILERi

Magazada listelenecek uriinlere iligkin o BEgHHHHHAAAA A
KTUN, igerik, imaj ve video bilgiler B 11" kbbb
Listelenecek iirliinler yararlanicinin kendi ) [x] Evet
markasi mi? " Hayir

@ Agilacak magazada Tiirk Griinleri disinda Griinlere yer verilemez. Bu kapsamda yararlanici listelenecek iriinlere iliskin KTUN ve
Kimlik bilgilerini HyperLink olarak bir Excel dosyasi halinde incelemeci kurulusa sunar. Siparis karsilama hizmeti ve dijital pazaryeri
tanitimlarinda oldugu gibi igeriklerde “made in Tirkiye” ibaresi teyit edilecektir. Magaza heniiz agilmamis ise bu kisimda yer alan
bilgiler 6deme basvurusu esnasinda sunulacaktir.

INCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

[ ]Evet
Yararlanicinin bir 6nceki takvim yihihracat
tutar kontrol edildi mi? " [ ]Hayrr
[ ] Evet
Agilacak gevrim igi magazanin bulundugu
‘ulke‘ (.ienelg?de belirtilen iilke listesi [ THayrr
icerisinde mi?
[ ]Evet
Yararlanicinin E-ihracat Konsorsiyumu
kapsaminda olup olmadig bilgisi teyit :
edildi mi? [ 1 Hayir
[ ]Evet
Bildirilen marka tescilleri pazaryerinin
bulundugu iilkede tescilli mi?
[ ] Hayir
[ ]Evet
Magazada listelenecek iiriinler Tiirk
iiriinleri mi? [ ] Hayir
. I [ ]Evet
Genelge cergevesinde dis temsilciliklerden
bl!gl alinip alinmadig hususu kontrol edildi [ Hayr
mi?
[ ] Evet
Ayni yurt disi pazaryeri icin, birden fazla e- .
ticaret paydasindan destek alinacak mi? " [ ] Hayir
IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER
Belge No Ekler
Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve bu Anlagsmaya iliskin
1) Protokol) taraf olan tlkelerden en az birinde tescil edilen yurt digi marka tescil belgesi/basvurusu veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya
taraf olup kendine 6zgu alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren lkelere iliskin marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.
2) ilgili Pazaryerinden alinan ve e-ticaret paydasinin akredite oldugunu gosterir belge
3) E-ticaret paydasinin yetkinliklerini gosterir belge (portfolyo vb.)
4) Yararlanici ile e-ticaret paydasi arasinda imzalanan sézlesme
5) Acilacak magazada listelenecek iriinlere iliskin KTUN HyperLink bilgisinin yer aldigi Excel dosyasi
6) Bakanlik yurt digi temsilcisi ile Genelge kapsaminda bilgi amaglh yapilan yazisma
7) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.
DIiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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2.8.7 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?
Ayni Ulke icin, birden fazla e-ticaret paydasindan destek alinamaz.

Yararlanicinin bu destek kapsamindaki faaliyetlerine iliskin olarak ilgili ilkede yapilacak faaliyetler hakkinda
Ulkede gorev yapan Bakanlik yurt disi temsilcisi ile 6n onay basvurusu éncesi bilgi alisverisinde bulunmasi
esastir.

Bu destek kapsaminda, yurt disi pazaryerinde Tirk drinleri listelenecektir.

Yararlanicl, yurt disi pazaryerlerinde listeledigi trint kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu
ispat eden fatura 6rnegi ve diger belgelerden (pazarlama sozlesmesi, tedarik is s6zlesmesi, satis yetki
belgesi, tedarik¢i kapasite raporu) en az birini incelemeci kurulusa sunar.

ilgili tilke mevzuat hiikiimleri kapsaminda,

e yararlanici adina magaza agllamamasi,

e yurt disi pazaryerinin yararlanici adina fatura diizenleyemedigi ve

e yararlanicidan dogrudan 6deme alinamadigi durumlarda,
Bakanlik yurt disi temsilcisinin uygun gorisu ile yararlanici veya harcama yetkisi verilen sirket ile iliskili kisi
olmayan e-ticaret paydasl tarafindan gerceklestirilen destek kapsamindaki faaliyet ve harcamalari;
yararlaniclya fatura edilmek ve e-ticaret paydasi ile yurt disi pazaryeri arasindaki sdzlesme, fatura ve 6deme
belgesinin ibraz edilmesi durumunda desteklenebilir.

llgili tilkede muteber olan belgelerin Bakanlik yurt disi temsilcisine onaylatilarak ibraz edilmesi zorunludur.

2.8.8 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baslanilir ve siiresi ne kadardir?

Destek i¢in uygulanacak azami siire ve yillik destek st limitine iliskin suire, 6n onay tarihini takip eden ayin
ilk guna ile baslar ve bu tarihten sonra gergeklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda
degerlendirilir.

Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk giinu ile son gund dahil) yapilan harcamalar
esas alinarak hesaplanir.

2.8.9 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek 6deme bagvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Cevrim i¢i Magaza Destegi
Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle birlikte incelemeci kurulusa yapilir. Harcama belgeleri 6deme
tarihinden itibaren 6 ay icerisinde ve ceyrek donemler itibariyla sunulur.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

1
%
1y,

oy,

’: (ihracat Genel Miidiirliigii)
kY Cevrim i¢i Magaza Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BILGILERI

MERSIS Numarasi @) L QBFHREARAKAKAK
Unvani . KF**% AS
Vergi numarasi . ggRERE

[ ] Perakende E-ticaret Sitesi

- [ 1 E-ihracat Konsorsiyumu
Yararlanici statiisti : -
[ x] Sirket

[ ] Kooperatif
Sayl: 536****.**|g ** 2023/1-390

Tarih:15.05.2023

incelemeci Kurulus tarafindan verilen 6n onaya
iliskin yazi say ve tarihi

(@ MERSIiS’te kayith olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde basvuru isleme

alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.
CEVRIM iCi MAGAZA ACILAN PAZARYERINE AiT BiLGILER

Pazaryeri unvani H J*.com, Inc.

Segilen e-ticaret paydasinin unvani JOR*H AR K

Pazaryerinin bulundugu ilke . Gin Halk Cumhuriyeti

Saticl ismi: K****

Hesap Kimligi: J87654******

Yurt disi pazaryerinde agilan magaza/satici ismi
veya hesap kimligi

ilgili iilke mevzuati kapsaminda yurt digi [x ] Evet

pazaryerinden alinan hizmetler e-ticaret paydasi ¢ [ ]Hayir
uzerinden mi faturalandinldi?

iNCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

[ ]Evet
Agilan magazada Tiirk iiriinii diginda bir Griiniin
N A,
satilip satilmadig bilgisi kontrol edildi mi? [T Hayr
[ ] Evet

Destek kapsamina alinmasi talep edilen e-ticaret
paydagi giderleri “EK- E-Ticaret Paydasindan .
Alinabilecek Danismanlik Hizmetleri Listesi” nde " | [ 1Hayir
belirtilen gider kalemleri igerisinde mi?(

@ Genelge eki hizmetler harig e-ticaret paydasina yapilacak olan satis izerinden komisyon 6demeleri ile yurt disi pazaryerine veya e-ticaret paydasina depozito olarak
verilen 6demeler destek kapsaminda degerlendirilmez.

IBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER
Belge No Ekler

1) E-ticaret paydasi ile yurt disi pazaryeri arasindaki fatura

E-ticaret paydasi ile yurt digi pazaryeri arasindaki 6deme belgesi, (Mahsuplasma belgesi, cari hesap dékiimu, muhasebe kaydi veya 6deme yapildigini gésteren
ve ilgili ulkede muteber olan diger belgeler)

3) E-ticaret paydagindan alinan hizmeti gosterir hizmet alim sozlesmesi

Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura duzenleyemeyen

4 kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
5) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
6) HyperLink icerir yararlaniciya ait listelenen trunlerin Excel formatinda listesi
7) Pazaryerinde agilan magazanin gorselleri (Urtinlere iliskin gorsellere yer verilebilir)
8) Odeme bilgileri formu (excel)
9) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.
DIiKKAT EDILECEK HUSUSLAR
. Bu form ve ekleri yararlaniciy temsil/ilzama yetkili kigi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.
. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu

standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga
veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) tzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanh
yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. E-ticaret paydasindan ilgili yurt digi pazaryerlerine yonelik olarak alinacak danismanlik hizmetlerine iliskin “EK- E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danismanlik
Hizmetleri Listesi” nde yer alan giderler desteklenir.

. E-ticaret paydasina yapilacak olan satis Gzerinden komisyon 6demeleri ile yurt digi pazaryerine veya e-ticaret paydasina depozito olarak verilen 6demeler destek

kapsaminda degerlendirilmez.
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2.8.10 Destek 6n onay ve 6deme bagvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

On Onay

Odeme

Ortak

E-ticaret paydasindan ilgili yurt disi pazaryerlerine yonelik olarak alinacak
danismanlik hizmetlerine iliskin“EK- E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek
Danismanlik Hizmetleri Listesi” nde yer alan giderler desteklenir.

E-ticaret paydasina yapilacak olan satis Gizerinden komisyon édemeleri ile yurt
disi pazaryerine veya e-ticaret paydasina depozito olarak verilen 6ddemeler
destek kapsaminda degerlendiriimez.

iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile
yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan
elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletiimelidir.

Tam formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.8.11 Harcama ve 6deme esaslarina iliskin hususlar nelerdir?

Bu baslda iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hikumler'e iliskin bélumiinde yer alan harcama esaslari
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik

R diizenlemelerin tamamlanmasina kadarki suregte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger

yazisma ve bildirim islemleri KEP (izerinden gerceklestirilir.
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2.9 Pazaryeri Komisyon Gideri Destegi

2.9.1 Pazaryeri komisyon gideri destegi nedir?

Yararlanicilarin “EK-Hedef Ulkeler Listesi-C*de yer alan tlkelerdeki (Arjantin, Brezilya, Endonezya, Filipinler,
Hindistan, Musir) yurt digi pazaryerlerine iliskin komisyon giderlerinin desteklenmesidir.

2.9.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?

Bu destekten;

= Sirketler,

= E-ihracat Konsorsiyumlarl,

= Perakende E-Ticaret Siteleri
yararlanabilir.

2.9.3 Bu destek hangi giderleri kapsar ve hangi tilkelere yénelik olarak destek saglanir?

Bu destek kapsamindaki iilkeler, “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A”dan segilen ve niifusu 100 (yiiz) milyonun
Uzerinde olan ulkelerden;

= llgili ilkenin e-ticarete konu genel perakende iriinlerinde giimriik vergilerinin %20'nin (izerinde ve
bu drdnlerde Ulke ici toplam vergi ylkinin pazara girise engel teskil edecek diizeylerde olmas,

= jthalata yonelik teknik dnlemlerin alinmaya yatkin olunmasi,

= Bireysel gonderilerde guimrik muafiyetlerinin 50 ABD dolan ve altinda olmasi ve

= Tork Grdnlerinin o Ulkede yerlesik pazaryerlerinde listelenme oranlarinin diistik olmasi

hususlari g6z 6niinde bulundurularak, Bakanlik yurt disi temsilcisinin gérist ile Genel Midiirliikce belirlenir.

2.9.4 Destek limiti nedir?

Yararlanicilarin yurtdisi pazaryerleri tizerinden gerceklestirilen hedef Ulkelerdeki pazaryeri komisyon
giderleri 3 yil siiresince ve %50 oraninda desteklenir.

Bu destek, 2023 yili igin, sirketlerin kademelerine gére yillik 1.357.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri icin
yillik 4.524.000 TL'yi, £-/hracat Konsorsiyumlart icin yillik 5.429.000 TL'yi gecemez.

2.9.5 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

= Bu destekten yararlanabilmek icin, yurt disi pazaryerlerinde veya e-ticaret sitelerinde listelenecek
ariinler igin KTUN bilgisinin, Gretim yerinin (ulke) ve tescilli marka bilgisinin pazaryeri (riin listeleme
sirasinda girilmesi zorunludur.
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= Kooperatiflerin, Esnaf Vergi Muafiyeti Belgesine sahip sahislarin sinai olmayan el isi Grdnlerinin yurt
disi pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu diriinlere iliskin KTUN ve tescilli marka bilgisi aranmaz.

= Yararlanici, yurt disi pazaryerlerinde listeledigi Urtiin kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu
durumu ispat eden fatura 6rnegi ve diger belgelerden (pazarlama sézlesmesi, tedarik is sézlesmesi,
satis yetki belgesi, tedarik¢i kapasite raporu) en az birini incelemeci kurulusa sunmalidir.

= lgili ulke mevzuat hikiimleri kapsaminda, yararlanici adina magaza acllamamasi, yurt disi
pazaryerinin yararlanici adina fatura dizenleyemedigi ve yararlanicidan dogrudan 6deme
alinamadigi durumlarda, Bakanlk yurt disi temsilcisinin uygun goérisi ile yararlanici veya harcama
yetkisi verilen sirket ile iliskili kisi olmayan e-ticaret paydasi tarafindan gerceklestirilen destek
kapsamindaki faaliyet ve harcamalari; yararlaniclya fatura edilmek ve e-ticaret paydasl ile yurt disi
pazaryeri arasindaki s6zlesme, fatura ve 6deme belgesinin ibraz edilmesi durumunda desteklenebilir.
ilgili_tilkede muteber olan belgelerin Bakanlik yurt disi temsilcisine onaylatilarak ibraz edilmesi
zorunludur.

Turk driintine iliskin pazaryeri kimlik bilgisi ve KTUN bilgisi sunulmalidir.

2.9.6 Destek 6n onay basvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Pazaryeri Komisyon Destedi On Onay
Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Pazaryeri Komisyon Destegi On Onay Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS numarasi (@) D Q32FEEEEEERAK
Vergi numarasi I VAckolabolobaboloblokaiol
Unvani D GEXEXEAS

[1 Perakende E-ticaret Sitesi

[ ] E-ihracat Konsorsiyumu

[X] Sirket

[ ] Kooperatif

(@) MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

YURT DISI PAZARYERINE AiT BILGILER

Yararlanici statiisii

Yurt disi pazaryeri unvani : Ama** Ltda.
Yurt digi pazaryerinin bulundugu iilke . Brezilya
G*****/235******

Yurt digi pazaryerinde acilan magaza/satici ismi
veya hesap kimligi

Yararlanicinin yurt digi pazaryerine ait uzaktan
erisim entegrasyon bilgisi (API, EDI vb.) (2

Yararlanicinin yurt disi pazaryerine ait yénetici [ x ] Evet
panelinde incelemeci kurulusa ait e-posta adresi
kilavuzda belirtildigi sekilde tanimlandi mi? (b) [ ] Hayir

(@  Dpesteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yénde bir yazihm gelistiriimesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin
beyan edilmesi gerekmektedir.

b)  Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplasma gérintileme modiilleri vb.)
goriintileme yetkisine sahip bir hesabin incelemeci kurulusa ait e-posta adresine bu pazaryeriigin hazirlanan kilavuza uygun
olarak tanimlanmasi gerekmektedir.

URUN BILGILERI *

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTUN
Yararlaniciya ait iiriinlerin, pazaryerinde
% 3k 3k kek 3k 3k %k %k %k %k k
tanimlanmasini saglayan kimlik  AS8945TTTTER 869
numaralari (6rn. Amazon igin ASIN) ve T A58Q4L*REkkk §QH * ki kx
KTUN bilgileri
A58945****** 869*******

Yararlaniciya ait listelenen uriinler Marka [ X] Evet
ve TURQUALITY® Destek Programinda yer
almiyorsa bu iiriinlere ait gorsellerde veya

Hayir
icerik metinlerinde “made in Tiirkiye” [ THay
ibaresine yer verildi mi? (b
Yararlanici ilgili pazaryerinde e-ihracat ) [ ]Evet
konsorsiyumu biinyesinde bulunuyor mu? [ X ] Hayir
Listelenen iiriinler yararlanicinin kendi  [XJEvet
markasi mi? " [ ] Hayir

*Kooperatif Uyelerinin sinai olmayan el isi Grinlerinin yurt disi pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu trlnlere iliskin Genelge’de

belirtilen KTUN ve tescilli marka bilgisi aranmaz.

(@ fistenen bilgiler, HyperLink olarak hazirlanacak ve bir Excel dosyasi seklinde incelemeci Kurulusa iletilecektir. Yararlanici tarafindan
iletilecek HyperLinklerin incelemeci Kurulusun iriin gérsel ve tanitim materyallerini kontrol etmesi amaciyla ¢alisir durumda
olacaktir. Linklerin galisir durumda olmasi sorumlulugu yararlaniciya aittir.

) incelemeci Kurulus, verilen linkler marifetiyle tiriinlerin ieriklerini inceler, bu irriinler belirtilen destek programlari kapsaminda
degil ve icerik metninde “made in Turkiye” ibaresi yok ise destek kapsamina alinmaz.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 111/ 183


http://www.amazon.com/
http://www.amazon.com/
http://www.amazon.com/

INCELEMECI KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

[ ]Evet
Destek kapsamina alinmasi talep
Sdllen yurt digi pazaryeri hedef [ THayir
iilkeler icerisinde mi?

[]Evet

Yararlanicinin ilgili Glke ve ilgili yurt
digi pazaryerinde e-ihracat .
konsorsiyumu biinyesinde bulunup © [ ] Hayr
bulunmadigi kontrol edildi mi?

Bildirilen marka tescillerinin teyidi, [ ]Evet
destek miiracaati yapilan yurt digi .
pazaryerinin bulundugu dilke igin yapildi ~ [ ] Hayir
mi?

Yararlaniciya ait iiriinlerin, [ ]Evet

pazaryerinde tanimlanmasini saglayan
Excel dosyasinda lriinlere iliskin " [ 1Hayir
Hyperlink eklemis mi? @)

(@ Genelge kapsaminda firmanin bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. incelemeci Kurulus HyperLinklerin calismamasi
durumunda yurt digi pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt disi pazaryerinden teyidinde lokasyon bazli bir engel ile karsilagmasi
durumunda ilgili Gilkedeki Bakanlik yurt disi temsilciligine ait posta kodunu kullanarak giris yapabilir.

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge Ekler
No

Diinya Fikri Miilkiyet Orgiiti’niin (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markalarin uluslararasi tesciline iliskin Madrid Anlasmasi ve bu
Anlasmaya iliskin Protokol) taraf olan tilkelerden en az birinde tescil edilen yurt disi marka tescil belgesi/basvurusu veya Madrid
Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine 6zgii alfabe sistemlerinde ayri bir marka tescilini gerektiren Ulkelere iliskin
marka tescilleri veya marka tescil basvurulari.

2) Yararlanici bir E-ihracat Konsorsiyumu biinyesindeyse iliskiyi ispat eden belge. (Pazarlama sdzlesmesi vs.)

3) Uriinlere iliskin HyperLink olarak hazirlanacak Excel dosyasi

4) incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Buform ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e lletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci
kuruluga ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yuklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmaldir.
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2.9.7 Bu destekten faydalanmaya ne zaman baglanilir ve destek siiresi ne kadardir?

Destek icin uygulanacak azami sire ve yillik destek st limitine iliskin stire, dn onay tarihini takip eden ayin
ilk glnt ile bagslar ve bu tarihten sonra gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek kapsaminda
degerlendirilir.

2.9.8 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Yararlanici tarafindan destek 6deme basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “Pazaryeri Komisyon Destegi
Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa, 6 ay icerisinde ve ceyrek dénemler

itibariyla yapilir.

Bu destek kapsamindaki hak edis tutari, aylik bazda (ayin ilk giinu ile son guna dahil) yapilan harcamalar
esas alinarak hesaplanir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirliigii)
Pazaryeri Komisyon Destegi Odeme Basvuru Formu

YARARLANICI BiLGILERI

MERSIS numarasi () . Q32FHRERERERAR
Vergi numarasi s ZQRREERRER KRR KK
Unvani L GREEXEAS

[ 1 Perakende E-ticaret Sitesi

[ ] E-ihracat Konsorsiyumu
[x] Sirket

[ ] Kooperatif

Sayl: 536****_**|g ** 2023/1-390

Yararlanici statiisii

incelemeci Kurulus tarafindan verilen .
on onaya iligkin yazi sayi ve tarihi " Tarih:15.05.2023

ilgili lilke mevzuati kapsaminda yurt [x] Evet

disi pazaryerinden alinan hizmetler e-

ticaret paydasi lizerinden mi

faturalandirildi?

Yararlanicin bu destek kalemi igin yurt TROG**Hskak ke kseok kokeok

digi islemlerde kullandigi banka, kredi

karti ve dijital clizdan bilgileri ()

@ MERSIS’te kayitli olmasi zorunlu olan yararlanicilara ait MERSIS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasinda uyumsuzluk olmasi halinde
basvuru isleme alinmayacagindan, MERSIS bilgilerinin giincel oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

) Destek kapsaminda bildirilen IBAN’in kullanilmasi esastir. Firmanin yurt digi hesap lzerinden islem yapmasi gerekiyor ise burada bilgi paylagilir.

[ ] Hayir

KOMISYON ODEMESI YAPILAN PAZARYERINE AIT BILGILER

Pazaryeri unvani © o Ama*** Ltd.
Pazaryerinin bulundugu iilke . Brezilya

Yurt disi pazaryerinde agilan GXE**k [ DIGHAkA Ak
magaza/satici ismi ve hesap kimligi .

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler
Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura
1) dizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi
2) Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
3) Hizmet E-ticaret paydasindan alinmis ise alinan hizmeti gosterir hizmet alim s6zlesmesi
E-ticaret paydasindan hizmet alinmasi durumunda, e-ticaret paydasindan ve yurt digi pazaryerinden alinacak hizmete iliskin fatura ve
4) o6deme belgeleri
E-ticaret paydasl ile yurt digi pazaryeri arasindaki 6deme belgesi, (Mahsuplasma belgesi, cari hesap dokiimii, muhasebe kaydi veya 6deme
5) yapildigini gosteren ve ilgili Glkede muteber olan diger belgeler)
ilgili yurt disi pazaryerinden yararlanicinin temin ettigi ve incelemeci kurulusun da elektronik olarak ulasabilecegi, destek 6deme
6) muiracaatinda bulunulan déneme ait rapor ile bu rapora iliskin yararlanici tarafindan hazirlanan ve talep edilen bilgileri igeren Excel rapor
(yurt disi pazaryeri kimlik numarasi, KTUN, dijital pazaryeri komisyon harcamalari)
7) Odeme bilgileri formu (excel)
incelemeci Kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Bu form ve ekleri yararlaniciyi temsil/ilzama yetkili kii/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayil
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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2.9.9 Destek 6n onay ve ddeme bagvuru formlarinda dikkat edilecek hususlar nelerdir?

On Onay
Odeme
= |letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile
yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan
elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanlija veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.
Ortak
» Yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden,
her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yuklenir.
= Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.
= Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

2.9.10 Harcama ve 6deme esaslarina iliskin hususlar nelerdir?

Bu baslga iliskin olarak rehberin Genel ve Ortak Hikumler'e iliskin bélumiinde yer alan harcama esaslar
ve 6demelere dair hususlara bakiniz.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan suirecte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP izerinden gerceklestirilir.
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2.10 Yararlanicilara Yonelik Genel Hukiimler

= Yararlanicilara yonelik desteklerin tst limitlerine iliskin stirelerin hesaplanmasinda takvim yili esas alinir.

= Desteklere iliskin dn onay ve destek 6deme basvurulari yararlanicilar tarafindan ilgili bilgi ve belgelerle
birlikte incelemeci kurulusa yapilir.

= Perakende e-ticaret siteleri, pazaryerleri ve E-ihracat Konsorsiyumlari kendi markasi disindaki tiriinlerin
satisinl yapabilir ve kendi markalari disindaki Uriinler icin perakende e-ticaret siteleri sadece e-ihracat
tanitim desteginden, pazaryerleri ve E-ihracat Konsorsiyumlari ise yararlanici olarak tanimlandiklari
desteklerden faydalanabilir.

= Bu bdlimde yer alan desteklere iliskin olarak 6n onay verilen e-ihracat tanitim, dijital pazaryeri tanitim,
siparis karsilama hizmeti ve pazaryeri komisyon gideri desteklerine yonelik Griin listelerine iliskin
revizelerde, bu Urtnlerin destek kapsamina alinmasi incelemeci kurulus tarafindan uygun gortlmus ise
bu Urlnlere iliskin destek kapsamindaki hak edis tutari, revize i¢cin basvurulan ayin ilk gini itibariyla
hesaplanir.

2.10.1 Genel destek Ust limitleri

Destek kapsaminda 2023 yili igin,

- Sirketler kademelerine gdre yillik en fazla 27.149.000 TL'ye ,
- E-ihracat Konsorsiyumlary, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerleri yillik en fazla 81.447.000 TL'ye,
- B2B platformlart yillik en fazla 7.239.000 TL'ye kadar desteklenir.

2.10.2 Turk drind satis orani kadar destek verilmesi hususu

= Kararda yer alan Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi, Siparis Karsilama Hizmeti ve Depo Kira Destegi ve
Pazaryeri Komisyon Gideri Destegine iliskin destek oraninin hesaplanmasinda Turk trunlerinin satis orani
ile Marka ve TURQUALITY ® destek programi kapsamindaki markali Grtnlerin satis orani esas alinir.

- Dijital pazaryeri tanitim destegi

Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt disi pazaryerleri tGizerinden
gerceklestirdigi dijital reklam tzerinden donen toplam satislarin %20'sini asmayan dijital pazaryeri tanitim
giderleri %50 oraninda her pazaryeri icin 3 (ti¢) yil siresince desteklenir.

- Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destedi

Siparis karsilama hizmeti desteg@i kapsaminda sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin, perakende e-ticaret
sitelerinin ve pazaryerlerinin ilgili tlkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10'unu asmayan siparis karsilama
hizmetlerine iliskin giderleri %50 oraninda her bir lke icin en fazla 3 (iig) yil stresince desteklenir.

Depo kira destegi kapsaminda E-ihracat Konsorsiyumlarinin, perakende e-ticaret sitelerinin ve
pazaryerlerinin, Urtnlerin hizli teslimatini saglamak ve iade sureclerini yonetmek tzere kiraladiklar yurt
disindaki depolarina iliskin kira giderleri, her bir birim basina %50 oraninda her bir tlke igin en fazla 3 (lg)
yil siiresince desteklenir.

- Pazaryeri komisyon gideri destegi
Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlari ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt disi pazaryerleri tzerinden
gerceklestirilen hedef tlkelerdeki pazaryeri komisyon giderleri 3 (i) yil stiresince %50 oraninda desteklenir.
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2.10.3 incelemeci kurulug tarafindan yapilacak incelemenin sekli

On onay kapsaminda incelemeci kurulus tarafindan yapilan inceleme ve degerlendirme, yararlanicinin
destek basvurusunun icerik, sekil ve biittinluk olarak uygun hale getiriimesi ve destegin tirtine gore hizmet
sa@layan kurulusun veya sirketin tecriibesi, uzmanlik alani, yapmis oldugu calismalar, hizmetin iceriginin
tespiti ve degerlendirilmesi ydnundedir. Uygulamada, destegin esas unsurlarina iliskin hususlarda tereddit
olusmas! durumunda incelemeci kurulus, E-ihracat Sekretaryas! tizerinden Genel Midirlugin gorisinii
alir.

2.10.4 Destek limitleri ve destek st limitleri

Her yil Yeniden Degerleme Oraninda gtincellenir ve Bakanligin web sayfasinda duyurulur.

* Yeniden Degerleme Orani Nedir?

Genelgede TL olarak belirtilen sartlar ile Gst limitler takvim yili baginda en fazla bir énceki yilin yillik (TUFE
+ Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir ve Bakanligin web sayfasinda duyurulur. 2023 yili igin Yeniden
Degerleme Orant: %80,995 olarak tespit edilmistir.

Bu rehberde, belirtilen oran ile gtincellemeler gerceklestirilmistir. 2024 yili icin bu tutarlarin belirlenecek
yeni oranla gtincellenmesi gerekecektir.
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Gi KURULUSLARINA YONELIK DESTEKLER

3.1isbirligi Kuruluslarina Yénelik Destekler Nelerdir?

= Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Destegi
= E-ihracat Tanitim Projesi Destegi

= E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi

= Tirkiye E-ihracat Platformu Destegi

Isbirligi kurulusu;

= Tarkiye ihracatgllar Meclisini,

= Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligini,

= Dis Ekonomik iligkiler Kurulunu,

= ihracatci birliklerini,

= Ticaret ve/veya Sanayi Odalarin,

= Organize Sanayi Bolgelerini,

= Sektorel ¢atl kuruluslarini,

= Mala iliskin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren dernekleri,
= Birliklerini

= E-ihracat Konsorsiyumlarini

kapsar.

3.2 Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Destegi

3.2.1 Sektorel ticaret ve alim heyeti destegi nedir?

isbirligi kuruluglarmin ayri ayr veya birlikte diizenleyece§i e-ticaret ile perakende olarak satisl
gerceklestirilebilen trtinleri kapsayan e-ihracata yonelik sektorel ticaret heyeti, sektorel alim heyeti ve sanal
ticaret heyetine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon giderlerinin desteklenmesidir.

3.2.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?

Bu destegin vyararlanicilar isbirligi kuruluglandir. isbirligi kurulusu, bu bélimin 3.1 maddesinde
belirtiimektedir.

3.2.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?

Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Destegi, “EK-Heyet Destek Kalemleri Listesi’nde belirtilen ulasim, konaklama,
tanitim ve organizasyon giderlerini kapsar.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirligii)
Heyet Destek Kalemleri

SANAL TiCARET HEYETI

1) Sanal ticaret heyetinin tanitimina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamlari da iceren yazili ve
gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri

2) Sanal ticaret heyetinin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri

3) Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gerceklestirildigi platformlara 6denen licretler

4) Tercimanlik giderleri

SEKTOREL TiCARET HEYETI VE SEKTOREL ALIM HEYETi

1) Tercimanlik giderleri

Seminer, konferans, toplanti ve ikili gériisme organizasyonlarinin yapildig yerlerin kiralama giderleri
(yemek ve ikram giderleri harig),

Gorsel ve yazili tanitim ve reklam giderleri ve tanitim materyallerinin nakliye giderleri (Katalog, brosiir,
esantiyon ve tanitim malzemeleri dahildir)

Halkla iliskiler hizmeti giderleri (ticari heyet organizasyonunun zaman, mekan ve etkinlikler agisindan
4) arastirma ve planlamasina yonelik hizmet giderleri, sirket eslestirme hizmet giderleri, iletisim ve
reklam kampanyalarina yonelik hizmet giderleri, koordinasyon hizmet giderleri),

Sergilenecek Urtnlerin nakliye giderleri (sigorta, vergi, resim, harg, giimrik hizmet bedeli, gimriik

2)

3)

3) komisyonu, gimrik teminat bedeli harig)
Sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/isbirligi kurulusundan en fazla iki kisinin, alim heyetlerinde bir
6) davetli yabanci sirket/kurulustan en fazla iki kisinin uluslararasi ve/veya sehirlerarasi ulasimda
kullanilan ekonomi sinifi ucak, tren, gemi, otoblis bileti ile toplu tasimaya yonelik ara¢ kiralama
giderleri.
Sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/isbirligi kurulusundan en fazla iki kisinin, alim heyetlerinde bir
7) davetli yabanci sirket/kurulustan en fazla iki kisinin, kisi basina giinliik 300 ABD Dolarini gegmemek kaydiyla
konaklama (oda+kahvalti) giderleri
8) Uriin sergileme Unitelerinin kiralanmasina iliskin giderler
9) Sosyal medya ve dijital platformlarda yapilan tanitimlara iliskin giderler
10) On heyete iliskin giderler (ulasim ve konaklama)
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3.2.4 Destek limiti nedir?

Isbirligi kuruluslarinca e-ticarete uygun genel perakende Uriinlerini kapsayan:;

o Sektorel Ticaret Heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon giderleri; 2023
yili igin, %50 oraninda ve faaliyet basina 2.714.000 TL'ye kadar,

e Sektorel Alim Heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon giderleri; 2023
yil i¢in, %50 oraninda ve faaliyet basina 2.262.000 TL'ye kadar desteklenir.

Bakanlik koordinasyonunda isbirligi kuruluslarinca diizenlenen ve e-ticarete uygun genel perakende
urdinlerini kapsayan;

e Sanal Ticaret Heyeti faaliyetlerine iliskin giderler; 2023 yili i¢in, %50 oraninda ve faaliyet basina
1.809.000 TL’ ye kadar desteklenir.

3.2.5 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

Isbirligi kuruluslar tarafindan 6n onay basvurusu, asagida birer 6rnegi yer alan basvuru formu ve eki
bilgi/belgelerle, faaliyet tarihinden en az 3 (ii¢) ay 6nce E-ihracat Sekretaryasina yapilir.

Faaliyete iliskin 6n onay, E-ihracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip Genel Miidiirlik tarafindan verilir.
Gerek duyulursa, Bakanlik yurtdisi temsilcisinin gérasu alinir.

Kesinlesmis katimci bilgilerinin programin baslangi¢ tarihinden en gec 1 (bir) is giinii 6ncesine
kadar Sektorel Ticaret Heyeti Katlimci Sirket Bilgi Formu, Sektorel Alim Heyeti Katilimci Sirket
R Bilgi Formu ve Sanal Ticaret Heyeti Katilimci Sirket Bilgi Formu ile iletiimesi gerekir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirligii)
Sektorel Ticaret Heyeti On Onay Basvuru Formu

e

e

o,

W o e

iSBIRLIGi KURULUSU BILGILERI

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

ORTAK OLARAK CALISILACAK iSBiRLiIGi KURULUSU BILGILERi

Unvani

Vergi numarasi
Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

HEYETE AT BILGILER
Heyetin baslangig ve bitis tarihleri . Baslangig tarihi Bitis tarihi
(gg/aa/yyy) y

Yararlanici kapsaminda Ortak kurum/kurulus kapsaminda

Katilimci sayisi

Heyet diizenlenecek sektor

Heyetin amaci ve heyet ile ilgili detayl bilgi

Heyetin gergeklesecegi lilkenin secilme
nedeni, pazar ile ilgili sekt6r 6zelinde detayl
bilgi @

@ Faaliyetin gerceklestirilecegi tilkenin e-ticaret pazari, ilkede faaliyet gdsteren pazaryerleri, siparis karsilama hizmeti veren firmalar, diger e-ticaret
kanallari ile Gilkenin dis ticaretine iliskin bilgilerin (ilgili Gilkenin, ihrag edilmek istenen Griinlere karsi uyguladigi dnlemlerin varlig, teknik engeller,
gumrik vergi oranlari ve gimrik vergisi muafiyetleri vb.) yer alacagi bir rapor ve hazirlanacak bu raporun sonug béliminde faaliyetin
gergeklestirilecegi tlkenin segilme nedenine yer verilmesi gerekmektedir.

TAHMINi ULASIM MALIYETI *

Hizmetten
No Hizmet saglayici Hizmet kapsami yararlanacak kisi Kisi basi bedel Glizergah Toplam bedel
sayisi
1
2
3

Hizmet ihtiyaci ve icerigi

Secilen teklife iliskin degerlendirme

* Yurt igi ve yurt disi transfer bedelleri (giin sayisi belirtilerek) yazilacaktir. Ugak bileti igin alinan teklifle birlikte ilgili havayolu internet sitesinden veya
Amadeus biletleme sisteminden kisi bagi bedeli gosterir ekran goriintlisii bagsvuruya eklenecektir.

TAHMIiNi KONAKLAMA MALIYETI *

No Hizmet saglayici k:i;:;:; Hizmettkei:i Z:;all:llanacak Kisi bagi bedel il ::\In‘: glin Toplam bedel
1
2
3
Hizmet ihtiyaci ve icerigi
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Secilen teklife iliskin degerlendirme

* Konaklama yapilacak otelin adi konaklama yapilacak giin sayisi belirtilerek yazilacaktir. Konaklama igin alinan teklifle birlikte dinya genelinde
gegerlilige sahip turizm internet sitelerinden ilgili otelin belirtilen tarihler igin heyet toplam bedelini gésterir ekran goriintlisii basvuru dosyasina
eklenecektir.

TAHMINI B2B- iKiLi i$ GORUSMELERI - VE HALKLA iLiSKILER ORGANiZASYON MALIYETI *

No Hizmet saglayici Hizmet kapsami Hizme:::mna\/:;i:lfnacak Fir:; Z:f ! Toplam bedel
1
2
3
Hizmet ihtiyaci ve icerigi
Secilen teklife iliskin degerlendirme

* B2B ikili is gorismeleri ve halkla iliskiler hizmeti giderleri yazilacaktir (B2B halkla iligkiler hizmeti alimina yonelik tekliflerin varsa ilgili tilkede yerlegik
kurum/danismanlik firmasindan sunacaklari B2B hizmetin igerigini (B2B kapsaminda yapilacak calismalar, metodoloji, yurtdisinda calisilacak
paydaslar, firmalara sunulacak hizmetler) de icerecek sekilde alinmasi gerekmektedir).
isbirligi kurulusunun sektérel ticaret heyeti kapsaminda alacagi hizmetler icin konusunda uzman, hedef pazar, sektér ve ilke ile ilgili bilgi sahibi olan
hizmet saglayicilarla galisilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda alinacak hizmetlerin (B2B ig gorlismesi organizasyonu vb) seyahat acentelerinden
alinmamasi esastir.

TAHMINI SALON KiRALAMA VE TERCUMANLIK MALIYETI *

No Hizmet saglayici Hizmet kapsami/Hizmet tarih aralig Hizsr:lztne;g?,kti:rl::jliilae; S;:;:?::jak Toplam bedel
1
2
3
4
Hizmet ihtiyaci ve igerigi
Secilen teklife iliskin degerlendirme

* Salon kiralama gibi hizmet alimlari igin salon kiralanacak yerin veya otelin ismi belirtilecektir. Salon kiralama hizmeti alinmasi durumunda salon sahibi
otel/kurulus tarafindan sunulan fiyat teklifi basvuruya eklenecektir. Tercimanlik hizmeti igin hizmet alinacak gln sayisi ve terciman sayisi
belirtilecektir. Tanitim faaliyeti ve varsa nakliye giderlerine iliskin hizmet giderleri yazilacaktir. Farkl tercimanlara farkli Gcretler 6denmesi halinde
terciman isimleri belirtilecektir. Terciimanlik hizmeti ve salon kiralama bedeli birlestiriimeden ayri satirlarda yazilmasi gerekmektedir.

| Tahmini toplam maliyet | |

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER

Sektorel ticaret heyeti taslak programi (Gin ve saat bazinda sektorel ticaret heyeti kapsaminda gergeklestirilecek

1) faaliyetler, ziyaret edilecek kurum ve kurulusglar, inceleme yapilacak firmalar, diizenlenecek ikili is gorismeleri, ugus ve
konaklama bilgileri yazilacaktir.)

2) Tahmini bltge ve hizmet alimlarina iliskin alinan teklif dokimanlari ve ekran gorintileri

3) Talep edilmesi halinde hizmet saglayicinin uzmanligi/yetkinligini gosterir belge (portfolyo, referans listesi vb.)

4) Katilimci sirket bilgi formu

5 Genel Midurlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Buform ve ekleri igbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanhiga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci
kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e  Destek Yonetim Sistemi (DYS) tzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yuklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmahdir.

e  Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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S

£

T.C. TICARET BAKANLIGI

-

)% (Ihracat Genel Midirliigii)
| 3

Sektorel Alim Heyeti On Onay Basvuru Formu

iSBIRLIGi KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

ORTAK OLARAK CALISILACAK iSBiRLiIGi KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

HEYETE AiT BiLGILER

Heyetin baslangig ve bitis tarihleri . Baslangig tarihi Bitis tarihi
(se/aa/yyy) ’

Yararlanici kapsaminda Ortak kurum/kurulus kapsaminda

Katilimci sayisi

Heyet diizenlenecek sektor

Yabanci Katilimci Sayisi

Heyetin amaci ve heyet ile ilgili detayh
bilgi @

a)  Faaliyetin gerceklestirilecegi iilkenin e-ticaret pazari, tilkede faaliyet gésteren pazaryerleri, siparis karsilama hizmeti veren firmalar, diger e-ticaret
kanallari ile Gilkenin dis ticaretine iliskin bilgilerin (ilgili tilkenin, ihrag edilmek istenen iiriinlere karsi uyguladigi dnlemlerin varlig), teknik engeller,
gumrik vergi oranlari ve gumrik vergisi muafiyetleri vb.) yer alacagl bir rapor ve hazirlanacak bu raporun sonug bélimiinde faaliyetin

gergeklestirilecegi llkenin segilme nedenine yer verilmesi gerekmektedir.

TAHMINi ULASIM MALIYETI *

Hizmetten
No Hizmet saglayici Hizmet kapsami Yararlanacak kisi Kisi bagi bedel Guizergah Toplam bedel
sayisi
1
2
3

Hizmet ihtiyaci ve icerigi

Segcilen teklife iliskin degerlendirme

* Yurt igi ve yurt disi transfer bedelleri (giin sayisi belirtilerek) yazilacaktir. Ugak bileti igin alinan teklifle birlikte ilgili havayolu internet sitesinden veya
Amadeus biletleme sisteminden kisi basi bedeli gosterir ekran gorintiisii basvuruya eklenecektir.

TAHMIiNi KONAKLAMA MALIYETI *

No Hizmet saglayici Hizmet kapsami Yar::fgizt:zel?kisi Kisi basi bedel Otel Adi ve Giin Sayisi Toplam bedel
sayisi
1
2
3

Hizmet ihtiyaci ve icerigi

Segilen teklife iliskin
degerlendirme
* Konaklama yapilacak otelin adi konaklama yapilacak gin sayisi belirtilerek yazilacaktir. Konaklama igin alinan teklifle birlikte diinya genelinde

gecerlilige sahip turizm internet sitelerinden ilgili otelin belirtilen tarihler igin heyet toplam bedelini gosterir ekran goriintlisi basvuru dosyasina

eklenecektir
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TAHMINI B2B- iKiLi iS GORUSMELERI - VE HALKLA iLiSKILER ORGANIZASYON MALIYETI *

Hizmetten Yararlanacak
firma sayisi

Hizmet saglayici Hizmet kapsami Firma basi bedel Toplam bedel

2

3

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Secilen teklife iliskin degerlendirme

* B2B ikili is gorusmeleri ve halkla iliskiler hizmeti giderleri yazilacaktir. (B2B halkla iliskiler hizmeti alimina yonelik tekliflerin varsa ilgili tilkede yerlegik
kurum/danmigmanlik firmasindan sunacaklari B2B hizmetin igerigini (B2B kapsaminda yapilacak galismalar, metodoloji, yurtdisinda calisilacak
paydaslar, firmalara sunulacak hizmetler) de igcerecek sekilde alinmasi gerekmektedir).
isbirligi Kurulusunun alim heyeti kapsaminda alacagi hizmetler igin konusunda uzman, hedef pazar, sektér ve (lke ile ilgili bilgi sahibi olan hizmet
saglayicilarla galisilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda alinacak hizmetlerin (B2B is gériismesi organizasyonu vb) seyahat acentelerinden alinmamasi

esastir.

TAHMINi SALON KiRALAMA VE TERCUMANLIK MALIYETi*

Hizmete iligkin bilgiler
(kiralanacak salon adi, Toplam bedel
terciiman sayisi vb.)

Hizmet saglayici Hizmet kapsami/Hizmet tarih
araligi

AW NI

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Secilen teklife iliskin degerlendirme

* Salon kiralama gibi hizmet alimlari igin salon kiralanacak yerin veya otelin ismi belirtilecektir. Salon kiralama hizmeti alinmasi durumunda salon sahibi
otel/kurulus tarafindan sunulan fiyat teklifi basvuruya eklenecektir. Tercimanlik hizmeti igin hizmet alinacak giin sayisi ve terciiman sayisi
belirtilecektir. Tanitim faaliyeti ve varsa nakliye giderlerine iligkin hizmet giderleri yazilacaktir. Farkli tercimanlara farkli Gicretler 6denmesi halinde
terciman isimleri belirtilecektir. Terciimanlik hizmeti ve salon kiralama bedeli birlestiriimeden ayri satirlarda yazilmasi gerekmektedir.

| Tahmini toplam maliyet |

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER

1) Alm heyeti taslak programi (Gun ve saat bazinda alim heyeti kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetler, ziyaret edilecek kurum ve kuruluslar,
inceleme yapilacak firmalar, dizenlenecek ikili is gériismeleri, ugus ve konaklama bilgileri yazilacaktir.)

2) Tahmini biitge ve hizmet alimlarina iliskin alinan teklif dokiimanlari ve ekran gortintuleri

3) Hizmet saglayicinin uzmanhgi/yetkinligini gosterir belge (portfolyo, referans listesi vb.)

a) Program kapsaminda tlkemize getirilecek olan sirket/kurum temsilcilerine iligkin bilgi
(Yabanci firmanin faaliyet gosterdigi sektor, talep ettigi Grunler, firmaya iliskin detayh bilgi iletilmesi gerekmektedir.)

5) Alim heyetine dahil olan katilimcilarin yerlesik oldugu tilkelerin e-ticaret genel gérinimine iliskin bilgi/belge/rapor sunulacaktir

6) Genel Mudurlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Bu form ve ekleri isbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

Alim heyetlerinde Ust diizey yetkililer igin veya hedef llkelerdeki bir pazaryerinden gelecek temsilcilerin business ugak bileti karsilanabilir ancak
genel kategori ve satin alma direktérlerinin ugak biletleri ekonomi olacak sekilde karsilanabilir.

Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
Sanal Ticaret Heyeti On Onay Basvuru Formu

ISBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi
Adresi
internet adresi

KEP adresi
iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

VARSA ORTAK OLARAK CALISILACAK iSBiRLiIGi KURULUSU BiLGILERi

Unvani
Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

HEYETE AiT BILGILER

Heyetin baslangig ve bitis tarihleri Baslangig tarihi Bitis tarihi
(sg/aa/yyy) '

Yararlanici kapsaminda Ortak kurum/kurulus kapsaminda

Katilimci sayisi

Heyet diizenlenecek sektor

Heyetin amaci ve heyet ile ilgili
detayh bilgi

Heyetin gerceklesecegi iilkenin
secilme nedeni, pazar ile ilgili
sektor 6zelinde detayl bilgi @

a)  Faaliyetin gerceklestirilecegi Ulkenin e-ticaret pazari, Ulkede faaliyet gosteren pazaryerleri, siparis karsilama hizmeti veren
firmalar, diger e-ticaret kanallari ile iilkenin dis ticaretine iliskin bilgilerin (ilgili Glkenin, ihra¢ edilmek istenen iriinlere kars
uyguladigi onlemlerin varligi, teknik engeller, gimriik vergi oranlari ve glimrik vergisi muafiyetleri vb.) yer alacagi bir rapor ve
hazirlanacak bu raporun sonug béliminde faaliyetin gergeklestirilecegi ilkenin segilme nedenine yer verilmesi gerekmektedir.

TAHMINi MALIYET

Hizmetten
No Hizmet saglayici Hizmet kapsami | yararlanacak firma | Firma basi bedel Toplam bedel
sayisi
1
2
3
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Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Segcilen teklife iligkin
degerlendirme

Tahmini genel toplam

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No
1) | Sanal ticaret heyeti taslak programi
2) | Tahmini bitce ve hizmet alimlarina iliskin alinan teklif dokiimanlari
3)  Hizmet saglayicinin uzmanligi/yetkinligini gosterir belge (portfolyo, referans listesi vb.)
4) | Katihmci sirket bilgi formu
5) | Genel Midirlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Buform ve ekleriisbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler
tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik
sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim
Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) lzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yiklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

e Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak
doldurulabilir.
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3.2.6 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

= ishirligi kuruluslar, onaylanan heyetlere iliskin kesinlesmis katilimci bilgilerini “EK-Sektorel Ticaret
Heyeti Katilimci Sirket Bilgi Formu”, “EK-Sekt6rel Alim Heyeti Katilimci Sirket Bilgi Formu” veya “EK-
Sanal Ticaret Heyeti Katiimci Sirket Bilgi Formu”nu programin baslangi¢ tarihinden en geg 1 (bir) is
glinii 6ncesine kadar Genel Miidurlige ve E-ihracat Sekretaryasina iletilir.

= Sektorel Ticaret Heyeti ve Sektorel Alim Heyeti Kapsaminda ydratilen faaliyetler yol hari¢ en fazla 10
(gtin) sureyle desteklenir.

= Faaliyetin baslangi¢ tarihinden en fazla 1 (bir) giin dnceki ve faaliyetin bitis tarihinden en fazla 1 (glin)
sonraki ulasim harcamalari desteklenir. Gidis-donus tarihleri bu tarihlerden farkl ise, daha disuk
tutarda olan ulasim harcamasi desteklenir. Faaliyete katlim sa@layan sirket veya isbirligi kurulusu
temsilcilerinin  gidis-donus tarihleri bu tarihlerden farkli ise ya da heyet ile ayni guzergéah
kullanmamiglar ise daha dusuk tutarda olmasi sartiyla destek kapsamindaki emsal ulasim harcamasi
sirketin veya isbirligi kurulusunun ulasim harcamasi olarak degerlendirilir ve katilimcilarin heyetlere
katiim sirket bilgi formlarini programin baglangic tarihinden en ge¢ 1 (bir) is giinii 6ncesine kadar
Genel Mudurluge ve E-ihracat Sekretaryasina iletmesi sartiyla desteklenir.

= Ulasim ve konaklama giderlerinin desteklenebilmesi icin yerli ve yabanci katilimcilar onay verilen
programin tamamina katilim saglamalidir. Ancak istem disi gelisen olaylar neticesinde ortaya ¢ikan
beklenmedik ani durumlar veya hakli sebeplerin varli§i halinde isbirligi kurulusu, programin tamamina
katilm saglamayan katiimcilara ve isbirligi kuruluslarina iliskin aciklamayi, ilgili belgelerle birlikte
degerlendiriimek tizere destek 6deme basvurusunda sunabilir.

= Sektorel ticaret heyetine, sektorel alim heyetine ve sanal ticaret heyetine en az 8 (sekiz) sirketin
katilmasi zorunludur.

= Faaliyet kapsaminda yurt disinda veya yurt icinde gerceklestirilecek faaliyetlere iliskin tanitim
materyalleri ve proje ciktilarinda Bakanlik Logosu kullanilir. Genel Mudurlik tarafindan uygun
gorilmeyen logo, slogan, gorsel kullaniimasi durumunda bu faaliyete iliskin harcamalar
desteklenmez.

= Onaylanan sektorel ticaret heyetlerinde faaliyetlerin koordinasyonunu yapmak Uzere isbirligi
kurulusunca 6n heyet diizenlenebilir. On heyet kapsaminda sadece konaklama ve ulasim giderleri
destek limitleri dahilinde desteklenir. On heyet basvurusu, heyet baslangic tarihinden en gec 1 ay
Oncesine kadar yapilabilir.

3.2.7 Faaliyet gerceklesme raporu ne zaman iletilir ve neden énemlidir?

= Faaliyet sonrasinda asagida belirtilen faaliyet gerceklesme raporlari ve degerlendirme formlarindan
faaliyete iliskin olani E-ihracat Sekretaryasina iletilir:

o Sektorel Ticaret Heyeti Faaliyet Gerceklesme Raporu
o Sektorel Alim Heyeti Faaliyet Gergeklesme Raporu
o Sanal Ticaret Heyeti Faaliyet Gerceklesme Raporu

Destek ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin Genel Mudurlik tarafindan uygun
bulunmasi halinde yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Sektorel Ticaret Heyeti Faaliyet Gerceklesme Raporu

IGi KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi
Adresi

internet adresi
KEP adresi
iletisim numarasi
Heyet tarihi
Faaliyet adi

GERCEKLESME RAPORU SABLONU

Gergeklestirilen sektorel ticaret

heyeti programina iliskin bilgi

Sonug ve oneriler :

@  Gergeklestirilen heyetin detayh bir sekilde anlatilmasi, PR sirketinin nasil secildigi ve hangi hizmetleri sagladigi, gerceklestirilen
ikili is goriisme ve baglanti sayisi, ziyaret edilen yerler ve tesisler ile gérisiilen kisiler hakkinda bilgi verilmesi, sektorel ticaret heyeti
faaliyeti bir fuar kapsaminda gergeklestirildi ise fuar hakkinda ve fuarda gercgeklestirilen gcalismalar hakkinda bilgi verilmesi, resmi
gorusmeler gergeklestirildi ise hangi kurumlarla ve hangi konularda gortismeler gerceklestirildigi hakkinda bilgi verilmesi. Ayrica heyet
sonrasinda firmalarin faaliyete iliskin olarak isbirligi kurulusuna sagladiklari geri bildirime yer verilmesi. Firmalarin heyete ilgi

dizeyleri, goris ve Onerilerinin aktariimasi.
(b)

Gergeklestirilen faaliyetin firmalarda yarattigi etki, elde edilen sonuglar ve firmalarin sektorel ticaret heyeti faaliyetlerinden daha
Ust seviyede yararlanmasi igin firmalarin goris ve onerileri ile isbirligi kurulusu goris ve onerilerine yer verilmesi.

IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER
Belge EKLER
No
1) Faaliyete iliskin gorsel materyaller (fotograf, video vs.)
2)  Tanitim materyallerine iliskin ekran gorintileri veya fotograflar
3) | Genel Muddrliik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Bu form ve ekleri ishirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e lletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak
olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzal dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-
ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) (zerinden vyapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
Sektorel Alim Heyeti Faaliyet Gergceklesme Raporu

iSBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi
Adresi

internet adresi
KEP adresi
iletisim numarasi
Heyet tarihi
Faaliyet adi

GERGEKLESME RAPORU SABLONU

Gergeklestirilen sektorel alim
heyeti programina iliskin bilgi
(a)

Sonug ve 6neriler

@ Gergeklestirilen heyetin detayl bir sekilde anlatiimasi, PR sirketinin nasil secildigi ve hangi hizmetleri sagladigi, gergeklestirilen ikili is gérisme
ve baglanti sayisi, ziyaret edilen yerler ve tesisler ile gorusiilen kisiler hakkinda bilgi verilmesi, ahm heyeti faaliyeti bir fuar kapsaminda gergeklestirildi
ise fuar hakkinda ve fuarda gergeklestirilen galismalar hakkinda bilgi verilmesi, resmi goriismeler gergeklestirildi ise hangi kurumlarla ve hangi konularda
gorusmeler gergeklestirildigi hakkinda bilgi verilmesi; ayrica heyet sonrasinda firmalarin faaliyete iligkin olarak isbirligi kurulusuna sagladiklar geri
bildirime yer verilmesi, firmalarin heyete ilgi dizeyleri, géris ve dnerilerinin aktariimasi esastir.

®) Gergeklestirilen heyetin firmalarda yarattigi etki, elde edilen sonuglar ve firmalarin alim heyeti faaliyetinden daha (st seviyede yararlanmasi igin
firmalarin goris ve onerileri ile isbirligi kurulusu ve proje yoneticisinin gorus ve onerilerine yer verilmesi esastir.

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER
1) Faaliyete iliskin gorsel materyaller (fotograf, video vs.)
2) Tanitim materyallerine iliskin ekran goruntiileri veya fotograflar
3) Genel Mudirlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

) Bu form ve ekleri isbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

) iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanl ylklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigii)
Sanal Ticaret Heyet Faaliyet Gerceklesme Raporu

iSBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

Heyet tarihi

Faaliyet adi

GERCEKLESME RAPORU SABLONU

Gergeklestirilen sanal ticaret
heyeti programina iliskin bilgi

Sonug ve 6neriler

@ Gergeklestirilen programin detayli bir sekilde anlatiimasi, PR sirketinin nasil secildigi ve hangi hizmetleri sagladigi, gergeklestirilen ikili is goriisme ve
baglanti sayisi ile goriisiilen kisiler hakkinda bilgi verilmesi, ayrica heyet sonrasinda firmalarin faaliyete iliskin olarak isbirligi kurulusuna sagladiklari geri
bildirime yer verilmesi. Firmalarin heyete ilgi dizeyleri, géris ve onerilerinin aktarilmasi esastir.

() Gergeklestirilen faaliyetin firmalarda yarattigi etki, elde edilen sonuglar ve firmalarin sanal ticaret heyeti faaliyetlerinden daha Ust seviyede yararlanmasi

icin firmalarin gorus ve onerileri ile isbirligi kurulusu goris ve 6nerilerine yer verilmesi esastir.

iBRAZ EDILMESIi GEREKEN BELGELER

Belge EKLER

1) Faaliyete iliskin gorsel materyaller (fotograf, video vs.)

2) Tanitim materyallerine iliskin ekran gorlntileri veya fotograflar

3) Genel Muddrlik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Buform ve ekleri igbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayil Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e  Destek Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanl yiklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmahdir.
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3.2.8 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Destek 6deme basvurulari faaliyet gerceklesme raporlarinin Genel Midurlik tarafindan uygun bulunmasi
halinde asagida bir 6rnegi yer alan Sektérel Ticaret Heyeti/Sektérel Aim Heyeti/Sanal Ticaret Heyeti Destek
Odeme Basvuru Formu ile faaliyetin Genel Miidurliik tarafindan onaylandigi tarini miiteakip 6deme belgesi
tarihinden itibaren en geg 6 (alti) ay icerisinde incelemeci kurulusa yapilir
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Sektorel Ticaret Heyeti/Sektorel Alim Heyeti/Sanal Ticaret
Heyeti Destek Odeme Basvuru Formu

Unvani :
Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
VARSA ORTAK OLARAK CALISILACAK iSBiRLiGi KURULUSU BIiLGILERIi

Unvani

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi

HEYETE AiT BILGILER

Heyetin gerceklestigi tlke

Heyetin baslangigc ve bitis _ | Bagslangig tarihi Bitig tarihi
tarihleri (gg/aa/yyy) '

Yararlanici Kapsaminda Ortak kurum/kurulus Kapsaminda
Katilimc sayisi P / s Kap

Heyet diizenlenen sektor

iBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge EKLER
No
Heyet programi (Gin ve saat bazinda heyet kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler, ziyaret edilen
1) kurum ve kuruluslar, inceleme yapilan firmalar, diizenlenen ikili is gértiismeleri, ugus ve konaklama
bilgileri)
2) Hizmet alimlarina iliskin s6zlesme dokiimanlari

Heyete katilan sirket ¢alisaninin;
Sirket sahibi veya ortagl olmasi halinde, sirketin giincel sermaye paylasimini gosteren Tirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi (ibraz edilememesi halinde Ticaret Sicil Miidiirligi’nden alinan yazi veya pay cetveli) (Faaliyete
3) katilan kisinin sirketin ortagi olup olmadigi DYS tizerinden sorgulanir.)
Personel (yonetim kurulu/icra kurulu Uyesi ve sirket yoneticisi dahil) olmasi halinde, bu durumu gésterir
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi veya heyetin yapildigi aya ait SGK bildirgesi veya kisinin sirketi temsil ve ilzama
yetkili oldugunu gosteren imza sirkiileri
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Ulasimin ugakla yapilmasi durumunda sunulacaklar:
i Elektronik bilet
ii. Onaylanan tlke/ulkelere gidise ve onaylanan ulke/llkelerden dénise iliskin (i¢ uguslar harig) asagidaki
belgelerden herhangi biri
= Uguslara ait binis kartlari
= Pasaportun ana sayfasi ve ilgili sayfalarinin fotokopileri (Temsilcinin ilgili Ulkeye giris yaptigi ve ilgili
Ulkeden gikis yaptigi gorilmelidir)
= Resmi Makamlardan alinacak yazi (Temsilcinin ilgili tlkeye giris yaptigi ve ilgili Glkeden ¢ikis yaptig
gorilmelidir)
= Havayolu sirketinden uguslarin gercgeklestirildigine dair alinan yazi (Seyahat acentelerinden alinan yazilar
4) kabul edilmemektedir.)
= lgili havayolu sirketinin Ozel Yolcu Programi (Miles&Smiles vb) hesap bildirim cetveli
iii. Ugak biletlerinin seyahat acentesinden satin alinmasi durumunda acentenin dizenledigi ayrintili fatura
veya harcamayi tevsik edici belge (334 sira nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi uyarinca fatura yerine
gecen, acente tarafindan kase basilan ve imzalanan, fiyat detaylarinin yer aldigi elektronik biletin
gonderilmesi halinde fatura ibrazina gerek yoktur)
iv. Charter ugus seklinde organize edilen yurtdisi pazarlama faaliyetlerinde
= Katiimcilarin pasaportlarinin ana sayfasi ile ilgili Glkeye giris ve gikis yaptiklarini gosteren ilgili sayfalarin
fotokopileri veya ugusa ait binis kartlar
= Katilimcilarin konaklama bilgilerinin yer aldig1 konaklama kaydi

V. Odemenin bankacilik kanaliyla yapildigini gésteren belge
Uluslararasi veya sehirlerarasi ulasimin tren, gemi veya otobis ile yapilmasi durumunda ulasimda
5) kullanilan bilet (Bilete ek olarak 6deme belgesi aranmaz.) (Ulasimin nereden nereye yapildiginin
belirtilmis olmasi gerekmektedir.)
6) Faaliyete iliskin yayin ve dokiimanlar (fotograf, reklam verilen gazete, dergi 6rnegi)
7) Tanitim materyallerinin gdnderimine iliskin belge

Tirkiye’den temin edilen tanitim malzemeleri igin; tanitim malzemelerinin yurtdisina génderildigine
dair gimriik beyannameleri/basitlestirilmis gimriik beyannameleri (bedelsiz veya iz bedeli tizerinden

8) diizenlenmesi gerekmektedir), miktar bazinda detayh olarak dizenlenmis kurye, kargo faturalari vb.
belgeler
Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin Ozeti niteligindeki ekstre, serbest

9) meslek makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para
alindi belgesi

10) | Dekont, e-dekont, hesap dokiimi, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

11)  On heyet diizenlenmis ise &n heyete ait édeme belgeleri

12)  Odeme bilgileri formu (Excel)

13) | Katimci sirket bilgi formu (excel)

14)  incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Bu form ve ekleri isbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler
tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik
sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim
Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiklenir.

e Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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3.2.9 Faaliyetlere g6zlemci gorevlendirilmesi

Genel Mudurliik, faaliyetlere gozlemci gorevlendirebilir. Destek ddeme basvurulari Gzlemci Raporu ile
tespit edilmis olan bilgiler dogrultusunda incelemeci kurulus tarafindan sonuglandirilir.

e Sektdrel Ticaret Heyeti icin “EK-Sektdrel Ticaret Heyeti Bakanlik Gézlemci Formu”,
o Sektdrel Alim Heyeti icin “EK-Sektdrel Alim Heyeti Bakanlik Gdzlemci Formu”,
e Sanal Ticaret Heyeti icin “EK-Sanal Ticaret Heyeti Bakanlik Gézlemci Formu” kullanilir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin  DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan siiregte tiim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP izerinden gerceklestirilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigi)
Sektorel Ticaret Heyeti Bakanlik Gozlemci Formu

FAALIYETE iLiSKiN BIiLGILER

No Ulke Sehir Baglangig ve Bitig Tarihi Katllg:;:;"ma isbirligi Kurulugu
1
SEKTOREL TICARET HEYETi DEGERLENDIRME TABLOSU
1. FAALIYETIN iGERIGI Puan
1 Faaliyetin dizenlendigi tlke/tlkelerin uygunlugu
2 Faaliyetin igeriginin uygunlugu ve yeterliligi
3 Faaliyetin maliyetinin uygunlugu

2. S BiRLIGi KURULUSUNUN DEGERLENDIRILMESi
isbirligi kurulusunun faaliyetten dnce yaptigi bilgilendirme toplantisinin ve sundugu bilgilendirme dosyasinin

4 yeterliligi
(Faaliyet 6ncesinde bilgilendirme toplantisi diizenlenmedi ise “0” puan veriniz)
5 isbirligi Kurulusunun faaliyet esnasinda ilgisi ve tutumu

3. SUNULAN HiZMETiN VE PROGRAMIN DEGERLENDIRMESi

6 Ziyaret edilen firmalarin / kurumlarin profilinin firmalara uygunlugu

Potansiyel ithalatgi firmalarla B2B ikili is gorusmeleri organizasyonu igin alinan hizmete ilisgkin memnuniyet ve
7 faaliyet 6ncesinde sundugu goriisme yapilacak firma listesi ve lilke dosyasinin yeterliligi

(Faaliyet 6ncesinde gorisme yapilacak firma listesi ve tilke dosyasi sunulmadiysa “0” puan veriniz)
8 Gorusme yapilan ithalatgilarin profilinin firmalara uygunlugu

9 Ulasim, konaklama, transfer organizasyonuna iliskin memnuniyet

4. FAALIYETIN GENEL DEGERLENDIRMESI

10 | Faaliyeti genel olarak nasil degerlendirirsiniz?

TOPLAM PUAN

Verilen puanlarin aritmetik ortalamasini alarak ilgili satira yaziniz.

(1: Cok Dusiik Memnuniyet Diizeyi — 10: Cok Yiiksek Memnuniyet Diizeyi)

DEGERLENDIRMELER

Faaliyeti genel olarak degerlendiriniz.

Ugus bilgisi

@) Konaklama bilgisi (0 Aciklama

Katihma sirket/igbirligi kurulusu unvani Katilimci adi soyadi

(@ lgili kisi, onaylanan ulke/iilkelere gidise ve onaylanan ilke/iilkelerden déniise iliskin uguslara (i¢ uguslar haric) katilim sagladiysa “Evet”, saglamadiysa “Hayir”
seklinde doldurulacaktir. Kisinin uguslara tam katilmamasi durumunda bulundugu uguslara iliskin bilgi agiklama bélimunde yazilacaktir.
() Katilimcinin, onaylanan faaliyet tarihlerinden farkli tarihlerde konaklamasi durumunda konaklamaya iliskin bilgi agiklama béliimiinde yazilacaktir.

GOZLEMCI

Adi soyadi
Unvani
Tarih

imza
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirligii)
Alim Heyeti Bakanlik Gozlemci Formu

FAALIYETE iLiSKIN BILGILER

No Sehir/Ulke Tarih isbirligi Kurulugu Yerli Katilimci Sayisi

Yabanci Katilimci
Sayisi

1
ALIM HEYETi FAALIYETi DEGERLENDIRME TABLOSU

5. FAALIYETIN iCERIGi Puan
1 Faaliyete davet icin segilen llke/ulkelerin uygunlugu
2 Faaliyetin igeriginin uygunlugu ve yeterliligi
3 Faaliyetin maliyetinin uygunlugu

6. iSBiRLIGi KURULUSUNUN DEGERLENDIRILMESi

ishirligi Kurulusunun faaliyetten &nce yaptigi bilgilendirme toplantisinin ve sundugu bilgilendirme dosyasinin
4 yeterliligi
(Faaliyet 6ncesinde bilgilendirme toplanti dizenlenmedi ise “0” puan veriniz)

5 isbirligi Kurulusunun faaliyet esnasinda ilgisi ve tutumu

7. SUNULAN HiZMETiIN VE PROGRAMIN DEGERLENDIRMESi

6 Ziyaret edilen firmalarin / kurumlarin profilinin firmalara uygunlugu

Potansiyel ithalatgi firmalarla B2B ikili is gorismeleri organizasyonu igin alinan hizmete iliskin memnuniyet ve
7 faaliyet 6ncesinde sundugu goriisme yapilacak firma listesi ve llke dosyasinin yeterliligi
(Faaliyet 6ncesinde goriisme yapilacak firma listesi ve tilke dosyasi sunulmadiysa “0” puan veriniz)

8 Gorusme yapilan ithalatgilarin profilinin uygunlugu

9 Ulasim, konaklama, transfer organizasyonuna iliskin memnuniyet

8. FAALIYETIN GENEL DEGERLENDIRMESi

10 | Alim heyeti faaliyetini genel olarak nasil degerlendirirsiniz?

TOPLAM PUAN
Verilen puanlarin aritmetik ortalamasini alarak ilgili satira yaziniz.
(1: Cok Dustik Memnuniyet Diizeyi — 10: Cok Yiiksek Memnuniyet Diizeyi)

DEGERLENDIRMELER

Faaliyeti genel olarak degerlendiriniz.

Katiimci Yabanci Sirket/ isbirligi Kurulusu
# Unvani

Katiimci Adi Soyadi Ulke Bilgisi Agiklama

GOZLEMCI

Gozlemci adi soyadi

|

Unvani

Tarih

imza
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Mudiirligii)
Sanal Ticaret Heyeti Destegi Bakanlik G6zlemci Formu

FAALIYETE iLiSKIN BILGILER

No Tarih isbirligi Kurulusu Yerli Katilimci Sayisi Yabanci Katilimci Sayisi
1
SANAL TICARET HEYETi FAALIYETI DEGERLENDIRME TABLOSU
9. FAALIYETIN iCERIiGi Puan
Faaliyetin dizenlendigi tlke/tlkelerin uygunlugu
2 Faaliyetin igeriginin uygunlugu ve yeterliligi
3 Faaliyetin maliyetinin uygunlugu

10. is BiRLIGi KURULUSUNUN DEGERLENDIRILMESi
ishirligi Kurulusunun faaliyetten &nce yaptigi bilgilendirme toplantisinin ve sundugu bilgilendirme dosyasinin

4 yeterliligi

(Faaliyet 6ncesinde bilgilendirme toplanti dizenlenmedi ise “0” puan veriniz)
5 isbirligi Kurulusunun faaliyet esnasinda ilgisi ve tutumu

11. SUNULAN HiZMETIN VE PROGRAMIN DEGERLENDIRMESi
6 Eslestirilen firmalarin / kurumlarin profilinin firmalara uygunlugu

Potansiyel ithalatgi firmalarla B2B ikili is gérismeleri organizasyonu igin alinan hizmete iliskin memnuniyet ve
7 faaliyet 6ncesinde sundugu goriisme yapilacak firma listesi ve llke dosyasinin yeterliligi

(Faaliyet 6ncesinde goriisme yapilacak firma listesi ve tilke dosyasi sunulmadiysa “0” puan veriniz)

8 Gorusme yapilan ithalatgilarin profilinin firmalara uygunlugu

12. FAALIYETIN GENEL DEGERLENDIRMESI

9 Faaliyeti genel olarak nasil degerlendirirsiniz?

TOPLAM PUAN

Verilen puanlarin aritmetik ortalamasini alarak ilgili satira yaziniz.

(1: Cok Disiik Memnuniyet Diizeyi — 10: Cok Yiiksek Memnuniyet Diizeyi)

DEGERLENDIRMELER

Faaliyeti genel olarak degerlendiriniz.

Katilimci Yabanci Sirket/ Isbirligi Katiimar Adi Soyadi L‘llk‘e‘ Palfii
# Kurulusu Unvani Bilgisi

GOZLEMCI

‘

Gozlemci adi soyadi

Unvani

Tarih

imza
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3.3 E-ihracat Tanitim Projesi Destegi

3.3.1 E-ihracat tanitim projesi destegdi nedir?

Isbirligi kuruluslarinin e-ticaret ve perakende (riinlerinin, Bakanlik (ihracat Genel Midirliigl) tarafindan
uygun gorulen yurtdisi pazaryerlerinde ve dijital platformlarda tanitiimasi amaciyla Bakanliga sunacaklari
proje kapsaminda gerceklestirecekleri tanitim, danismanlik, pazar arastirmasi ¢calismasi ve raporlarina iliskin
giderleri, ayni anda en fazla 2 (iki) proje icin, proje basina en az 1 (bir) en fazla 4 (doért) yil siresince
desteklenir.

E-ihracat tanitim desteginden isbirligi kuruluslari ayni Ulkede en fazla 2 (iki) proje icin yararlandirilir.

3.3.2 Bu destegin yararlanicilar kimlerdir?

Bu destegin vyararlanicilar isbirligi kuruluglandir. isbirligi kurulusu, bu bolimin 3.1 maddesinde
belirtiimektedir.

3.3.3 Bu destek ne tir faaliyetleri kapsar?

Yurtdisinda e-ticaret pazarina giris stratejilerinin olusturulmast ile Tark Grinlerinin yurtdisi pazaryerlerinde
ve dijital platformlarda tanitimasi amaciyla, e-ticaret ile perakende satisi gergeklestirilebilen triinlere ilikin;

-Tanitim,

-Danismanlik,
-Pazar Arastirmasi Calismasi ve Raporlarina ait giderleri desteklenir.

3.3.4 Destek limiti nedir?

Isbirligi kuruluslarinin E-ihracat Tanitim Projesi kapsamindaki tanitim, danismanlik, Pazar aragtirmasi
calismasi ve raporlarina iliskin giderleri, ayni anda en fazla 2 (iki) proje i¢in, proje basina en az 1 (bir) en
fazla 4 (dért) yil suresince 2023 yili icin, yillik 7.239.000 TL'ye kadar %75 oraninda desteklenir.

Isbirligi kuruluslar ayni tilkede en fazla 2 (iki) proje icin yararlandirilir.

3.3.5 Destek dn onay bagvurusu nasil yapilir?

Isbirligi kuruluslar tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracat Tanitim Projesi
Destegi On Onay Formu” ve eki bilgi/belgelerle, faaliyet tarihinden en az 1 (bir) ay énce E-ihracat
Sekretaryasina yapilir. Projeye iliskin ©n onay, E-ihracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip Genel
Mudurlik tarafindan verilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Miidiirliigii)
N e E- ihracat Tanitim Projesi Destegi On Onay Formu

o

I
e

iSBIRLiIGi KURULUSU BiLGILERIi

Unvani

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi :
Uye sayisi :

Unvani :

Vergi numarasi

Unvani

Adresi

internet adresi

KEP Adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

PROJE BILGILERI

Proje Adi:

Proje baslangig ve bitis tarihleri:
Faaliyetin yapilacagi platform:

Proje kapsaminda yapilacak faaliyetleri isaretleyiniz.
[ ] Tanitim
[ ] Damgmanlik

[ 1 Pazar arastirmasi calismasi ve raporlari

Projenin amacini agiklayiniz:
Proje dogrudan bir platform lizerinden veya aracidan aliniyor ise bu bilgi belirtilecek.

PROJE KAPSAMINDA OLUSTURULACAK/OLUSTURULAN INTERNET SITESINE AiT BILGILER*

Projede kapsamindaki iiriinlerin yer alacagi
internet sitesinin adresi
Proje kapsamindaki internet sitesi isbirligi [ ]Evet
kurulusu veya ortak c¢alisma vyapilan
kurulusa mi ait? [ IHayr
internet sitesi Giiven damgasi veya [ ]Evet
Genelge’de belirtilen sartlari haiz belgelere
sahip mi? [ ] Hayir
. [ ]Evet
Internet sitesinde yer alacak iriinlerin
S o (o)

tamami Tiirk Griint ma? @ [T Hayir
internet sitesi iizerinden satis, siparis alma - [ TEvet
imkani bilgisi

[ 1Hayir
Proje kapsaminda yer alan sirketlerin [ ]Evet

. o 5

tamami internet sitesinde yer aliyor mu? [ ] Hayr
Mevcut sitede yer alan tedarikgi (hizmet Toplam tedarikgi sayisi Proje kapsamindaki tedarikgi sayisi
saglayici) sayisi
Web sayfasina iliskin mevcut trafik bilgisi )
Hedeflenen iilke/iilkeler ve  hedef
pazaryerleri
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*Proje kapsaminda internet sitesi kurulumu 6n gérilmuyor ise bu tablonun doldurulmasina gerek yoktur.

@  Genelge kapsaminda destekler sadece Tiirk iiriinlerine iliskin olmasindan &tiirii sitede yabanci tiriinlerin bulunmasi durumunda destek

kapsaminda degerlendirilmez.

b internet sitesine gelen ziyaretgi sayisi gibi metrikler arama motorlarindan alinan aylik raporlar olarak beyan edilecektir.

DANISMANLIK TEKLIF TABLOSU

Hizmet i:dgllaylcmln AN Gun;::el:icret Togl::m(f;:;ir)na Toplam Bedel
1
2
3

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Secilen teklife iliskin degerlendirme

PAZAR ARASTIRMASI CALISMASI VE RAPORLARI TEKLIF TABLOSU
No Hizmet saglayici Teklif tarihi

Fiyat teklifi

1

2

3

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Segilen teklife iliskin degerlendirme

No Hizmet saglayici Teklif tarihi

TANITIM FAALIYETi TEKLiF TABLOSU

Fiyat teklifi

1

2

3

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Segilen teklife iliskin degerlendirme

PROJE KAPSAMINDA GERGEKLESTIRILECEK HER FAALIYET iGiN

Ana tanitim faaliyet tiirii

ASAGIDAKI iLGiLi BOLUMLER DOLDURULMALIDIR.

TANITIM FAALIYETINE AiT BiLGILER
[ 1 Dijital Tanitim

[ 1 Sosyal medya etkileyicisi ve gevrim igi satis aracisi

[ 1 Diger tanitim giderleri

Alt bashk

Faaliyetin gergeklestirilecegi lilke

Tanitim faaliyetinin dili @

Faaliyetin hedef kitlesi

Faaliyetin baglangig ve bitis tarihi

Baslangig Tarihi Bitis Tarihi

Faaliyetin amaci

Eger faaliyet, arama motoru, sosyal medya
platformu veya bir dijital platform
tizerinden gergeklestiriliyorsa buna iligkin
uzaktan erisim entegrasyon bilgisi (API, EDI
vb.) ®

Faaliyete iligkin bilgiler

Hizmet saglayicinin unvani:
Gider kalemleri:

Hizmete iliskin bilgiler:
Toplam hizmet bedeli:

Hizmet saglayicinin tiri

[ ] Dijital pazarlama sirketi

[ ] Reklam ve tanitim ajansi

[ ] Dijital platform

[ Yararlanici tarafindan doldurulacaktir ] Diger
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Uriine yonelik aligveris tanitimlarindan [ ]Evet
veya sosyal medya etkileyicisi
tanitimlarindan biri ise ilgili tanitim

[ ] Hayir
faaliyetinde UTM kodu kullanildi mi? ©
Hizmet saglayici, tanitim faaliyeti [ ]Evet
yiriitilen gevrim igi platformun servis :
saglayicisi (is ortagi) mi? [ ] Hayir

Tanitim hizmeti sosyal medya

etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya

etkileyicisinin takipgi sayisi @

Tanitim hizmeti sosyal medya

etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya

etkileyicisinin etkilesim orani (e)

Tanitim hizmeti sosyal medya

etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya

etkileyicisinin takipgi degisim sayisi, aylik

(son 6 ay) (f)

Tanitim hizmeti gevrim igi satis aracisi ile []Evet
yapiliyor ise ¢evrim igi satig aracisi e-
ticaret satisinin yapildigi yurt disi :
pazaryeri veya dijital platformlar [ ]1Hayir

tarafindan onayli/akredite mi? (g)

Cevrim igi satig aracisinin, sosyal medya

etkileyicisinin veya bagh olduklar ajansin

unvani, internet adresi ve bu ajansin

referans bilgileri (8)

(a) Bu destek kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt digina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

(b) Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazilim gelistiriimesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi gerekmektedir.

(c) Cevrim ici tanitimlarin etkinligini 6lgmek adina UTM kodunun is birligi kurulusu tarafindan kullaniimasi 6nem arz etmektedir. Odeme basvuru formlarinda bu
tanitimlarin etkinligini 6lgmek tizere analiz ve raporlar istenecektir.

(¢) Baslica arama ve sosyal medya platformlarinin partner ya da servis saglayicisi olup olmadigi bilgisi girilecek ve bu bilgiler sunulacaktir.

(d) Bu hizmet, en az 50.000 takipgisi olan sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. , (e),(f),(g) dipnotlarinda yer alan bilgiler https://sproutsocial.com/
https://influencity.com/ https://hypeauditor.com/) linkleri vasitasiyla teyit edilebilecegi gibi bu bilgiler hizmet alinan dijital pazarlama sirketleri veya diger servis
saglayicilarindan temin edilebilir.

(e) Bu hizmet, en az %3 etkilesim oranina sahip sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. Etkilesim oran: ilgili gnderinin, génderi sahibinin takipgilerinin yiizde kagi
tarafindan; yorum, tekrar paylasma, kaydetme gibi etkilesim 6zelliklerinin kullanildigini gosteren metrik degerdir.

(f) Bu hizmet, en az +%2 takipgi degisim sayisina sahip sosyal medya etkileyicilerinden alinabilir. Takipgi degisim sayisi: Sosyal medya etkileyicisinin takipgi sayisindaki
degisimi gosteren metrik degerdir.

(g) incelemeci kurulus bu bilgiyi ilgili platform Gzerinden teyit edemiyor ise Bakanlik yurt disi temsilcisinin onayini talep edebilir.

(8) Hizmet alinacak ajansa iliskin proforma, fatura, 6n sézlesme gibi belgelerin yani sira alinacak hizmet hakkinda Genelge kapsaminda Bakanlik yurt digi temsilcisi ile
gorusme yapilip yapiimadigi sorgulanacaktir. Bu yondeki sunulan belgelerin dogrudan bir dijital platform tizerinden teyit imkani yok ise Bakanlik yurt disi temsilcisinin
onayi istenebilir.

URUNE YONELIK YAPILACAK TANITIM FAALIYETLERINE iLiSKiN BIiLGILER

Tanitim faaliyetinin yapilacagi iiriin ve bu
tirline iliskin varsa icerik, imaj ve videoya
iliskin linkler

E
Tanitimi yapilacak triinler Tirk tirtnii vet[ ]

olup, projede yer alan sirketler destek . Hayrr[]
kapsamina uygundur.

@ Tanitim yapildigi Griinler, bu Griinler ile ilgili KTUN, marka ve tanitima iligkin linkler HyperLink olarak bir Excel dosyasina islenecek veya bir XML
olarak sunulacaktir. Bu triinlerin tanitiminda is birligi kurulusu Xml icerisinde Tiirk tiriinlerine iliskin KTUN, “made in Tiirkiye” (Marka ve TURQUALITY®
programi harig) ve marka bilgisine yer vermelidir

DANISMANLIK KAPSAMI VE iCERIGi

Faaliyetin konusu, kapsami ve siiresi

Biitge

Calisma ve maliyet plani@

Danigmanlik faaliyetini gerceklestirecek
olan hizmet saglayici

(@ Danismanlik hizmetini veren hizmet saglayicinin gergeklestirecegi calisma ile ilgili olarak asama, kag giin, kag saat hangi calisma bashginin kim
tarafindan ne kadar maliyetle gerceklestirilecegini gosteren detayl is plani sunulacaktir. Hizmetin igerigini ve kapsamini ayrintili belirtilecektir.
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PAZAR ARASTIRMASI CALISMASI VE RAPORLARI
RAPORUN KAPSAMI
Sektor
Ulkenin e-ticaret pazarina yénelik rapor/analiz
Pazaryeri
Marka
Rakip
Teknoloji
Lojistik
Misteri iligkileri ve e-ticaret
Marka konumlandirma
Tiketici erigimi
[] Dijital pazarlama kanallarina yénelik rapor/analiz @)
3 Alinacak bu raporlarda, EK- Pazara Giris Rapor Destegi On Onay Basvuru Formunda Dijital pazarlama kanallarina yénelik rapor/analizler igin yer alan
kriterler aranacaktir.

RAPORUN TURU

Hizmet saglayici tarafindan daha 6nce hazirlanan genel rapor
is birligi kurulusu veya iyelerine ézel olarak hazirlanacak rapor
Periyodik tyelikler kapsaminda hazirlanan rapor

ALINMASI ON GORULEN HiZMETE iLiSKiN BILGILER

No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi

3

Raporun konusu/baghgi

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Hizmetin bedeli

Segcilen teklife iliskin degerlendirme

Yukaridaki alan satin alinacak her rapor igin ayri ayri doldurulacaktir.

ALINMASI ON GORULEN VERITABANI HiZMETINE iLiSKiN BILGILER

Veri tabani:

Hizmet alimi veri tabani iiyeligi icin ise tyelik bilgileri Uyelik stiresi (ayhk, yillik vb.):
Uyelik Gicreti :

Yukaridaki alan satin alinacak her veritabani igin ayri ayri doldurulacaktir.
Destegin onaylanmasini miteakip alinacak veri tabani tyeligine iliskin erisim bilgilerini, Genel Mudurliik/E-ihracat Sekretaryasi ile iki ay igerisinde
paylasacagimi taahhit ederim.

GENEL MUDURLUK TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

i . . [ ]Evet
Katimcai sirketlerin bagka tanitim projelerinde yer
alip almadigi hususu kontrol edildi mi?

[ ] Hayir
Proje kapsaminda internet sitesi kurulacak ise, [ ]Evet
sitede yer alacak uiriinler Tiirk triinii olup, projede
yer alan sirketlerin destek kapsamina alnmasi  ° [ | Hayir
uygun mudur?
BRAZ ED . 2 D
BelgeNo EKLER

1)  Alinan fiyat teklif dokiimanlari
2)  Varsa veri tabani iyeliklerine iliskin erisim bilgisi

3)  Hazrlanan rapor taslagi veya hizmet saglayicinin daha dnce hazirlamis oldugu rapor érnegi

4)  Tanitim hizmeti gevrim igi satig aracisi veya sosyal medya etkileyicisinden aliniyor ise bu kisilerin veya bagh olduklari ajansin referans mektuplar

5)  Tanrum hizmeti cevrim ici satis aracisi veya sosyal medya etkileyicisinden alinacak ise bu hizmet alimini ve detaylarini gésterir Bakanlik yurt digi
temsilcisi onayli belge

6) Tanitim hizmeti sosyal medya etkileyicisinden alinacak ise sosyal medya etkileyicisinin belirtilen kriterlere uygunlugunu ispat eden belge.

7)  Cevrim igi satis aracisindan alinmasi planlanan hizmetler icin ilgili platformdan alinan ve gevrim ici satis aracisinin kabul gérdiigiini akredite
oldugunu gosterir belge

8) Reklam ve tanitim ajansi ve dijital pazarlama sirketlerinden alinan hizmetlerde sirketin belirtilen kriterlere haiz oldugunu ispat eden, arama
motorlarindan veya sosyal medya platformlarindan alinan belge, ekran goriintisi

9)  Proje kapsaminda bir internet sayfasi var ise sayfada yer alan triinlere iligkin KTUN bilgileri ve Hyperlink igerir excel tablo
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10) E-ihracat tanitim projesi katiimar sirket listesi

11) Genel Miidiirliik tarafindan talep edilebilecek diger bilgi ve belgeler

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri ighirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) tizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme eg zamanli yiklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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3.3.6 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?
»  Urlinlerin tanitim faaliyetlerinde Tiirk triinleri yer almalidir.

= Birsirket, bu destek kapsaminda onaylanan projelerde ayni yurtdisi pazaryeri ve dijital platform igin
1 (bir) kez katilimci olarak yer alabilmektedir.

= Urlinlere iliskin tanitm ve sosyal medya etkileyicisi tanitimlarinda UTM kodunun kullaniimasi
gerekmektedir.

ishirligi kurulusunun, projeye ait faaliyetlerin sonug ve raporlarini E-ihracat Sekretaryasina
bildirmesi gerekir.

3.3.7 Gergeklesme raporunun E-ihracat Sekretaryasina iletilmesi neden énemlidir?

isbirligi Kurulusu proje sonrasinda tanitim faaliyeti “EK-E-ihracat Tanmtim Projesi Destedi Gergeklesme
Raporu”nu E-ihracat Sekretaryasina iletir. ishirligi kurulusunun, E-ihracat Tanitim Projelerine iligkin faaliyetin
sonug ve analiz raporunu E-ihracat Sekretaryas! ile paylasmasi gerekmektedir.

Isbirligi kuruluslarinin projelerine iliskin destek ddemeleri s6z konusu gerceklesme raporlarinin
Genel Midurlik tarafindan uygun bulunmasi halinde yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Miidiirliigi)
E-ihracat Tanitim Projesi Destegi Gerceklesme Raporu

iSBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi

Genel Miidiirliik tarafindan verilen 6n say:

onaya iliskin yazi sayi ve tarihi : Tarih:

PROJE BILGILERI

Proje Adi:
Proje Baslangig ve Bitis Tarihleri:

Faaliyetin konusu ve alt basliklari ile yer ve siresini belirtiniz.

DEGERLENDIRMELERINiz
GIRIS: Proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin her biri hakkinda detayli bilgi verilecektir.

SONUG VE ONERILER: Gergeklestirilen projenin firmalarda yarattigi etki, faaliyete iliskin degerlendirmelere yer verilecektir. Her bir hizmet saglayicinin
performansi degerlendirilecektir.

iBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER
Belge No EKLER

Gergeklestirilen projeye iligkin sunum, rapor ve giktilar
. Sirketlere verilen egitimler oncesi sirketlerin durumlari ve mevcut durumda verilen egitimler ile geldikleri bilgi diizeyine iligkin
degerlendirmelere ait bir rapor
. Proje kapsaminda bir internet sayfasi var ise, bu sayfada yapilan iyilestirmelere iliskin degerlendirmelere ait bir rapor
. Proje kapsaminda bir internet sayfasi var ise, bu sayfaya yonlendirilen tanitimlara ait sonug raporu, kampanya raporu ve UTM
kodu

Y . Arama motorlarindaki tanitimlar igin; fatura dénemi ile uyumlu zaman araligina iliskin islem ge¢misi raporu (reklamin tiklanma
sayisini ve tiklamanin yapildigi Glkeleri iceren rapor), arama motoru ara yliziine okuma amacgli erisim saglanmasina yonelik kullanici
adi ve sifre bilgileri ve arama motorlarindaki reklam ve tanitim faaliyetlerinin yetkili kuruluglar araciligiyla gergeklestirilmesi
durumunda, araci kurulusun yetki belgesi

. Elektronik ortamdaki reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetleri i¢in yayinlandiklari internet sitesi URL’sinin gorulebilecegi ekran
goruntuleri veya sosyal medya reklamlarinda tanitim donemini ve tanitimin gerceklestigi Glkeleri gésteren rapor

2) Faaliyete iliskin basinda ¢ikan haberler (varsa)

3) E-ihracat Sekretaryasi tarafindan istenecek bilgi/belge

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri isbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

iletilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

Destek Yonetim Sistemi (DYS) Gzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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3.3.8 Destek ddeme bagvurusu nasil yapilir?

Destek ddemeleri faaliyet gerceklesme raporlarinin Genel Middurlik tarafindan uygun bulunmasi halinde
asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracat Tanitim Projesi Destedi Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle
ceyrek dénemlerde, 6deme belgesi tarihinden itibaren en gec 6 (alti) ay icerisinde incelemeci kurulusa

yapilir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin  DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R diizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan suregte tim bagsvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP Gzerinden gerceklestirilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirligii)
E-ihracat Tanitim Projesi Destegi Odeme Formu

ISBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi
Genel Miidiirliik tarafindan
verilen 6n onaya iligkin yazi

sayi ve tarihi
PROJE BILGILERI
Proje Adi:

Proje baslangig ve bitis tarihleri:
Proje kapsaminda yapilan faaliyetleri isaretleyiniz.
[ ] Tanitim
[ 1 Danismanhk
[ 1 Pazar arastirmasi galismasi ve raporlari

Projenin amacini agiklayiniz:

URUNE YONELIK YAPILAN TANITIM FAALIYETLERINE iLiSKiN BILGILER

Tanitim faaliyetinin yapildigi
lirin ve bu Uriine iligkin varsa
icerik, imaj ve videoya iliskin

linkler

Tanitimi yapilan iriinler Tiirk Evet [ ]
iiriinii olup, projede yer alan

sirketler destek kapsamina " Hayir[ ]
uygundur.

iBRAZ EDILMESI GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER
Tanitim Faaliyetleri

1) Faaliyete iliskin hizmet alim s6zlesmesi
Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest

2) meslek makbuzu, yasal olarak fatura dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para
alindi belgesi

3) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

4) Faaliyete iliskin gorseller (fotograf, ekran gorintisi vb.)

5) Uriine yonelik alisveris tanitim ve sosyal medya etkileyicisi tanitim faaliyetlerine iliskin sonug raporu

Danismanhk

6) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest
meslek makbuzu, yasal olarak fatura dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para
alindi belgesi

7) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

8) Her danismanlik faaliyeti icin ayri ayri olmak iizere faaliyetlere iliskin Fotograflar
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9) | Her danismanlik faaliyeti icin ayri ayri olmak lizere (sunum, rapor vb.)
Pazar Arastirmasi Calismasi ve Raporlari

10) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest
meslek makbuzu, yasal olarak fatura dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para
alindi belgesi

11) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

12) Odemesi yapilan rapor

13) | incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler.

Proje kapsaminda yapilan her faaliyet icin “Odeme Bilgileri Formu (excel)” ve faaliyetlere iliskin yukaridaki belgelere
ek olarak incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler ibraz edilmelidir.

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Bu form ve ekleri ishirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan
15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika
kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin
Bakanhga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince
taninir olmasi zorunludur.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

o Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e  Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.

e Formda yer alan tablolar ihtiya¢ halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak
doldurulabilir.
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3.4 E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi

3.4.1 E-ihracati gelistirme projesi destegdi nedir?

Isbirligi kuruluslarinin, tyelerinin “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A’da” yer alan lkelerde ortak hareket etmesine
ve pazara giris sartlarinin kolaylastirimasina yonelik olarak gerceklestirecekleri projeler kapsaminda belirli
gider kalemlerinin desteklenmesidir.

3.4.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?

Bu destegin vyararlanicilar isbirligi kuruluslandir. isbirligi kurulusu, bu boélimin 3.1 maddesinde
belirtiimektedir.

3.4.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?

o Dijital pazaryeri tanitimi

e E-ihracat tanitimi

e Siparis karsilama hizmeti

e Depo kirasl

e Yurt digl pazaryeri entegrasyonu

e Cevrim i¢i magaza agiimasi

e E-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler
e Pazaryeri komisyon giderlerini

iceren faaliyetlere iliskin giderleri kapsar.

3.4.4 Destek limiti ve siiresi nedir?

e Bu destek kapsaminda projelere iliskin giderler; 2023 yili igin,
%75 oraninda ayni anda en fazla 2(iki) proje icin, proje basina 27.149.000TL’ye kadar desteklenir.
e Bir proje en az 1 (bir) en fazla 2 (iki) yil strebilir.

3.4.5 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

is birligi kuruluslar tarafindan 6n onay basvurusu asagida bir 6rnegi yer alan “E-ihracati Gelistirme Projesi

Destedi On Onay Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle, faaliyet tarihinden en az 1 (bir) ay énce E-ihracat
Sekretaryasina yapilir. Projeye iliskin ©on onay, E-ihracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip Genel
Mudurlik tarafindan verilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
E- ihracati Gelistirme Projesi Destegi
On Onay Formu

Unvani :

Vergi numarasi
Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

ORTAK OLARAK GALISILACAK KURULUS BILGILERI

Unvani

Vergi numarasi

Unvani

Adresi

internet adresi

KEP Adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

PROJE BiLGILERI

Proje Adr:

Proje Baslangig ve Bitis Tarihleri:
Projenin Gergeklestirilecegi Ulkeler:
Proje kapsaminda yapilacak faaliyetlerden en az iki tanesini isaretleyiniz.
Dijital pazaryeri tanitimi
E-ihracat tanitimi
Siparis karsilama hizmeti
Depo kirasi
Yurt digi pazaryeri entegrasyonu

Cevrimici magaza agilmasi ve e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler

Pazaryeri komisyon giderleri

Projenin amacini agiklayiniz:

ALINMASI ON GORULEN HIiZMETLERE iLiSKIN FIYAT TEKLIFLERI *

Siparis karsilama hizmeti
No Hizmet saglayici Teklif tarihi Fiyat teklifi

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Segcilen teklife iliskin degerlendirme
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E-ihracat tanitimi

No Hizmet saglayici Teklif tarihi
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isbirligi kurulusunun yurt disi [ ]Evet

pazaryerine ait yonetici panelinde

incelemeci kurulusa ait e-posta adresi
kilavuzda belirtildigi sekilde

tanimlandi mi? (c)

(@  Birden fazla Ulkede faaliyet gdsteren yurt disi pazaryerleri icin sadece satis yapilan ve hizmetlere yénelik fatura ve 6deme
islemleri yapilan (lke yazilacaktir. Yurt disi pazaryerinin birden fazla bélge/llkede faaliyette bulunmasi halinde her bélge/(lke
icin (Avrupa Birligi harig) ayrica miiracaatta bulunulabilinir. Destegin, merkezi Avrupa Birligi’'ndeki tlkelerden birinde olan bir
pazaryeri igin alinmasi durumunda, ayni pazaryeri igin farkl bir AB Uye lilkesinde destek alinamaz.

k) Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan

edilmesi gerekmektedir.

(c) Destek stirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplagsma goértintiileme moddilleri vb.)

gorintiileme yetkisine sahip bir hesabin Genel Mudiirlige ait e-posta adresine bu pazaryeri icin hazirlanan kilavuza uygun olarak

tanimlanmasi gerekmektedir.

URUN BILGILERi *

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTUN

[ ] Hayir

Uriinlerin, pazaryerinde
tanimlanmasini saglayan kimlik
numaralari (6rn. Amazon igin ASIN)
ve KTUN bilgileri

* [stenen bilgiler, HyperLink olarak hazirlanacak ve bir Excel dosyasi seklinde iletilecektir. (iletilecek HyperLinklerin Griin gorsel ve
tanitim materyallerinin kontrol edilmesi amaciyla galisir durumda olmasi gerekir. Linklerin galisir durumda olmasi sorumlulugu
ishirligi kurulusuna aittir.)

E-iHRACAT TANITIM DESTEGI

[ ] Dijital Tanitim
Ana tanitim faaliyet tiri : [ ] Sosyal medya etkileyicisi ve ¢evrim ici satis aracisi
[ ] Diger tanitim giderleri

Alt baghk

Faaliyetin gergeklestirilecegi iilke

Tanitim faaliyetinin dili (@)

Faaliyetin hedef kitlesi

Baslangig Tarihi Bitis Tarihi

Faaliyetin baslangig ve bitis tarihi

Faaliyetin amaci

Eger faaliyet, arama motoru, sosyal
medya platformu veya bir dijital
platform lizerinden
gerceklestiriliyorsa buna iligkin API
veya uzaktan erigim bilgisi (®)

Hizmet saglayicinin unvani:

Gider kalemleri:
Faaliyete iligkin bilgiler
Hizmete iliskin bilgiler:

Toplam hizmet bedeli:

[ ] Dijital pazarlama sirketi
[ ] Reklam ve tanitim ajansi
[ ] Dijital platform
[
[

Hizmet saglayicinin tiirii

Yararlanici tarafindan doldurulacaktir ] Diger
] Evet

Uriine yonelik alisveris
tanitimlarindan veya sosyal medya
etkileyicisi tanitimlarindan biri ise : [ ] Hayrr
ilgili tanitim faaliyetinde UTM kodu

kullanildi mi? (©
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Hizmet saglayici, tanitim faaliyeti [ ]Evet

yiiriitiilecek dijital platformun servis
saglayicisi (is ortagl) mi? ()

[ ] Hayir

Tanitim hizmeti sosyal medya
etkileyicisinden alinacak ise sosyal
medya etkileyicisinin takipgi sayisi (4

Tanitim hizmeti sosyal medya

etkileyicisinden alinacak ise sosyal

medya etkileyicisinin etkilesim orani

(e)

Tanitim hizmeti sosyal medya

etkileyicisinden alinacak ise sosyal

medya etkileyicisinin takipgi degisim

orani, (son 6 ay) (f)

Tanitim hizmeti gevrim igi satis aracisi [ ]Evet
yoluyla yapiliyor ise gevrim igi satis
aracisinin e-ticaret satiginin yapildigi
yurt digi pazaryeri veya dijital
platformlar tarafindan
onayli/akredite mi?

Cevrim igi satig aracisinin, sosyal
medya etkileyicisinin veya bagh
olduklari ajansin unvani, internet
adresi ve bu ajansin referans bilgileri
(8)

(a)Bu destek kapsaminda gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin yabanci dilde ve yurt disina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

[ ] Hayir

(b)Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yonde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan edilmesi
gerekmektedir.

(c)Cevrim ici tanitimlarin etkinligini 8lgmek adina UTM kodunun kullanilmasi nem arz etmektedir. Odeme basvuru formlarinda bu tanitimlarin
etkinligini 6lgmek Uzere analiz ve raporlar istenecektir.

(¢),(c), (d),(e) ve (f) dipnotlarina iliskin hususlarda EK-E-ihracat Tanitim Destegi On Onay Formunda yer alan kriterler dikkate alinmalidir.

(g)Hizmet alinacak ajansa iliskin proforma, fatura, 6n sozlesme gibi belgelerin yani sira alinacak hizmet hakkinda Genelge kapsaminda Bakanlik yurt
disi temsilcisi ile gérisme yapilip yapiimadigi sorgulanacaktir. Bu yondeki sunulan belgelerin dogrudan bir dijital platform tzerinden teyit imkani yok
ise Bakanlik yurt disi temsilcisinin onayi istenebilir.

URUNE YONELIK YAPILACAK TANITIM FAALIYETLERINE iLiSKIN BiLGILER

Tanitim faaliyetinin yapilacagi iiriin ve
bu iiriine iligkin varsa igerik, imaj ve
videoya iliskin linkler

Evet [ ]
Tanitimi yapilacak trinler Tiirk tirtini

olup, projede yer alan sirketler destek
kapsamina uygundur.

SiPARIS KARSILAMA DESTEGI

Siparis karsilama hizmet saglayici

Hayir [ ]

unvani
Siparis karsilama hizmet saglayicinin ~ [ ] Avrupa Birligi
bulundugu iilke @ " [ ] Diger [lsbirligi kurulusu tarafindan doldurulacaktir ]

Siparis karsilama hizmet saglayicisinin
platformunda agilan hesap ismi ve
hesap kimligi

Siparis karsilama platformuna ait
uzaktan erisim entegrasyon bilgisi
(API, EDI vb.) ®

Siparis Karsilama platformuna ait
yonetici paneline erisim bilgileri ()

@Bir Grune iliskin ayni tlkede bir kez siparis karsilama hizmeti destegi alinabilir. Siparis karsilama hizmetinin Avrupa Birligi’ndeki
tlkelerden birinde yerlesik firmadan alinmasi durumunda farkli bir AB Gye ulkesi igin bu destek alinamaz.
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(b)Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu ydnde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan

edilmesi gerekmektedir.

() Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplagsma goriintiileme modiilleri vb.) goriintiileme
yetkisine sahip bir hesabin Genel Midiirliige ait e-posta adresine bu pazaryeri igin hazirlanan kilavuza uygun olarak tanimlanmasi

gerekmektedir.

URUN BILGILERi

Siparis karsilama hizmeti bir Pazaryeri Kimlik Bilgisi / FMS
pazaryerinden aliniyor ise iriinlerin, numaralari

KTUN

pazaryerinde tanimlanmasini
saglayan kimlik numaralari (6rn.
Amazon igin ASIN). Eger liglincii taraf

bir hizmet saglayicisindan aliniyor ise
iirlinlerin siparis kargilama

sisteminde (FMS) tanimlanmasini
saglayan kimlik numaralari ve KTUN

bilgileri
Sehir:
ilce/Bolge:
Depo adresi :  Cadde/Sokak:
Numara
Posta Kodu:

Deponun bulundugu iilke

Depo metrekaresi (@)

Birim palet maliyeti

Depo yonetim sistemi ismi :

a) Palet bazinda yapilan kiralamalarda metrekare bilgisi aranmaz.

URUN BILGILERI
Depo Kimlik Bilgisi

KTUN

Proje kapsaminda Tiirk trinlerinin,
depo y6netim sisteminde

tanimlanmasini saglayan kimlik

numaralari ve KTUN bilgileri

Depo Kimlik Bilgisi

KTUN

Depoda yabanci mengeli iiriin

bulunuyor ise bu irinlere iliskin bilgi

Proje kapsaminda isbirligi kurulusular [ ]Evet
depoda yukarida ibraz edilen Tiirk )
iirlinleri disinda yabanci mengeli iiriin " [ ]Hayir

bulunduruyor mu?
ENTEGRASYON HiZMETi DESTEGI

Entegrat6r unvani

Entegrator internet adresi

Pazaryerinde acilan magaza/satici ismi
veya hesap kimligi

Entegratoriin yurt disi pazaryeri [ ]Evet

tarafindan servis saglayici olarak

tanimlanmis mi? [ 1Hayir

Pazaryerine ait uzaktan erisim
entegrasyon bilgisi (API, EDI vh.) (@)

Entegratoriin hizmet verdigi yurt ici ve
yurt digi platformlar
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Entegratoriin kag yildir faaliyette
bulunuyor

[ ]Evet
Entegrasyon hizmeti alinan iriinlerde

e Ler e s [ ] Hayir

entegrator bilgisi var mi?
Hizmet alinan entegratoriin daha 6nceki [ ]Evet
is tecriibelerine iliskin referans belgeleri
sunuldu mu? [ ] Hayir
Entegrator miisterilerine ¢agri merkezi [ ]Evet
hizmeti sunuyor mu? :

[ ] Hayir

(@ Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu ydnde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan
edilmesi gerekmektedir.

UROUN BILGILERI

Entegrasyon kapsaminda listelenen [ ]Evet
en az 1.000 stok tutma birimi (SKU)
Tiirk Griiniine iligkin pazaryeri kimlik
listesi ve KTUN bilgisini icerir

liste sunuldu mu?

[ ] Hayir

CEVRIM iCi MAGAZA VE

E-TICARET PAYDASLARINDAN ALINACAK HiZMET DESTEGI

Magazanin agilacagi yurt digi
pazaryeri unvani

Yurt disi pazaryerinin bulundugu iilke

Pazaryerine ait uzaktan erisim
entegrasyon bilgisi (API, EDI vb.) (@

Pazaryerine ait yonetici panelinde [ ]Evet
incelemeci kurulusa ait e-posta adresi -
kilavuzda belirtildigi sekilde ’ [ ]Hayir

tanimlandi mi? (b)

Sirket Unvani:

Hizmet alinmasi 6n goriilen e-ticaret __E-mail Adresi:
paydasina ait bilgiler " lletisim Numarasi:
Sirketin Adresi:

Segilen e-ticaret paydasi yurt digi [ ]Evet

pazaryeri tarafindan akredite mi? ;[ ]Hayir
(Vendors, Service Provider) ()

(@ Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu yénde bir yazilim gelistiriimesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan
edilmesi gerekmektedir.
() Destek surecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplasma gériintileme moduilleri vb.) gérintileme
yetkisine sahip bir hesabin incelemeci kurulusa ait e-posta adresine bu pazaryeri igin hazirlanan kilavuza uygun olarak tanimlanmasi
gerekmektedir.
(© ilgili e-ticaret paydasinin yurt disi pazaryeri tarafindan akredite edildigi bilgisi dogrudan dijital platformun kendi sayfasindan temin
edilebilecegi gibi Bakanlik yurt digi temsilcisinin bu yondeki gorisleri talep edilebilir.

E-TICARET PAYDASLARINDAN ALINACAK HiZMETLERI SECINiz

Listelenen Uriinlerin ve Markalarin igeriklerine ait Terciime Hizmeti []
Uriin ve Markalarin Listelenmesi ve Yénetim Hizmeti (Uriin, Stok, Fiyat vb.) []
Uriin Lojistik, Gimriik islemleri Takibi ve Yénetimi Hizmeti []
Kampanya ve Siparis Yonetimi Hizmeti (Siparisin Onaylanmasi, Kargo Takip Bilgisinin Sisteme Girilmesi) []
[]
[1]

iptal ve iade islemlerinin Yapilmasi ve Yénetimi Hizmeti
Miisteri iliskileri Yonetimi Hizmeti

Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yonetimi Hizmeti [1

Satis Raporlama ve Analiz Paylasimina Yonelik Hizmetler []

Yurt digi pazaryeri unvani
Yurt digi pazaryerinin bulundugu iilke
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Pazaryerinde agilan magaza/satici
ismi veya hesap kimligi

Yurt dis1 pazaryerine uzaktan erigim
entegrasyon bilgisi (AP, EDI vb.) (@

Yurt disi1 pazaryerine ait yonetici [ ]Evet
panelinde incelemeci kurulusa ait e- .
posta adresi kilavuzda belirtildigi " [ ] Hayir

sekilde tanimlandi mi? (b)
(@ Desteklerin DYS’ye entegre edilmesi veya bu ydnde bir yazilim gelistirilmesi durumunda yararlanici tarafindan bu bilginin beyan

edilmesi gerekmektedir.

() Destek siirecinde gerekli olacak bilgileri (raporlama modiilleri, fatura veya mahsuplagsma goriintiileme modiilleri vb.)
gorintiileme yetkisine sahip bir hesabin incelemeci kurulusa ait e-posta adresine bu pazaryeri icin hazirlanan kilavuza uygun olarak
tanimlanmasi gerekmektedir.

URUN BILGILERI

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTUN

Projedeki Uiriinlerin, pazaryerinde
tanimlanmasini saglayan kimlik
numaralari (6rn. Amazon igin ASIN) ve
KTON bilgileri

GENEL MUDURLUK TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME

. [ ]1Evet
Destek kapsamina alinmasi talep edilen yurt
dist pazaryeri Hedef Ulkeler igerisinde mi? * [ ]Hayir
[ 1Evet
Depo Destegi icin bildirilen marka tescilleri
Deponun bulundugu iilkede mi? * [ ]Hayir
[ ]1Evet

Bildirilen marka tescillerinin teyidi, destek
miracaati yapilan yurt disi pazaryerinin : [ ] Hayir
bulundugu iilke i¢in yapildi mi?

. Evet
Isbirligi kurulusuna ait triinlerin, pazaryerinde [l

tanimlanmasini  saglayan Excel dosyasinda : [ | Hayir
iiriinlere iliskin Hyperlink eklemis mi?

Entegrasyon kapsaminda listelenen en az [ ]Evet
1000 Tiirk Griiniine iliskin pazaryeri kimlik . [ 1 Hayir
listesi ve KTUN bilgisini igerir liste sunuldu ’

mu?
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IBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No

Ekler
Proje kapsaminda yapilan faaliyetlere iliskin agsagidaki belgelere ek olarak Genel Mudirliik tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler temin edilmelidir.
Dijital Pazaryeri Tanitimi

1) ilgili pazaryerinin alinacak hizmete iliskin daha énce diizenledigi fatura 6rnegi
2) Uriin bilgilerine iliskin KTUN ve Hyperlink iceren excel liste

i E-ihracat Tanitimi |
3) Tanitim hizmeti gevrim igi satig aracisi veya sosyal medya etkileyicisinden alinacak ise bu hizmet alimini ve detaylarini gosterir Bakanlik Yurt Disi temsilcisi onayli belge
4) Uriine yénelik tanitim faaliyetlerinde kullanilacak Xml’ler
5) Dijital platformlarin akredite servis saglayicilarindan alinacak hizmetlerde sirketin belirtilen kriterlere haiz oldugunu ispat eden, arama motorlarindan alinan belge
6) Cevrim igi satis aracilarindan alinmasi planlanan hizmetler igin ilgili platformdan alinan ve gevrim igi satig aracisinin akredite oldugunu gosterir belge
7) Bakanlik yurt digi temsilcisi ile bilgi amagli yapilan yazisma

Siparig Karsilama Hizmeti

8) Siparis karsilama faaliyeti icin ilgili hizmet saglayicinin alinacak hizmete iliskin daha énce dizenledigi fatura érnegi
9) Uriin bilgilerine iliskin KTUN ve Hyperlink igeren excel liste

10) Alinan fiyat teklif dokiimanlari

Depo Kira
11) Kira s6zlesmesi

12) Uriin bilgilerine iliskin KTUN ve Hyperlink iceren excel liste

Yurt digi pazaryeri entegrasyonu
13) Entegratorin yurt disi pazaryeri tarafindan servis saglayici olarak tanimlandigina iliskin belge veya ilgili yurt disi pazaryerine ayni konuda hizmet verdigine iligkin
fatura, sézlesme vb. belge
14) Entegrasyon hizmeti verilen platformlara iliskin belgeler (Yurt disi pazaryeri, hizh kargo lojistik, siparis karsilama, 6deme ve e-ticaret altyapi servisi ile ilgili olarak en
az 5’i yurt digi pazaryeri olmak tzere 30 farkli e-ticarete iliskin platforma entegrasyon saglandiginin belgelenmesi gereklidir.) (Bu bilgiler, internet sitesinden ve/veya
yazili olarak sunulacak belgeler ile tespit edilebilir.)
15) Entegratorin misterilerine ¢agri merkezi hizmeti sunduguna iliskin belge
16) Entegratore ait musteri referanslari (En az 50 musteriye entegrasyon hizmeti verildiginin belgelenmesi gerekmektedir)
Cevrimici magaza agilmasi ve E-ticaret paydaglarindan alinan hizmetler

17) ilgili pazaryerinden alinan ve e-ticaret paydasinin akredite oldugunu gésterir belge
18) E-ticaret paydagsinin yetkinliklerini gosterir belge (portfolyo vb.)

19) Yararlanici ile e-ticaret paydasi arasinda imzalanan s6zlesme

20) Bakanlik yurt digi temsilcisi ile bilgi amagh yapilan yazisma
Pazaryeri komisyon giderleri

21) Uriinlere iligkin HyperLink olarak hazirlanacak Excel dosyasi

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri ishirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) tizerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak
sisteme es zamanli yiklenir.

. EK- E-ihracat Tanitim Faaliyetleri Listesi” “de sayilan hizmetlerin dogrudan dijital platformlardan alinmamasi durumunda; bu hizmetlerin, Dijital
pazarlama sirketlerinden ve Reklam ve tanitim ajanslarindan alinmasi esastir. Bu firmalarin agagidaki kriterleri haiz olmasi gerekir:

o 15+ galisan sayisina sahip,

o En az 5 farkli marka danismanlgi yoneten,

o Min. 3 farkli sektorde tecribe sahibi,

o Yurtdisi operasyon yonetmis kiresel tecriibeye sahip,

o Baglica arama ve sosyal medya platformlari partnerligine sahip (sadece sosyal medya etkileyicilerine yonelik hizmet veren ajanslarda
sosyal medya ve arama motorlarina iliskin is birlikleri sarti yerine yurt disi ofisi ve en az iki tlkede hizmet verdigini belgelemesi sarti
aranacaktir),

o Pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikali bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansi olan,

o SEO ve ASO calismalarini yapabilen,

o  Veriye dayal dijital pazarlama konusunda deneyimli olan,

o Bilinyesinde tasarim ekibi barindiran veya bu alanda hizmet alimi yapan.
. Sosyal medya ve gevrim igi satis aracilarina iliskin ajans hizmeti veren firmalarin yurt disi ofisi ve en az iki Glkede hizmet verdigini belgelemesi
gerekmektedir.
. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.
. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
. Formda yer alan tablolar ihtiyag halinde bilgisayar ortaminda ilgili satirin karsisina ekleme yapilarak doldurulabilir.
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3.4.6 Bu destekten yararlanabilmek icin dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

= Isbirligi kuruluglan tarafindan hazirlanan bir proje en az 2 (iki) destek kaleminden olusmalidir.

= Isbirligi kuruluslarinin, E- ihracati Gelistirme Projelerine iliskin n onay bagvurulari faaliyet tarihinden
en az 1 (bir) ay 6nce “EK-E-ihracati Gelistirme Projesi Destedi On Onay Basvuru Formu” ile E-ihracat
Sekretaryasina iletilir. Projeye iliskin 6n onay E-ihracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip Genel
Mudurltik tarafindan verilir.

= isbirligi kuruluslar tarafindan sunulacak projelerde, katilimcilari ihrag triinlerine ve ihracat tutarina
gore siniflandirmaya tabi tutarak, proje kapsaminda secilen sektor ve katilimci sirketlere iliskin

degerlendirmelerini sunmasi gereklidir.

= isbirligi kuruluslari, halihazirda ihracatgi olan ancak ihracatini e-ihracata tagimakta bilgi ve kaynak
eksikligi yasayan sirketlerin proje kapsamina alinmasina 6zen gosterir.

= Bir sirket ayni anda sadece 2 (iki) E-ihracati Gelistirme Projesinde katilimci olarak yer alabilir.

= Bir E-ihracati Gelistirme Projesinde yer alan sirket, Genelgenin (igiincii boliimiinde yer alan ayni
mahiyetteki desteklere, yer aldigi proje slresince basvuru yapamaz.

= Bir proje en az 1 (bir), en fazla 2 (iki) yil stirebilir.
3.4.7 Gerceklesme raporunun E-ihracat Sekretaryasina iletimesi neden énemlidir?

isbirligi kurulusu proje sonrasinda “EK-E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi Gerceklesme Raporu”nu E-
lhracat Sekretaryasina iletir. isbirlii kuruluslarinin projelerine iliskin destek ©demeleri s6z konusu
gerceklesme raporlarinin Genel Mudurlik tarafindan uygun bulunmasi halinde yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirliigii)
E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi Gergeklesme Raporu

ISBIRLIGI KURULUSU BILGILERI

Yararlanici vergl numarasi

Yararlanici unvani

Genel Miidiirliik tarafindan verilen 6n ] Sayi:
onaya iligkin yazi sayi ve tarihi " Tarih:
PROJE BILGILERI

Proje Adi:

Proje Baslangig ve Bitig Tarihleri:

Faaliyetin konusu ve alt basliklari ile yer ve stresini belirtiniz.

DEGERLENDIRMELERINiz

GIRI$: Proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin her biri hakkinda detayli bilgi verilecektir.

SONUCG VE ONERILER: Gergeklestirilen projenin firmalarda yarattigi etki, faaliyete iliskin degerlendirmelere yer verilecektir. Her bir hizmet saglayicinin
performansi degerlendirilecektir.

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No Ekler

Gergeklestirilen projeye iliskin sunum, rapor ve giktilar
. Arama motorlarindaki tanitimlar igin; fatura dénemi ile uyumlu zaman araligina iliskin islem gegmisi raporu (reklamin tiklanma sayisini
ve tiklamanin yapildigi tilkeleri igeren rapor), arama motoru ara ytiziine okuma amagli erigsim saglanmasina yonelik kullanici adi ve sifre
bilgileri ve arama motorlarindaki reklam ve tanitim faaliyetlerinin yetkili kuruluslar araciligiyla gergeklestirilmesi durumunda, araci

1) kurulusun yetki belgesi
. Elektronik ortamdaki reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetleri icin yayinlandiklari internet sitesi URL’sinin gorilebilecegi ekran
goruntileri veya sosyal medya reklamlarinda tanitim dénemini ve tanitimin gergeklestigi tlkeleri gbsteren rapor
2) Proje kapsaminda yapilan faaliyetlere iliskin gorseller (varsa)

3) Faaliyete iliskin basinda ¢ikan haberler (varsa)

4) Genel Muddrluk tarafindan talep edilebilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

. Bu form ve ekleri isbirligi kurulugunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

. iletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu
standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzal dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga
veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yénetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

. Destek Yonetim Sistemi (DYS) tzerinden yapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestirilmeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli
yuklenir.

. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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3.4.8 Destek 6deme basvurusu nasil yapilir?

Destek 6deme basvurusu asagida bir 6rnedi yer alan “EK-E-ihracati Gelistirme Projesi Destegdi Odeme
Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle geyrek dénemlerde, 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alti)
ay icerisinde incelemeci kurulusa yapilir.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS (zerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik
R dizenlemelerin tamamlanmasina kadar olan surrecte tim basvuru, eksik tamamlama ile diger
yazisma ve bildirim islemleri KEP (izerinden gerceklestirilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

°s U oo

(ihracat Genel Miidiirltigii

iSBiRLIGi KURULUSU BILGILERi

)

E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi Odeme Basvuru Formu

Unvani

Vergi numarasi

Genel Midiirliik tarafindan verilen 6n Say:
Tarih:

onaya iligkin yazi sayi ve tarihi

Proje Adi:
Proje Baslangig ve Bitig Tarihleri:

Projenin Gergeklestirilecegi Ulkeler:

[ 1 Dijital pazaryeri tanitimi
[ ] E-ihracat tanitimi

[ 1 Siparis kargilama hizmeti
[ 1 Depo kirasi

[ 1 Yurt disi pazaryeri entegrasyonu

PROJE BILGILERI

Proje kapsaminda yapilan faaliyetleri isaretleyiniz.

[ 1 Gevrimici magaza agilmasi ve e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler

[ 1 Pazaryeri komisyon giderleri

Yurt dig1 pazaryeri ismi

DiJiITAL PAZARYERi TANITIMI

Yurt digi pazaryerinin bulundugu ilke

Bu destek kalemi icin yurt disi islemlerde
kullandig1 banka, kredi karti ve dijital
ciizdan bilgileri @

IBAN :

Hesap Numarasi:

Dijital Clizdan adi ve numarasi:

Kredi karti numarasi *:

Harcama dénem araligi ve bu doneme
iliskin SRMO veya RDK orani

Dénem araligi (01/03/2023 - 01/04/2023):

SRMO

RDK

Harcama dénemine iliskin yapilan harcama
tutar

Vergi ve kesintiler hari¢ harcama tutari

Toplam harcama tutari

Harcama dénemine iliskin yapilan 6deme
bilgisi

[ 1 Mahsuplasma

[ ] Dijital Cizdandan Havale

[ 1 KrediKartindan Havale

[ ] Banka IBAN’indan Havale

®) 16 hanenin sadece ilk 12 hanesi girilecektir.

Faaliyet ismi ve tiirii

@ Destek kapsaminda bildirilen IBAN’in kullanilmasi esastir. Firmanin yurt disi hesap tizerinden islem yapmasi gerekiyor ise burada bilgi paylagilir.

E-iHRACAT TANITIM FAALIYETINE AiT BILGILER

Faaliyetin gergeklestigi lilke

Bitis Tarihi

Faaliyetin baglangig ve bitis tarihi

Baslangig Tarihi

Faaliyetin amaci

Hizmet saglayiciya iliskin bilgiler

Hizmet saglayici adi:

Gider kalemleri:

Hizmete iliskin bilgiler:

Toplam hizmet bedeli:
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SiPARiS KARSILAMA DESTEGi

(Siparis karsilama hizmeti alinan llkedeki e-ihracat satiglar)

. Evet
ilgili iilkedeki yurt disi pazaryerleri disinda bir [1Eve

satis gergeklestirildi mi?

[ ] Hayir

Evet ise bu yurt digi pazaryerlerinin unvanlari ve
bu pazaryerlerindeki satig bilgileri

Hizmet saglayici adi:
Gider kalemleri:
Hizmete iliskin bilgiler:
Toplam hizmet bedeli:

DEPO KiRA DESTEGI

[ ]Evet

Hizmet saglayiciya iliskin bilgiler

ilgili iilkedeki yurt dis1 pazaryerleri diginda
bir satis gergeklestirildi mi?

[ ] Hayir

Hayir ise bu yurt disi pazaryerlerinin
unvanlari ve bu pazaryerlerindeki satis
bilgileri

Hizmet saglayici adi:
Gider kalemleri:
Hizmete iligkin bilgiler:
Toplam hizmet bedeli:

YURT DISI PAZARYERiI ENTEGRASYONU DESTEGi

ilk yazilim bedeli

Yazilim bakim onarim gideri
Bulut hizmeti gideri
Platform agma gideri
Toplam

Hizmet saglayiciya iliskin bilgiler

GEVRIMIiCi MAGAZA VE E-iIHRACAT PAYDASLARINDAN ALINAN HiZMETLER DESTEGI

Pazaryeri unvani

Pazaryerinin bulundugu iilke

Yurt disi pazaryerinde agilan
magaza/satici ismi veya hesap kimligi

[ 1Evet
E-ihracat paydasindan hizmet alindi mi? * [ 1Hayrr

Hizmet saglayici adi:
Hizmet saglayiciya iligkin bilgiler . Gider kalemleri:
Hizmete iliskin bilgiler:

PAZARYERi KOMiSYON GiDERI DESTEGI |

Pazaryeri unvani :

Pazaryerinin bulundugu ulke

Yurt disi pazaryerinde agilan
magaza/satici ismi ve hesap
kimligi

iNCELEMECi KURULUS TARAFINDAN YAPILAN DEGERLENDIRME*

DiJITAL PAZARYERIi TANITIM DESTEGI

Destek kapsamina alinmasi talep edilen [ ]Evet

yurt digi pazaryeri hedef iilkeler igerisinde

mi? [ ] Hayir
[ ]Evet

Bildirilen SRMO veya RDK Genelge’de

belirtilen 6n kosulu saghyor mu? " | [ 1Hayrr
[ ]Evet
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ilgili yurt disi pazaryerinde Tiirk iiriinii [ 1 Hayir
disinda bir e-ticaret satigi tespit edildi mi?

ilgili yurt dis1 pazaryerinden alinan tiklama [ ]Evet
bagina 6deme, goriintiileme reklami ve
iirtine iliskin yorum hizmetlerine ait gider : | [ 1Hayir
kalemleri disinda bir gider tiirii beyan
edilmis mi?

GEVRiMIiCi MAGAZA VE E-iHRACAT PAYDASLARINDAN ALINAN HiZMETLER DESTEGi
Agilan magazada Tirk iiriinii disinda bir [ ]Evet
tirlinlin satihp satilmadig bilgisi kontrol
edildi mi? [ 1 Hayir
Destek kapsamina alinmasi talep edilen e- [ ]Evet
ticaret paydasi giderleri Genelge’de
belirtilen gider kalemleri icerisinde mi [ 1 Hayir

* Genelge eki hizmetler harig e-ticaret paydagina yapilacak olan satig Gzerinden komisyon 6demeleri ile yurt digi pazaryerine veya e-ticaret paydasina
depozito olarak verilen 6demeler destek kapsaminda degerlendirilmez.

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No
Ekler

Proje kapsaminda yapilan faaliyetlere iliskin asagidaki belgelere ek olarak incelemeci kurulus tarafindan talep edilecek diger bilgi ve belgeler temin

edilmelidir.

Dijital Pazaryeri Tanitimi

1) ilgili yurt digi pazaryerinden temin edilen ve incelemeci kurulusun da elektronik olarak ulasabilecegi, destek 6deme miiracaatinda bulunulan

déneme ait rapor ile bu rapora iliskin hazirlanan ve talep edilen bilgileri iceren (yurt dii pazaryeri kimlik numarasi, KTUN, dijital pazaryeri tanitim
harcamalari ve bu tanitim harcamalarindan satisa donen e-ticaret satislari, SRMO veya RDK orani) Excel rapor

2) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura
duzenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi (6deme yontemi bilgisinin faturada yer verilmesi gerekmektedir)

3) Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri. Mahsuplasma durumunda bu durumun 6deme tipinde
belirtiimesi yeterlidir.

4) Tanitim faaliyetinin gergeklestirildigi dijital pazaryeri ile gergeklestirilmis s6zlesme

5) Odeme bilgileri formu (excel)

. E-ihracat Tanitimi |

6) Faaliyete iliskin hizmet alim s6zlesmesi

7) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura
dizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

8) Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

9) Odeme bilgileri formu (excel)

10) Faaliyete iliskin gorseller
11) Uriine yonelik alisveris tanitim ve sosyal medya etkileyicisi tanitim faaliyetlerine iliskin sonug raporu ve UTM kodu

Siparis Karsilama Hizmeti
12) Siparis Karsilama Hizmetine ait dekont, e-dekont, hesap dékiimii, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri (ilgili hizmetin yurt disi
pazaryerinden alinmasi ve mahsuplagma yontemi ile 6deme yapilmasi halinde bu durumun 6deme tipinde belirtiimesi yeterlidir)

13) Alinan siparis karsilama hizmetinin bir araci vasitasiyla yararlaniciya yansitiimasi durumunda 6demenin yapildigini gosterir ¢ift tarafli harcama
belgeleri

14) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura
dizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

15) Siparig karsilama hizmetlerinin alindigi Glkedeki e-ihracat satiglarina iligkin tablo ve belgeler

16)  Odeme bilgileri formu (excel)

17) Siparis karsllama hizmeti alinan platformdan temin edilecek, iriin basina siparis karsilama giderlerini gosterir ilgili doneme ait raporlar [destek
ddeme miiracaatinda bulunulan déneme ait rapor, siparis karsilama hizmeti alinan triinlere iliskin KTUN bilgileri ve siparis karsilama harcamalari
(excel rapor)]

18) Siparis karsilama hizmeti dijital pazaryerleri disinda bir hizmet saglayicisindan aliniyor ise Siparis karsilama hizmet saglayicisi ile gergeklestirilmis
ve ilgili hizmetin alindigini gosterir s6zlesme

Depo Kira
19)  Odeme bilgileri formu (excel)

20)  Konum bazli depo yonetim sisteminden alinan aylik Griin raporu.
21)  Depo kiralama s6zlesmesi (eger 6n onay sirasinda sunulmamis ise)
22)  Dekont, e-dekont, hesap dokiimii, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri
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23)  Depoda bulunan, Turk Grtint ile Marka ve TURQUALITY® destek programi kapsamindaki markali Grtinlerin satis/gikis oranini ve
buna iliskin kayitlari gosteren Yeminli Mali Misavir onayl belge

24)  Kira destegi icin net kira tutari disinda ortak kullanim alanlarina iliskin giderlerin 6denmesi ve kira s6zlesmesinde ortak
kullanim giderlerinin agik bir sekilde belirtilmedigi durumlarda, kiraya verenden alinacak, Yurt Disi Bakanlik Temsilcisi onayl,
aciklayici bir yazi

25)  Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak
fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

26)  Palet bazl kiralamalarda, depo kirasi ve depolama hizmeti igin; ilgili doneme iliskin depolama hizmeti ile depo igin kullanilan
palet miktarini gésteren detayli fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre,
serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

Yurt disi pazaryeri entegrasyonu

27)  Hizmet saglayicisi ile imzalanmis olan hizmet alim s6zlesmesi

28)  Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak
fatura dizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi ile dekont, e-dekont, hesap dokiimi, swift
belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

29)  Entegrasyonun tamamlandigi ve galisir durumda oldugunu gosterir, pazaryerinden alinmis gorseller

30)  Odeme bilgileri formu (excel)

31)  Entegrasyon siirecinin isler oldugunu gésteren bilgi ve belgeler (Ornegin entegrasyon yapilan yurt disi pazaryerinden siparis
alinmasi ve ilgili siparisin alictya gdénderilmesi akabinde fatura ve siparis bedelinin yurt digi pazaryerinden saticiya aktarildigini
gOsteren dekont gorseli)

Cevrimigi magaza agilmasi ve E-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler

32)  Yurt digi pazaryeri ile gergeklestirilmis ve ilgili hizmetin alindigini gosterir sézlesme.

33)  E-ticaret paydasindan alinan hizmeti gosterir hizmet alim s6zlesmesi

34)  Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak
fatura dizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi ile dekont, e-dekont, hesap dokimd, swift
belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri

35)  Pazaryerinde agilan magazanin gorselleri (trinlere iliskin gérsellere yer verilebilir)

36) Odeme bilgileri formu (excel)

Pazaryeri komisyon giderleri

37)  Tanitim faaliyetinin gerceklestirildigi dijital pazaryeri ile gerceklestirilmis ve ilgili hizmetin alindigini gosterir sézlesme.

38)  Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak
fatura diizenleyemeyen kuruluglarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

39)  Dekont, e-dekont, hesap dokiim, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri (Mahsuplasma durumunda bu durumun
o6deme tipinde belirtilmesi yeterlidir)

40) llgiliyurt digi pazaryerinden temin edilen ve incelemeci kurulusun da elektronik olarak ulasabilecegi, destek 5deme miiracaatinda
bulunulan doneme ait rapor ile bu rapora iliskin hazirlanan ve talep edilen bilgileri igeren (yurt disi pazaryeri kimlik numarasi,
KTUN, dijital pazaryeri komisyon harcamalari (Excel rapor)

41)  Odeme bilgileri formu (excel)

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Buform ve ekleriisbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e letilen her basvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler tarafindan 15/01/2004 tarihli
ve 5070 sayil Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa
ait Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir olmasi zorunludur.

e  Destek Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge
ayri ayri taranarak sisteme es zamanl ylklenebilir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.
e  Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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3.5 Tiirkiye E-ihracat Platformu Destegi

3.5.1 Tiirkiye E-ihracat Platformu nedir?

Tarkiye’nin ihracatcl envanterinin dijital ortama tasinmasina, ithalatcilar ile ihracatcilarin bulusmasina, siparis
almalarina ve karsilamalarina, ihracat islemlerinin dijitallesmesine ve yeni nesil teknolojilerin kullaniimasina
olanak saglayacak platformdur.

3.5.2 Bu destegin yararlanicilari kimlerdir?

= Bu destegin yararlanicisi Bakanlik tarafindan goreviendirilecek olan isbirligi kurulusudur.

3.5.3 Bu destek hangi giderleri kapsar?
Tirkiye E-ihracat Platformuna yonelik;

e Fizibilite calismalarini,

e Bilgi islem altyapisinin olusturulmasi,

e Gelistiriimesi, verilerin islenmesi ve platformun isletiimesine yonelik olarak profesyonel hizmet
alinmasi ve istihdam saglanmasi,

e Platformda siparis kanalinin olusturulmasi,

o Platforma trafik cekilmesi amacliyla yapilacak dijital pazarlama faaliyetleri ile gimrikleme,

e Lojistik ve dijital 6deme sistemlerinin olusturulmasi kapsaminda yapilacak isbirliklerine ve
bunlara yonelik alinacak hizmetlere ait giderleri kapsar.

3.5.4 Destek limiti nedir?
Tiirkiye E-ihracat Platformunun kurulumu, isletilmesi ve tanitimina iliskin isbirligi kurulusunun giderleri

%75 oraninda ve en fazla 5 (bes) yil stiresince, 2023 yili igin yillik en fazla 271.492.000 TL'ye kadar
desteklenir. Bu kapsamda en fazla 1 (bir) proje desteklenir.

3.5.5 Destek 6n onay bagvurusu nasil yapilir?

Isbirligi kurulusu asagida bir 6rnegi yer alan “EK-Tirkiye E-ihracat Platformu On Onay Bagvuru Formu”nu
ve eki bilgi/belgeleri, eylem planlarini Genel Mudurlige iletir. Projeye iliskin 6n onay, Genel Mudurltgun
incelemesini miteakip Bakanlik tarafindan verilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Mudiirligii)
Tiirkiye E-ihracat Platformu On Onay Basvuru Formu

iSBIRLIGI KURULUSU BILGILERi

Vergi numarasi

Adresi

internet adresi

KEP adresi

iletisim numarasi

irtibat kisisi

irtibat kisisine ait e-posta adresi
Uye sayisi

H"u

-

ok ¥ x

PROJE BILGILERI

Projenin konusu ve kapsami

Proje kapsaminda hizmet alimi yapilacak
faaliyetler

Projenin siiresi
HiZMET ALIMLARI iCiN TEKLIF TABLOSU*

Hizmet Saglayicinin Adi Hizmetin Kapsami, igerigi Toplam Bedel

1
2
3

Hizmet ihtiyaci ve igerigi

Secilen teklife iliskin degerlendirme

* Her hizmet alimi igin ayri ayri doldurulacaktir.

PLATFORMA iLiSKiN GENEL BiLGILER

Platformu igletecek tiizel kisilik unvani

Platformun gelistirilecegi teknik alt yap:
(Kullanilacak olan yazilim, Web2 veya Web3 vb.)

ERP altyapisinin olusturulmasi amaciyla yapilacak
galigmalar

Platform genel 6zellikleri

(Uriin listeleme sayfasi, kullanici profili, 6deme
yontemleri, Platform igerisinde yer alacak olan
entegrasyonlar, vb.)

Platformu gelistirecek olan hizmet saglayici

Platformu gelistirecek olan hizmet saglayicinin
secilme nedeni

Platform kurulumu ve isletilmesi siirecinde ihtiyac
duyulan insan kaynagi
(istihdam edilecek personel sayisi ve gorevleri)

Calisma ve maliyet plani
(Yapilacak galismalarin igerigini ve detayli is planini
sunulacaktir.)

iBRAZ EDILMESi GEREKEN BELGELER

Belge No EKLER
1) Proje igin alinan teklifler (teklifler calisma ve maliyet plani, proje ekibi ve referans mektuplarina iliskin bilgileri igerir)

Platformu isletecek tiizel kisiligin kurulus ve ortaklik yapisini gésterir belge

3 Genel Mudurluk tarafindan talep edilebilecek diger bilgi ve belgeler
DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
. Bu form ve ekleri igbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.
. Destek Yénetim Sistemi (DYS) Uzerinden yapilacak bagvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli ytklenir.
. Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.
. Tum formlar bilgisayar ortaminda doldurulmahdir.
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3.5.6 Sunulacak projede hangi bilgilere yer verilmelidir?
Sunulacak projede;

e Platformun icerigine,

e Platforma Uye olacak ihracatgilara iliskin hangi bilgi ve belgelerinin yer alacagina,

o Platformu isletecek tuzel kisiligin kurulusu, ortaklik yapisi ve sorumluluklari,

o Platformda yer alan verilerin 24/03/2016 tarihli ve 6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'na (KVKK) gore diizenlenmesi ve muhafaza edilmesine,

e Yapilacak ishirliklerine ve alinacak hizmetlere,

¢ Dijital alanlarda yapilacak gelistirmelere,

e Platformun tanitiimasina, isletilmesine, platforma trafik ¢ekilmesine ve platforma tyelik
sartlarina yonelik bilgilere

yer verilmelidir.

3.5.7 Destek azami siiresine ve yillik destek st limitine iligkin siire ne zaman baglar?

Destek icin uygulanacak azami sire ve yillik destek st limitine iliskin stire, projenin Bakanlik tarafindan
onaylandigi tarihi takip eden ayin ilk giini ile baslar ve bu tarihten sonra gerceklestirilen faaliyetlere iliskin
harcamalar destek kapsaminda degerlendirilir.

3.5.8 Destek 6deme bagvurusu nasil yapilir?

Destek édeme basvurulari, asagida bir 6rnegi yer alan “EK-Tirkiye E-ihracat Platformu Odeme Basvuru
Formu” ile ceyrek donemlerde, 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alti) ay icerisinde incelemeci
kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

(ihracat Genel Midiirltigii)
Tiirkiye E-ihracat Platformu Odeme Basvuru Formu

iSBIRLIGI KURULUSU BILGILERI
Unvani
Vergi Numarasi :

PLATFORM CALISMALARI KAPSAMINDA ODEME TALEP EDILEN FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi

Faaliyetin konusu ve alt basliklari belirterek faaliyet hakkinda detayli bilgi veriniz.

Butgesini belirtiniz.

IRTIBAT PERSONELI

Adi soyadi

T.C. kimlik numarasi
Unvani

Cep Telefonu
E-posta adresi

Tarih
RR/ D > 2 >
Belge No Ekler

Hizmet Alim Faaliyeti

1) Odeme Bilgileri Formu

2) Fatura veya harcamaya iliskin olarak; faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstre, serbest meslek
makbuzu, yasal olarak fatura diizenleyemeyen kuruluslarca tanzim edilen makbuz ve para alindi belgesi

3) Dekont, e-dekont, hesap dokimu, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri. (Cek ile yapilan
6demeler kabul edilmemektedir.)

4) Hizmet alim s6zlesmesi veya hizmet alim sartnamesi
Personel istihdami

5) Odeme Bilgileri Formu

6) istihdam edilen proje personelinin iicret bordrosu

7) istihdam edilen proje personelinin ilgili aylara ait SGK bildirgesi (varsa)

8) Dekont, e-dekont, hesap dokimd, swift belgesi, kredi karti ekstresi vb. 6deme belgeleri. (Cek ile yapilan
6demeler kabul edilmemektedir.)

9) is S6zlesmesi (s6zlesme ddnemi icinde 1 kez sunulmasi yeterlidir)
Diger Bilgi ve Belgeler

10) Genel Muddrlikce uygun goérilen ¢alisma ve maliyet plani

11) Platformun dijital faaliyetlerine iliskin (trafik, kullanici degisimi, donlisiim orani vb.) sonug raporu

12) Platforma yonelik dijital pazarlama faaliyetlerine iliskin gergceklesme raporlari ve belgeler

13) incelemeci kurulus tarafindan talep edilebilecek diger bilgi ve belgeler

DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e  Bu form ve ekleri isbirligi kurulusunu temsil/ilzama yetkili kisi/kisilerce elektronik imza ile imzalanacaktir.

e Destek Yonetim Sistemi (DYS) Uzerinden vyapilacak basvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler
birlestiriimeden, her belge ayri ayri taranarak sisteme es zamanli yiiklenir.

e  Excel formlari ayrica excel formatinda iletilmelidir.

e Tim formlar bilgisayar ortaminda doldurulmalidir.
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3.6 isbirligi Kuruluslarina iliskin Genel Hiikiimler

3.6.1 isbirligi kuruluslar kimlerdir?

*Isbirligi kurulusu, bu bélimiin 3.1 maddesinde de belirtildigi gibi;
- Torkiye ihracatgllar Meclisini,
- Turkiye Odalar ve Borsalar Birligini,
- Dig Ekonomik liskiler Kurulunu,
- Ihracatg birliklerini,
- Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini,
- Organize Sanayi Bolgelerini,
- Sektdrel ¢ati kuruluslarini,
- Mala iliskin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren dernekleri,
- Birliklerini ve
- E-lhracat Konsorsiyumlarini

ifade eder.

3.6.2 Proje veya faaliyette kimler yer alabilir?

Isbirligi kurulusu, Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Destedi, E-lhracat Tantim Projesi Destedi ve E-lhracat
Gelistirme Projesi Destegi kapsaminda diger bir isbirligi kurulusu ile birlikte proje ve faaliyet basvurusunda
bulunabilir. Proje ve faaliyette basvuru sahibi isbirligi kurulusunun ve varsa proje ve faaliyette ortak olarak
yer alan isbirligi kurulusunun tyeleri yer alabilir.

Birden fazla isbirligi kurulusunca ydrdtulen proje ve faaliyette, harcamalar faaliyet yuruttictsu
isbirligi kuruluslarinca yapilabilir. Destek 6demeleri, harcamayi gerceklestiren isbirligi kurulusuna
yapilir.

3.6.3 Projeye veya faaliyete ne zaman baslanilir?

Iisbirligi kuruluslari projenin veya faaliyetin onaylanmasinin ardindan projeye veya faaliyete baglayabilir.
Projenin baslangic tarihi, Genel Mudiirlilk tarafindan onaylanip E-ihracat Sekretaryasi tarafindan isbirligi
kurulusuna bildirim yapildigi tarihtir.

3.6.4 Yillik destek tutar limitine iligkin siire ne zaman baglar?

Yillik destek tutari limitine iliskin stire baslangicinin hesaplanmasinda, bildirim tarihi esas alinir. Bu tarihten
once yapilan harcamalar degerlendirmeye alinmaz.

“ Bildirim tarihinden 6nce yapilan harcamalar degerlendirmeye alinmaz.
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3.6.5 Faaliyetlere iliskin hizmet saglayan kuruluglardan teklif alinmasi hususu nedir?

Iisbirligi kuruluslari, destekler kapsamindaki faaliyetleri icin yapilacak calismaya iliskin hizmet saglayan
kuruluglardan veya sirketlerden teklif alir. isbirligi kuruluglar, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullaniimasini teminen “kaliteli hizmet uygun fiyat” prensibi dogrultusunda secimini yapar. Sectigi teklifi
diger tekliflere iliskin belgelerle birlikte 6n onay basvurusunda ibraz eder.

n Alinacak hizmet ile ilgili tek bir hizmet saglayici olmasi durumunda teklif aranmaz.

3.6.6 Tanitim ve reklam faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

Isbirligi kuruluslarinin, bu bélimde yer alan destekler kapsamindaki tanitim ve reklam faaliyetleri ile tanitim
icin kullanilan materyallerin yabanci dilde ve yurtdisina yonelik olarak yapilmasi zorunludur.

Faaliyetlerin birden c¢ok dilde yapiimasi durumunda tanitim harcamalarina iliskin diizenlenen
s6zlesmeye konu tanitim unsurlarinin hangi ulkelerde kullanilacagdi belirtiimelidir.

3.6.7 On onay bagvurularinda dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

Karar kapsamindaki desteklere iliskin olarak verilen 6n onaylarda, destegin tiriine gére hizmet saglayan
kurulusun veya sirketin;

= Tecrlbesi,

= Uzmanlik alan,

*  Yapmis oldugu calismalar,

» Hizmetin icerigi,

= Bltcesi,

= Bagsvuru yapan isbirligi kurulusuna saglayacagi faydalar ve

= Gergeklestirililecek faaliyetin Genelgenin gerekliliklerine uygun olmasi

g6z 6nlinde bulundurulur.

Isbirligi kuruluslan desteklere iliskin 6n onay basvurularini ilgili bilgi ve belgelerle birlikte E-ihracat
Sekretaryasina yapar. E-ihracat Sekretaryasi ilgili basvuruyu inceleyerek Genel Mudiirliige iletir. Genel
Mudurlik basvuruyu sonuclandirir.

Genel Mudurluk, isbirligi kurulusunun 6n onay basvurusunu icerik, sekil ve bittnlik agisindan
inceler. isbirligi kurulusunu basvurusunda yer alan faaliyetleri anlatmak izere cagirabilir,
basvuruyu oldugu gibi onaylayabilir, basvuru Uzerinde degisiklik ve gelistirme 6nerilerinde
bulunabilir veya basvuruyu reddedebilir.
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3.6.8 Desteklere iliskin gerceklesme raporlarinin E-ihracat Sekretaryasina iletilmesi hususu nedir?

Desteklere iliskin gerceklesme raporlari isbirligi kuruluglar tarafindan ilgili bilgi ve belgelerle birlikte E-
Ihracat Sekretaryasina iletilir. E-ihracat Sekretaryas ilgili basvuruyu inceleyerek Genel Mudiirliige iletir.
Genel Mudurluk belgeleri inceleyerek destek 6deme basvurusunun yapilacagl incelemeci kurulusa
bildirimde bulunur.

3.6.9 Destek ddeme basvurulari nereye yapilir?

Destek 6deme bagvurulari isbirligi kurulusu tarafindan ilgili bilgi ve belgelerle birlikte “EK-igbirligi
Kuruluslarinin Destek Basvuru Merkezleri’nde yer alan incelemeci kurulusa yapilir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI
(ihracat Genel Miidiirliigii)

1) ~istanbul

GUNEYDOGU ANADOLU iHRACATCI BiRLIKLERIi

2) Denizli

3) Aydin

4) Usak

5) Afyon

6) Gaziantep
7) Sanlurfa
8) Mardin
9) Diyarbakir
10) Malatya
11) Adiyaman
12) Kahramanmarag
13) Kilis

iSTANBUL TEKSTIL VE KONFEKSiYON iHRACATCi BiRLiKLERI

1) Balikesir
2) Bilecik

3) Bursa

4) Canakkale
5) Duzce

6) Edirne

7) Kirklareli
8) Kocaeli

9) Sakarya
10) | Tekirdag
___11) | valova M. N

1) Aksaray
2) Ankara
3) Cankiri
4) Eskisehir
5) Karaman
6) Kayseri
7) Kirikkale
8) Kirsehir
9) Konya

10) Nevsehir
11)  Nigde
12) Sivas
13) Yozgat
14) Kitahya
15) Manisa

............. 16) MUBla
ORTA ANADOLU iHRACATCI BiRLIiKLERIi
1) izmir
2) Yukarida belirtiimeyen diger iller
3) Turkiye E-ihracat Platformuna yonelik destek bagvurusu
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4. GENEL VE ORTAK HUKUMLER

Bu bdlimde yer alan hususlarda detayl bilgi icin, Rehber’de bahsi gegen tiim konu basliklarinda
oldugu gibi, E-inracat Desteklerine iliskin Genelge’nin ilgili béliminin incelenmesi ve esas
alinmasi gerekmektedir.

4.1 Basvurularin incelenmesi ve eksiklik bildirimi

Yararlanicilar ve ishirligi kuruluslari, hizmet saglayan kurulusu veya sirketi kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullaniimasini teminen “kaliteli hizmet — uygun fiyat” prensibi dogrultusunda secer.

E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS Uzerinden gerceklestirilebilmesine iliskin teknik diizenlemelerin
tamamlanmasina kadarki stiregte tum basvuru, eksik tamamlama ile diger yazisma ve bildirim islemleri KEP
tzerinden gergeklestirilir.

lletilen her bagvuruda yer alan belgelerden her birinin basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisiler
tarafindan 15/01/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik
sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya
uzantilarinin Bakanliga veya E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci kurulusa ait Elektronik Belge Yonetim
Sistemince taninir olmasi zorunludur. Yararlanici ve isbirligi kurulusuna ait KEP adresi bilgilerinin guncel ve
hesap bakiyesinin yeterli olmasi yukumltligu yararlaniciya ve isbirligi kurulusuna aittir.

Bu Genelge kapsamindaki desteklerden yararlanmak igin basvuranlarin eksik bilgi ve belgelerini bildirim
tarihinden itibaren en ge¢ 3 ay icerisinde tamamlamalari gerekir.

Yapilan faaliyetlere iliskin Destek Odeme Basvuru Eklerinde belirtilen belgelerden sz konusu faaliyetin
niteliginin belirlenebilir olmasi gerekir. Destek talebinde bulunulan faaliyet ile bu belgeler arasinda iliski
kurulamamas! durumunda s6z konusu harcama kalemi desteklenmez.

Destege konu faaliyet ile ddeme belgesi tarihinin, 6n onay basvurusunun Genel Miidiirliik veya E-ihracat

Sekretaryas! veya incelemeci kurulus tarafindan onaylandigi tarinten sonra olmasi ve ilgili destek siresinin
bitis tarihinden sonra olmamasi halinde ilgili faaliyet destek kapsaminda degerlendirilir.

4.2 On onay ve destek basvurularinda revize yapilabilir mi?

Revize bagvurulari, basvurunun tiiriine gére Genel Miidurlige, E-ihracat Sekretaryasina veya incelemeci
kurulusa, revize veya ekleme yapilacak alana iliskin bilgi ve belgelerle birlikte yapilir.

Yararlanicilara yonelik, 6n onayi verilmis olan desteklere iliskin revize bagvurular! faaliyetin baslamasindan
en az 7 (yedi) giin 6nce, ilgili basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle incelemeci kurulusa yapilr.

isbirligi kuruluslarina yonelik destekler kapsaminda verilen 6n onaya iliskin temel konularda revize
yapiimasina iliskin basvurular, 6n onaya konu proje veya faaliyet tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce ilgili
basvuru belgelerinin revize edilmesi suretiyle basvurunun tiirine gére Genel Mudiirliige veya E-ihracat
Sekretaryasina yapilir.
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isbirligi kuruluslari heyetlere iliskin kesinlesmis katiimci bilgilerini, bu heyetler icin katlimci sirket bilgi
formunu ve varsa heyete yeni eklenen sirketlere ait katimci talep yazisini programin baslangi¢ tarihinden
en gec 1 is giini 6nce ilgili bagvuru belgelerini revize edilerek Genel Mudiirliie veya E-ihracat
Sekretaryasina iletir.

Yararlanicilara yonelik desteklere iliskin olarak 6n onay verilen e-ihracat tanitim, dijital pazaryeri
tanitim, siparis karsilama hizmeti ve pazaryeri komisyon gideri desteklerine y6nelik Griin
listelerine iliskin revizelerde, bu Urtnlerin destek kapsamina alinmasi incelemeci kurulus
tarafindan uygun gorilmdas ise bu Urinlere iliskin destek kapsamindaki hak edis tutarl, revize
icin basvurulan ayin ilk gint itibariyle hesaplanir.

4.3 Yurt ici ve yurt disi inceleme

Genel Mudurluk ihtiya¢ duyulmasi halinde basvurulara iliskin ilgili Bakanlk yurt disi temsilcisinin veya
Bakanlk personelinin veya E-ihracat Sekretaryasi personelinin veya incelemeci kurulus temsilcisinin
gOrisind alabilir, inceleme talep edebilir, gérevlendirme yapabilir.

*Bakanlik temsilcisinin onayi,
e Yurt disinda diizenlenen fatura, s6zlesme, 6deme belgesi ile faaliyet gerceklesme raporu,

e Yurt disi depoya iliskin belgeler ile

e Resmi internet sitelerinden ve dijital platformlardan erisilemeyen belgeler ve diger belgeler
icin gereklidir.

Turkiye'de duzenlenen belgeler ile arama motoru, sosyal medya reklamlari ile yurt digi
pazaryerleri dahil dijital platformlar tzerinden elektronik ortamda kontrol edilebilen belgeler
icin Bakanlik yurt disi temsilcisi onay! aranmayabilir.

Karar kapsamindaki desteklere iliskin harcamalarin, yararlanicidan alinacak uzaktan erisim entegrasyon
bilgisi izerinden dogrudan ilgili platform Gzerinden gorulmesi veya uzaktan erisim ile bilgilere erisilmesi
durumunda, E-ihracat Sekretaryasi veya incelemeci kurulus gerekli belgelerin ¢iktilarini ilgili platformdan
alarak “elektronik olarak gorilmistir, dogrulanmistir” ibaresini ekleyerek destek harcamalarina iligkin
basvurular sonucglandirabilir.

*Bakanlik yurt disi temsilcisinin belgelere iliskin verdigi onayin; ilgili destek maddesinde belirtilen hususlar
ile beraber,
e Belgelerin ilgili tilke mevzuatina uygun olarak diizenlendigi hususunu ve

e Harcamanin igerik olarak mevzuata uygun ve rayice uygun oldugu hususlarini icermelidir.

*Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan onaylanmasi uygun gortlen belgelerin Gzerine;

e “5086 saylll E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar cergevesinde onaylanmistir” serhinin duistlmesi,
imzalanmasi, isim, soyadi ve tarih yazilmasi gerekir.
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Onaylanan belgedeki harcamanin rayi¢ tutarinin faturada belirtilen tutardan distk oldugu hallerde,
Bakanlik yurt disi temsilcisi belirledigi rayi¢c Uzerinden 6édeme yapilmasini veya rayice aykiri oldugunu
belirtebilir. Rayice aykiri oldugu belirtilen harcamalar destek kapsaminda degerlendiriimez.

4.4 Mahsup

incelemenin sonuclanmasini miiteakip destek 6demesi yapilabilmesi icin basvuru sahibi yararlanicinin veya
ishbirligi kurulusunun, Hazine ve Maliye Bakanligina ve Sosyal Givenlik Kurumuna vadesi ge¢mis vergi ve
sosyal guvenlik borcu bulunup bulunmadigdi incelemeci kurulus tarafindan sorgulanr.

Destek 6demesi yapilacak yararlanici veya isbirligi kurulusunun, borcunun bulundugunun tespit edilmesi
halinde mahsup islemi yapilir.

4.5 Harcama esaslarina iliskin olarak nelere dikkat edilmelidir?

= Harcamalarin destek kapsaminda degerlendirilmesi igin tim 6demeler, yararlanici veya isbirligi kurulusu
tarafindan ya da bunlarin ilgili yurt disi sirket veya subeleri tarafindan bankacilik sisteminde yapilmalidir.

= Odeme belgelerinde banka onay! aranmaz.

= Banka hesabina elden yapilan 6demeler ve musteri ¢eki veya cirolu cek ile yapilan 6demeler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

» Cekile yapilan 6demelerde cekin fotokopisi ile birlikte ¢ekin kesideci tarafindan 6édendigine iliskin banka
kayitlari da ibraz edilmelidir. Cekin 6dendigini gésterir banka hesap dokimindeki tarih, 6deme tarihi
olarak esas alinir.

. Dijital pazaryeri tanitum giderleri,
Siparts karslama hizmeti giderleri,
Pazaryeri komisyon giderleri ve
E-ihracat tanittim destegi giderlerinin

yurt disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin e-ticaret satis hasilatindan veya 6n 6demelerden mahsup
edilmesi halinde édeme yapildig bilgisinin yer aldigi belge, Genel Mudurligin uygun gorisu ile fatura
veya 6deme belgesi olarak kabul edilir. Bu kapsamda yukaridaki destek harcamalarinin yapilacag ilgili
platformlara yonelik hazirlanan kilavuzlarda mahsuplasma yapilmasina yonelik bilgiye yer verilir.

=  Odeme, yararlanici veya isbirligi kurulusuna ait kredi veya hesap karti ile pesin veya taksitle yapilirsa
kredi karti extresi veya hesap bildirim cetvelinin asli veya banka onayli niishasi sunulmalidir.

=  Kredi veya hesap karti ile yapilan 6demelerde ddeme tarihi, kredi karti ekstresi veya hesap bildirim
cetvelinde belirtilen islem tarihidir.
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» Odeme, dijital 6deme yontemi ile yararlanicinin dijital ciizdani tizerinden yapilirsa, mobil 6deme e-
clizdan ve cevrimici para transferi ile yapilan éddemeler Genel Mudurligin uygun gorisu ile kabul
edilebilir. (ilgili dijital clizdan ve banka hesabi illiyet baginin kurulmasi sarttir.)

» Basill ya da basili olmayan dokiimanlarla somut érnegi sunulabilen veya yeterli agiklamanin faturada
yer aldigi faaliyete iliskin harcamalarin desteklenebilmesi icin s6zlesme talep edilmeyebilir.

4.6 Odemeye iliskin bilgiler

= |braz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayli vergiler danhil);

- Tark Lirasi (TL) cinsinden olanlari TL,

- Daoviz cinsinden olanlari ise ddeme belgesi tarihindeki Gosterge Niteligindeki Turkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas! Kurlari listesinde yer alan doviz alis kurlari esas alinarak TL olarak
ddenir.

= Odeme belgesi lizerinde sadece islem tarihinin yer almasi durumunda islem tarihi, hem islem hem
de valor tarihinin yer almasi durumunda valdr tarihi esas alinir.

= Karar kapsamindaki desteklere iliskin gerceklestirilen ddemelerin ay bazinda lgten fazla olmasi
halinde, 6deme tutarlart ABD Dolarina veya Turk Lirasina gevrilirken ilgili ayin on besinci ginunun,
on besinci guniin resmi tatile rastlamasi halinde ise izleyen ilk is glininun kuru esas alinir.

= Bu hususta, ilgili tarihte gecerli olan kur i¢in, diger desteklere iliskin uygulamalarda igtihat oldugu
tzere bir guin 6nce acgiklanmig olan kura bakilir.

* ishirligi kuruluslarina yonelik destekler kapsamindaki proje ve faaliyetlere iliskin destek ddemeleri
yalnizca isbirligi kurulusuna yapilir. Destek ddemesinin yapilabilmesi i¢in harcamaya iliskin fatura
veya harcamay! tevsik edici belgenin isbirligi kurulusu adina diizenlenmesi ve 6demenin isbirligi
kurulusu tarafindan yapilmasi gerekir.
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5. BAKANLIK YURT DISI TEMSILCiSINDEN GORUS VE ONAY ALINMASI GEREKEN DURUMLAR

» Genelgede, Bakanlik yurt disi temsilcisi “Ticaret Mdsaviri/Atasesi veya Bakanlik tarafindan ilgili tlkede géreviendirilen Bakanlik temsilcisi” olarak tanimlanmig
bulunmaktadir.

m E-ihracat Desteklerine iliskin Genelge Kapsaminda Musavir/Ataselerden Beklenenler

E-ihracat

Konsorsiyumlari,
E-ihracat perakende e- Tanitim destekleri kapsaminda (dijital pazarlama faaliyetleri hari¢) yararlanicilar, e-ihracat tanitim destegi én onay
tanitim destegi ticaret siteleri, basvurularinda bulunmadan énce Bakanlik yurt disi temsilcisine bilgi vermek ve géris almakla mukelleftir.

B2B platformlari
ve pazaryerleri

Siparis karsilama desteklerinden yararlanabilmek igin, belirtilen hizmetlerin “Siparis Karsilama Hizmeti Sunan Firma
Listesi’nde yer alan firmalardan alinmasi gerekir. S6z konusu listeye yapilacak eklemeler,

e firmanin depo yonetim sistemi (WMS), siparis karsilama sistemi (FMS), ilgili Ulkedeki yurt disi pazaryerleri ile
entegrasyonu, KTUN bazli aylik raporlamanin yapilabilmesi ve dijital platformuna uzaktan erisim imkani olmasi
kaydiyla, Bakanlik yurt disi temsilcisinin uygun gorisi dikkate alinarak Genel Mudurltik tarafindan yapilir.

e Bakanlik yurt disi temsilcisi bu hizmeti veren firmalarin talepleri veya kendisinin degerlendirmeleri neticesinde
listede degisiklik yapiimasina iliskin goruslerini Genel Mudirluge ayrica iletebilir.

e Listeye eklemeler yararlanicinin incelemeci kurulusa basvurusu veya ilgili tlkede faaliyet gosteren firma
tarafindan Bakanlik yurt disi temsilcisine yapilacak talep yoluyla mimkin olabilir.

Sirketler,

E-ihracat
Siparis karsilama  Konsorsiyumlari,
hizmeti destedi  perakende e-

ticaret siteleri ve

pazaryeriert Bakanlik yurtdisi temsilcilerince yapilacak yerinde incelemede, dzellikle

- Hizmet veren firmanin panellerine uzaktan erisim saglanmasi,
- Panellerde yararlanicilara yonelik hesap bilgilerinin yer almasi ve gerekirse incelemeci kurulusa goruntileme
yetkisinin yararlanici tarafindan saglanmasi,



Depo kira
destegi

E-ihracat
Konsorsiyumlari,
perakende e-
ticaret siteleri ve
pazaryerleri

- Uriin girislerinin KTUN olarak yapilmasi ve aylik raporlamalarin ve faturalarin gériintiilenmesi,
- Pazaryerleri ile entegrasyonun saglanmasina dikkat edilmesi yerinde olacaktir.

Dikkat edilmesi gereken hususlarla ilgili olarak ayrica Genel Mudurlikle temasa gecilebilir. Bu konuda hazirlanan
ve Genel Mudurliikten temin edilecek ‘siparis karsilama hizmeti kontrol listesinden (checklist)” faydalaniimasi
yerinde olacaktir.

Depo kira desteg@i kapsaminda yurt disi temsilcilerden, yararlanicinin depo yonetim sistemi kullanmasi ve bu sisteme
dair kayitlarin talep edilmesi halinde, s6z konusu kayitlari 6n incelemeden gecirmeleri beklenir.

Ayrica, kiralanacak depoya iliskin 6én onay basvurulart kapsaminda gerekli belgelerin incelemeci kurulug tarafindan
Bakanlik yurt disi temsilcisine iletilmesi, temsilcinin de depoyu yerinde incelemesi beklenmektedir. Yerinde inceleme
kapsaminda Bakanlik yurtdisi temsilcisinin:

= Depoya iliskin belgelerin ilgili Gilke mevzuatina uygun ve dogru olarak diizenlendigini,

= Harcamanin icerik olarak mevzuata ve rayice uygun oldugunu,

= Destek kapsamina alinmasi talep edilen depoya iliskin olarak depo yonetim sisteminin mevcut ve ¢alisir oldugunu,

= Depoda gerceklestirilen faaliyetlerin Turkiye'nin e-ihracatini artirmaya yonelik olup olmadigini,

= 19/04/2022 tarihli ve 5449 sayili Cumhurbaskani Karari ile yirarlige konan Yurt disi Lojistik Dagitim Aglarinin
Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda ilgili Gilkede bulunan depolara 100km’den uzak alanlarda bulundugunu

degerlendirerek “EK-Depo Kira Destedi Yerinde Inceleme Formu'nu doldurmast beklenmektedir.

Temsilciler, doldurduklari formu incelemeci kurulusa iletecektir. Bakanlik yurt digi temsilcisinin olumsuz gérus bildirmesi
durumunda ilgili birim destek kapsamina alinmayacaktir.

Bakanlik yurt disi temsilcisi, bu madde kapsaminda destege iliskin hususlarin tespitine yonelik olarak,destek devam
ettigi slrece her destek yili bitiminde ve ihtiyag duymasi halinde Madde 16(7) kapsaminda yerinde inceleme yapabilir.

Ote yandan, destek kapsaminda bulunan ve destek Gdemeleri devam eden yararlanicilarin kirasdzlesmelerinin
degismesi durumunda guncellemeler incelemeci kurulusa bildirilir, yeni kira s6zlesmesinde yer alan kira tutarinin rayice
uygunlugu Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan tespit edilecektir.
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Gevrim igi
magaza ve
hedef lilke e-
ticaret
paydaslarindan
alinan
hizmetler
destegdi

Bir dnceki takvim
yilindaki GB'deki
ihracat tutari ve
BGB'de e-ticaret
olarak beyan
edilen ihracat
tutari toplaminin
2.500.000 ABD
dolari izerinde
oldugu tespit
edilen sirketler,
E-ihracat
Konsorsiyumlari
ve

perakende e-
ticaret siteleri

Cevrim ici magaza acllmasi ve hedef Ulke e-ticaret paydaslarindan (ilgili yurt disi pazaryerlerine yonelik “EK-E-Ticaret
Paydasindan Alinabilecek Danismanlik Hizmetleri Listesi” nde yer alan) alinan hizmetlere iliskin giderler i¢cin 6n onay
bagvurular “EK-Cevrim igi Magaza Destegi On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle yapilir. On onay
basvurusundan ewvel, yararlanicilarin dijital pazarlama faaliyetleri haric e-ihracat tanitim faaliyetlerine iliskin olarak
Bakanlik yurt dist temsilcisi ile temas edip goriis almalart esastir. On onayin verilmesi igin, e-ticaret paydasinin ilgili yurt
disi pazaryeri tarafindan onaylanmis veya akredite edilmis veya kabul gérms satici (vendors) olmasi, hizmetin igerigi,
butcesi ve basvuru yapan yararlaniciya saglayacagi faydalar g6z éniinde bulundurulmasi ve ayrica Bakanlik yurt dist
temsilcisi tarafindan uygun géralmesi gereklidir.

ilgili Ulke mevzuat hikiimleri kapsaminda,

» Yararlanici adina magaza agllamamasi,
= Yurt disI pazaryerinin yararlanici adina fatura diizenleyemedigi ve
» Yararlanicidan dogrudan 6deme alinamadi§! durumlarda,

destek kapsamindaki faaliyet ve harcamalar, yararlaniciya fatura edilmek ve e-ticaret paydasi ile yurt disi pazaryeri
arasindaki s6zlesme, fatura ve ddeme belgesinin ibraz edilmesi durumunda desteklenebilir. Bu hallerde, Bakanlik yurt
disi temsilcisinin uygun gorisu ile yararlanici veya harcama yetkisi verilen sirket ile iliskili kisi olmayan e-ticaret paydas
tarafindan gerceklestirilen destek kapsamindaki faaliyet ve harcamalari; yararlaniciya fatura edilmek ve e-ticaret
paydas! ile yurt disi pazaryeri arasindaki sozlesme, fatura ve 6deme belgesinin ibraz edilmesi durumunda
desteklenebilir. ilgili Glkede muteber olan belgelerin Bakanlik yurt disi temsilcisine onaylatilarak ibraz edilmesi
zorunludur.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023

| Sayfa 179 /183



Pazaryeri
komisyon
gideri destegi

Sektorel ticaret
ve alm heyeti
destegi

Turk artnd
imajina zarar
verilmesi

Sirketler,
E-ihracat
Konsorsiyumlari
ve perakende e-
ticaret siteleri

Isbirligi Kuruluslari

Bu destek kapsamindaki Ulkelerin belirlenmesinde, nihai karar Genel Mudurluge ait olmakla birlikte, Bakanlik yurt dist
temsilcisinin géragu dikkate alinr.

ilgili Uilke mevzuat hukiimleri kapsaminda,

= Yararlanicl adina magaza acllamamasl,
= Yurt disI pazaryerinin yararlanici adina fatura diizenleyemedigi ve
» Yararlanicidan dogrudan 6deme alinamadi§! durumlarda,

destek kapsamindaki faaliyet ve harcamalar, yararlaniciya fatura edilmek ve e-ticaret paydasi ile yurt digi pazaryeri
arasindaki sdzlesme, fatura ve 6deme belgesinin ibraz edilmesi durumunda desteklenebilir. Bu hallerde, Bakanlik yurt
dist temsilcisinin uygun géragd ile yararlanici veya harcama yetkisi verilen sirket ile iliskili kisi olmayan e-ticaret paydasi
tarafindan gerceklestirilen destek kapsamindaki faaliyet ve harcamalari; yararlaniclya fatura edilmek ve e-ticaret
paydasi ile yurt disi pazaryeri arasindaki stzlesme, fatura ve ©6deme belgesinin ibraz edilmesi durumunda
desteklenebilir. ilgili Glkede muteber olan belgelerin Bakanlik yurt digi temsilcisine onaylatilarak ibraz edilmesi
zorunludur.

Genel Mudurluk intiya¢ duyulmasi halinde sektorel ticaret heyeti veya sektdrel alim heyeti veya sanal ticaret heyeti
faaliyeti basvurularinin destek kapsamina alinmasi igin s6z konusu faaliyete iliskin ilgili Bakanlk yurt dist temsilcisinin
gorustnd alir. Temsilci, “EK-Sektorel Ticaret Heyeti/Sektorel Alim Heyeti/Sanal Ticaret Heyeti On Onay Degerlendirme
Formu” cergevesinde degerlendirmelerini iletir.

Gerceklestirilen faaliyetlerde ya da tanitimi yapilan markada; Turk Grind imajina zarar verecek sekildetilke menseini
farkll gOsteren ifade, sembol, sekil, isaret veya llke, sehir isimlerinin kullanilmasi veya ulke imajina zarar verildiginin
Bakanlik yurt dist temsilcisi tarafindan tespiti durumunda ilgili faaliyete iliskin giderler Genel Mudirlik tarafindan
yapilacak degerlendirme ile destek kapsamindan cikarilir. S6z konusu faaliyete iliskin bekleyen destek ddeme
basvurular degerlendirmeye alinmaz ve reddedilir.
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Ortaklik yapisi

Yurt ici ve yurtdisi
inceleme veonay
islemleri

Yararlanicilar, destege konu faaliyetlerde yurt ici veya yurt disi ortaklik oraninin degismesi veya 23/10/2014 tarihli ve
6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda tanimlanan ekonomik buttnltge iliskin
hususlarda bir degisiklik olmasi halinde degisiklidi izleyen bir aylik sire icinde bildirimde bulunmaklamukelleftir. Yurt
disinda yerlesik sirketler icin, ortaklik yapisinin agikga gosterildigi ve Bakanlik yurt digt temsilcisi onayli sirket tescil belgesi
ve gerekirse kurulus s6zlesmesinin sunulmast gereklidir.

Genel Midurliik ihtiyac duyulmasi halinde basvurulara iliskin Bakanlk personelinin, E-ihracat Sekretaryasi
personelinin, incelemeci kurulus temsilcisinin ya da ilgili Bakanlik yurt digt temsilcisinin gordstund alabilir, inceleme
talep edebilir, goreviendirmede bulunabilir. S6z konusu inceleme ve gérevlendirme neticeleri, mevzuat cercevesinde
Bakanliga iletilir.

Ayrica,
= Yurt disinda diizenlenen fatura, s6zlesme, 6deme belgesi ile faaliyet gergeklesme raporu,
= Yurt disi depoya iliskin belgeler ile
= Resmi internet sitelerinden ve dijital platformlardan erisilemeyen belgeler ve diger belgeler
icin Bakanlik yurtdisi temsilcisinin onayt gereklidir.

Karar kapsamindaki desteklere iliskin harcamalarin, yararlanicidan alinacak uzaktan erisim entegrasyon bilgisi
Uzerinden dogrudan ilgili platform Uzerinden gorilerek veya uzaktan erisim ile bu bilgilere ulasilarak
degerlendirmeye alinmasi mimkundir. Ancak, uzaktan erisim entegrasyon bilgisinin manipile edilmeye acik oldugu
durumlarda E-ihracat Sekretaryasi veya incelemeci kurulus,bu destege iliskin verilecek bilgi ve belgelerin Bakanlik yurt
dist temsilcisi tarafindan onaylanmasni talep edebilir.

Bakanlik yurt dist temsilcisinin belgelere iliskin verdigi onayn,
= ilgili destek maddesinde belirtilen hususlar ile belgelerin ilgili tilke mevzuatina uygun olarak diizenlendigi,
= Harcamanin icerik olarak mevzuata uygun ve rayice uygun oldugu,

hususlarint igermesi gerekir. Ayrica, “5986 sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar gergevesinde onaylanmistir” serhi
dusulerek imzalanmasi, isim, soyadi ve tarih yazilmasi gerekmektedir.

Rayi¢ tutarinin fatura tutarindan dusuk oldugunun belirlendigi hallerde, Bakanlik yurt dist temsilcisi belirledigi rayic
Uzerinden ddeme yapidmasint veya rayice aykut oldugunu belirtebilir. Rayice aykiri oldugu belirtilenharcamalar
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destek kapsaminda degerlendiriimez.

Birden fazla sayfayi iceren belgelerde s6z konusu serhin kag sayfay! kapsadigi belirtilerek sadece ilk ya da son sayfada
yer almasi ve diger sayfalara ise Bakanlik yurt disi temsilcisinin parafinin bulunmasi yeterlidir.

Temsilcinin, belge asillarini gérerek, yeminli tercimanlar tarafindan terciime edilmis belgelerionaylamasi mimkundur.
Bu durumda, belge aslinin onaylanmasi sarti aranmaz.

Yurt disinda diizenlenmis faaliyete iliskin harcamaya ait belgeler, faaliyetin gerceklestigi tlkeden farkli Ulkede

Yurtigi ve yurtdisi duzenlenmis ise, s6z konusu belgelerin dtizenlendigi tilkede bulunan Bakanlik yurt disi temsilcisi tarafindan onaylanr.
inceleme veonay Bu hallerde, faaliyetin gerceklestirildigi Ulkede bulunan Bakanlik yurtdisi temsilcisi ile irtibata gecilerek faaliyete iligkin
islemleri bilgi allr.

Faaliyete iliskin harcamaya ait belgelerin yurt icinde diizenlenmesi durumunda E-ihracat Sekretaryasiveya incelemeci
kurulus ihtiya¢c duymasi halinde faaliyetin gerceklestirildigi Ulkede bulunan Bakanlik yurt disi temsilcisi ile irtibata
gecerek faaliyete iliskin bilgi alir.

Ulkede Bakanlik yurt disi_temsilcisi bulunmadid takdirde yerinde incelemeye ve onay islemlerine iliskin _hususlari
belirlemeye Genel Midurliik yetkilidir.

Uluslararasi standartlarda bankacilik sisteminin yerlesmedigi tlkelerde bankacilik sistemi disinda yapilan ddemelerin
Harcama esaslari desteklenebilmesi i¢in ilgili 6deme belgesinin, o ulke sartlarinda muteber olduguna iliskin Bakanlik yurt dist temsilcisinin
onay: gerekmektedir.

E-ihracat Destekleri Rehberi, Agustos 2023 | Sayfa 182 / 183



E-IHRACAT
DESTEKLERI

O

| T.C. Ticaret Bakanhgi |
| ihracat Genel Midurligu |

| E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig! |

Agustos, 2023



